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1. INTRODUÇÃO 

A erradicação da pobreza e da exclusão e a promoção do desenvolvimento social constitui uma 

área de intervenção que foi alvo, na última década, de um forte impulso em matéria de política 

pública, com a afirmação de uma nova geração de políticas sociais ativas, que expressam uma 

nova perceção dos fenómenos da pobreza e exclusão social em Portugal.  

A multidimensionalidade dos fenómenos em questão deixa antever dificuldades a diversos 

níveis, pelo que o planeamento, cada vez mais rigoroso, aprofundado e complementar destas 

matérias constitui um fator incontornável para o sucesso das políticas públicas nacionais, 

regionais e locais. 

É neste quadro de grande complexidade e exigência que o Município de Terras de Bouro se 

comprometeu em dar mais um passo em frente em matéria de desenvolvimento social 

concelhio, dando resposta aos desafios enunciados mas, acima de tudo, demonstrando um 

forte compromisso com a população local, nomeadamente aquela que se encontra em 

situações de maior fragilidade socioeconómica. 

Surge, assim, o propósito de desenvolver uma CARTA SOCIAL que sistematize, por um lado, 

a realidade atual do concelho, designadamente em matéria de respostas e projetos sociais e, 

por outro lado, permita olhar para o futuro com uma base de trabalho rigorosa e participada 

pelos atores locais, de modo a melhorar a rede de respostas e projetos sociais e, em última 

instância, contribuir ativamente para a melhoria da qualidade de vida da população residente 

em Terras de Bouro. 

Considera-se, assim, que este é um documento com duas utilidades distintas: 

• Substantiva, permitindo um conhecimento mais abrangente e sistematizado das 

respostas e projetos sociais, agregando informação e funcionando como um 

instrumento de divulgação da informação; 

• Estratégica, na medida em que a sua conceção [e futuras revisões] teve por base a 

participação e mobilização de vários atores locais. 

É neste contexto que se enquadra o atual documento, sustentado num processo de 

participação das entidades locais com intervenção social por via da resposta a um inquérito por 

questionário aplicado online. A este instrumento de recolha de informação responderam 11 

entidades: 

1. Centro Social da Paroquia de Chorense 

2. Centro Social e Paroquial de Cibões 

3. Centro Social e Paroquial de Covide 

4. Centro Social e Paroquial de Moimenta 

5. Centro Social e Paroquial de Rio Caldo 

6. Centro Social da Paróquia de Souto 
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7. Centro Social e Paroquial de Vilar 

8. Centro Social e Paroquial de Vilar da Veiga 

9. Centro de Solidariedade Social de Valdozende 

10. Município de Terras de Bouro 

11. Lar de Idosos da Cruz Vermelha Portuguesa - Delegação de Braga 

A informação recolhida foi completada com dados disponibilizados a posteriori, processo no 

qual se revelou crucial o apoio técnico da Câmara Municipal de Terras de Bouro, estrutura que 

manteve, desde o primeiro momento, uma postura de constante e profícua colaboração com a 

equipa de consultoria da empresa LOGFRAME – Consultoria e Formação, Lda. 
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2. RESPOSTAS SOCIAIS 

O concelho de Terras de Bouro regista um número restrito de respostas sociais (colmatado, em 

certa medida pelo número e diversidade de projetos sociais e comunitários promovidos pela 

Câmara Municipal), nomeadamente no que diz respeito à fraca diversidade de grupos-alvo, 

tendo em conta a sua população residente – 7 253 indivíduos, segundo os Censos 2011 (INE). 

Estas respostas estão distribuídas por 3 áreas de intervenção distintas. 

2.1 CRIANÇAS E JOVENS 

As crianças e jovens do concelho de Terras de Bouro contam com três tipos de respostas 

sociais e educativas, que permite abranger na sua globalidade 230 crianças e jovens (229 

lugares com acordo com a Segurança Social). Nenhuma das respostas sociais disponibilizadas 

para esta faixa etárias no concelho regista qualquer lista de espera. 

 

 Creche, resposta social destinada a crianças até aos 3 anos de idade. A prestação 

deste serviço abrange um total de 94 crianças, todas em regime de acordo de 

cooperação com a Segurança Social. Esta resposta, disponibilizada por 4 entidades, 

não regista lista de espera. 

 

 Ensino pré-escolar, resposta educativa mas também social, onde são 

disponibilizados, por três entidades, 76 lugares, 75 dos quais em regime de acordo 

com a Segurança Social. Esta valência também não regista qualquer lista de espera. 

 
 Centro de Atividades de Tempos Livres (CATL), resposta social para crianças com 

mais de 6 anos de idade. O CATL é disponibilizado por duas organizações, registando 

60 lugares, todos em regime de acordo com a Segurança Social. Mais uma vez, não se 

verifica qualquer lista de espera.  

 

Sublinha-se, igualmente, iniciativas como o transporte escolar de crianças e jovens, 

assegurado pelo Centro Social e Paroquial de Cibões, com uma capacidade para 10 utentes, e 

a Componente de Apoio à Família (CAF) assegurada pelos Centro Social da Paroquia de 

Chorense e Centro Social e Paroquial de Moimenta, com capacidade para 10 e 30 crianças, 

respetivamente. 
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QUADRO 01 – RESPOSTAS SOCIAIS PARA CRIANÇAS E JOVENS (Nº) 

Resposta Entidades 
Lugares Lista de 

espera C/ Acordo S/ Acordo 

Creche 

Centro Social e Paroquial de Covide 12 0 0 

Centro de Solidariedade Social de 
Valdozende 

33 0 0 

Centro Social e Paroquial de Vilar da 
Veiga 24 0 0 

Centro Social e Paroquial de Moimenta 25 0 0 

SUBTOTAL 94 0 0 

Educação pré-escolar 

Centro Social da Paróquia de Souto 25 0 0 

Centro Social e Paroquial de Covide 25 0 0 

Centro de Solidariedade Social de 
Valdozende 

25 1 0 

SUBTOTAL 75 1 0 

Centro de Atividades 
de Tempos Livres 

(CATL) 

Centro de Solidariedade Social de 
Valdozende 

32 0 0 

Centro Social e Paroquial de Covide 28 0 0 

SUBTOTAL 60 0 0 

TOTAL 229 1 0 

 

2.2 CRIANÇAS E JOVENS EM PERIGO 

A intervenção local junto de crianças e jovens em perigo e respetivas famílias é da 

responsabilidade, em primeira instância, da Comissão de Proteção de Crianças e Jovens de 

Terras de Bouro (CPCJ). Trata-se de uma instituição oficial não judiciária, com autonomia 

funcional, que visa promover os direitos da criança e do jovem e prevenir ou pôr termo a 

situações suscetíveis de afetar a sua segurança, saúde, formação, educação ou 

desenvolvimento integral (ver Lei de Promoção e Proteção – Lei nº 147/99, de 1 de Setembro). 

Atualmente, esta entidade tem 38 processos ativos, no quadro dos quais disponibiliza um 

serviço fundamental de atendimento e acompanhamento social, não só das crianças e jovens, 

mas também das suas famílias. 
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2.3 PESSOAS IDOSAS 

A população idosa de Terras de Bouro conta com 269 lugares em diversas valências e 

respostas sociais, 256 dos quais com acordo com a Segurança Social. Sublinha-se a existência 

de listas de espera para dois dos três tipos de respostas sociais para idosos em Terras de 

Bouro: para lar de idosos a lista de espera é de 91 idosos e para SAD é de 12 pessoas. 

Das respostas típicas, sublinha-se a existência de: 

 

 Centro de Dia, resposta que visa a prestação de um conjunto de serviços que 
contribuem para a manutenção das pessoas idosas no seu meio sociofamiliar. Os dois 
centros de dia existentes em Terras de Bouro disponibilizam um total de 18 lugares, 
todos em regime de acordo de cooperação com a Segurança Social. Esta valência não 
regista lista de espera. 
 

 Serviço de Apoio Domiciliário (SAD) destinado a prestar cuidados individualizados e 
personalizados a 157 idosos no domicílio que não possam assegurar a satisfação das 
suas necessidades básicas e/ou as atividades da sua vida diária. Os oito serviços 
existentes no concelho têm acordo de cooperação com a Segurança Social para 151 
lugares, sendo que apenas 6 não estão enquadrados em acordo. 
 

 Lar de Idosos que possibilita o alojamento para pessoas idosas ou outras em situação 
de maior risco de perda de independência e/ou de autonomia. Os seis equipamentos 
existentes têm capacidade para acolher 94 pessoas, 87 das quais em regime de 
acordo de cooperação com a Segurança Social. 
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QUADRO 02 – RESPOSTAS SOCIAIS PARA PESSOAS IDOSAS (Nº) 

Resposta Entidades 
Lugares Lista de 

espera C/ Acordo S/ Acordo 

Centro de Dia 

Centro Social da Paroquia de Chorense 4 0 0 

Centro de Solidariedade Social de 
Valdozende 14 0 0 

SUBTOTAL 18 0 0 

Lar de Idosos 

Lar de Idosos da Cruz Vermelha 
Portuguesa - Delegação de Braga 20 0 0 

Centro Social e Paroquial de Rio Caldo 15 3 15 

Centro Social e Paroquial de Covide 15 0 5 

Centro Social e Paroquial de Cibões 10 0 30 

Centro de Solidariedade Social de 
Valdozende 

15 0 30 

Centro Social e Paroquial de Vilar da 
Veiga 12 4 11 

SUBTOTAL 87 7 91 

Serviço de Apoio 
Domiciliário 

Centro Social da Paróquia de Souto 30 0 0 

Centro Social e Paroquial de Rio Caldo 32 0 0 

Centro Social e Paroquial de Cibões 12 3 0 

Centro Social e Paroquial de Vilar 12 0 0 

Centro Social da Paroquia de Chorense 10 0 5 

Centro de Solidariedade Social de 
Valdozende 25 0 2 

Centro Social e Paroquial de Moimenta 10 1 2 

Centro Social e Paroquial de Vilar da 
Veiga 20 2 3 

SUBTOTAL 151 6 12 

TOTAL 256 13 103 

 

2.4 FAMÍLIA E COMUNIDADE 

As respostas sociais na área da Família e Comunidade em Terras de Bouro incidem, 
sobretudo, na disponibilização de Ajuda Alimentar. Neste quadro, sublinha-se o trabalho 
desenvolvido pelas seguintes instituições, que atendem na sua totalidade cerca de 110 
pessoas: 

 Centro Social e Paroquial de Rio Caldo, que atende 33 pessoas, todas residentes no 
concelho; 

 Centro Social e Paroquial de Covide, que atende 77 pessoas, todas residentes no 
concelho.  
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3. DESENVOLVIMENTO SOCIAL LOCAL 

Atualmente, o conceito de desenvolvimento social local passa, indiscutivelmente, por dinâmicas 

cada vez mais colaborativas de planeamento e operacionalização de projetos de intervenção 

comunitária. Esta perspetiva colaborativa e integradora traduz-se, em termos concretos, na 

constituição de redes e parcerias locais, mais ou menos estáveis, bem como na implementação 

de iniciativas que contam com o compromisso (e recursos) de vários atores sociais locais. 

 

3.1 REDES E PARCERIAS LOCAIS 

Em Terras de Bouro existem 5 estruturas de parceria com grande relevo em matéria de 

intervenção social:  

 Conselho Local de Ação Social (CLAS) / Rede Social 

 Conselho Municipal de Educação (CME) 

 Conselho Municipal de Segurança (CMS) 

 Comissão de Proteção de Crianças e Jovens (CPCJ) 

 Núcleo Local de Inserção (NLI) 

De salientar que a maioria das entidades inquiridas declarou pertencer ao CLAS / Rede Social 

de Terras de Bouro, estrutura consultiva, por excelência, em matéria de intervenção e 

desenvolvimento social local. 

FIGURA 01 – INTEGRAÇÃO EM REDES/PARCERIAS LOCAIS (%) 
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3.2 PROJETOS DE DESENVOLVIMENTO COMUNITÁRIO 

De modo complementar à análise desenvolvida sobre as respostas sociais de Terras de Bouro, 

bem como as parcerias existentes no concelho, refere-se, ainda, que existem diversos projetos 

de intervenção/desenvolvimento social e/ou comunitário promovidos, na sua larga maioria pelo 

Município de Terras de Bouro. 

A descrição mais pormenorizada de cada um dos projetos de desenvolvimento comunitário 

atualmente em vigor no concelho consta do “Anexo 5 – Fichas de projeto”. 

De uma forma abrangente, sublinha-se a existência de projetos nos domínios: 

 Crianças e jovens 

o “Programa Escolar de Reforço Alimentar (Pera)” 

o “Apoios Sociais para o Primeiro Ciclo do Ensino Básico” 

o “Atividades de Enriquecimento Curricular” 

o “Refeições e Transportes Escolares do Pré-Escolar e Primeiro Ciclo do Ensino 

Básico” 

o “Transportes Escolares para Alunos do 2º e 3º Ciclos, Ensino Secundário, 

Ensino Profissional e Ensino Especial” 

o “Colónia de férias infantil / juvenil” 

o “Passesinho (Programa Alimentação Saudável em Saúde Escolar)” 

 Pessoas com deficiências ou com mobilidade condicionada 

o “Banco Local de Ajudas Técnicas” 
 Migrantes 

o “Gabinete de Apoio a Cidadãos Estrangeiros da União Europeia” 

o “Gabinete de Apoio ao Emigrante” 

o ”” 

 Habitação 

o “Melhoria das Condições de Habitabilidade” 

o “Apoio à renda” 

o “Apoio no Acesso à Porta 65” 

o “Habitação social” 

 Idosos 
o “Envelhecer a sorrir” 

o “Bem envelhecer” 

o “Colónia de férias sénior” 

 Pessoas vítimas de violência doméstica 
o “Igualdade nas diferenças II” 

o “Promoção da Igualdade de Género e de Oportunidades” 
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Com um caráter mais transversal, importa referenciar projetos como a “Loja Social”, o “Julgado 

de paz”, o “Gabinete de Inserção Profissional (GIP)”, as iniciativas de “Promoção do Trabalho 

Socialmente Necessário, o “Serviço de Atendimento e Acompanhamento Social (SAAS)”, a 

“Adaptação de Edifícios Públicos para Fins Sociais” e o “Protocolo de Cooperação com a 

Direção-Geral de Reinserção Social”, apenas para referir alguns exemplos paradigmáticos da 

quantidade e diversidade de projetos de intervenção comunitária no concelho de Terras de 

Bouro. 

FIGURA 02 – ENTIDADES QUE PARTICIPAM EM PROJETOS COMUNITÁRIOS (Nº E %) 

 
 

Sublinha-se, igualmente, o próprio projeto “Cávado prospetivo” (cujo promotor é o Município de 

Barcelos) e no qual se enquadra a Carta Social de Terras de Bouro. 
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2
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8

80%

N=10
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4. DESENVOLVIMENTO ORGANIZACIONAL INTERNO 

O sucesso da intervenção social no século XXI depende, cada vez mais, da existência de 

organizações qualificadas, aprendentes e fortemente comprometidas com processos de 

melhoria contínua. É hoje consensual que a qualificação do capital institucional dos territórios, 

assim como a modernização da gestão e profissionalização do capital humano, constituem 

fatores decisivos para uma maior qualificação de intervenção social. 

É neste quadro de exigência organizacional que a Carta Social de Terras de Bouro procura 

sistematizar quais as dinâmicas existentes nas organizações em matéria de desenvolvimento 

interno. 

A maioria das organizações que responderam ao questionário (80%) refere a existência de 

projetos de desenvolvimento interno. 

FIGURA 03 – ENTIDADES COM PROJETOS DE DESENVOLVIMENTO ORGANIZACIONAL (Nº E %) 

 
 

Tal facto não deixa de ser interessante, pois pela sua natureza estes projetos constituem uma 

poderosa ferramenta de qualificação dos colaboradores e, por essa via, de melhoria dos 

serviços prestados à população. Estes projetos são essencialmente: 

 HACCP; 

 Segurança e Higiene no Trabalho; 

 Formação (contínua e/ou pontual) dos colaboradores em diversas áreas (e.g. geriatria; 

gestão da qualidade; HACCP; HST referente apenas à valência de lar de idosos); 

 Formação contínua para adultos (ATAHCA); 

 Formação modular certificada para ativos (colaboradores); 
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8
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Não
2

20%

N=7
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 Gestão da Qualidade. 

No que se refere à qualificação das respostas sociais, 50% das organizações não tem qualquer 

iniciativa nesta matéria. Regista-se, no entanto, o facto de 5 entidades estarem a desenvolver o 

seu sistema de gestão da qualidade. Em matéria de certificação, ainda nenhuma entidade é 

detentora de certificado ou está em processo de certificação. 

FIGURA 04 – ENTIDADES COM PROJETOS DE GESTÃO DA QUALIDADE (Nº E %) 

 

 

Ressalvam-se, neste contexto e como boas práticas a seguir das 5 entidades que estão a 

desenvolver os seus sistemas de gestão da qualidade: 

 Centro Social da Paróquia de Souto; 

 Centro Social e Paroquial de Rio Caldo; 

 Centro social e paroquial de Covide; 

 Centro de Solidariedade Social de Valdozende; 

 Centro Social e Paroquial de Vilar da Veiga. 

 

Uma nota para o facto de a Delegação de Braga da Cruz Vermelha Portuguesa (entidade com 

intervenção no concelho de Terras de Bouro) ter implementado, no ano de 2008, o Sistema de 

Gestão da Qualidade em todas as suas valências, mas não certificou nenhuma resposta social. 
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5. DESAFIOS FUTUROS 

Terras de Bouro, à semelhança dos demais concelhos que compõem o mapa administrativo do 

país, encontra na atual conjuntura socioeconómica do país um desafio mas também uma 

oportunidade e um estímulo ao reforço e melhoria da intervenção social que é desenvolvida 

pelos atores locais.  

As entidades inquiridas no quadro da realização da Carta Social de Terras de Bouro 

manifestam uma forte preocupação com esta matéria, sendo que 70% (o correspondente a 7 

organizações) destas entidades manifestaram a intenção de reforçar a sua intervenção neste 

domínio. 

FIGURA 05 – INTENÇÃO DE REFORÇO DA INTERVENÇÃO (Nº E %) 

 
 

Pela relevância que este facto apresenta para o desenvolvimento social do concelho, 

apresenta-se de seguida a listagem das entidades que estão manifestamente disposta a 

reforçar a sua intervenção: 

 Centro Social e Paroquial de Rio Caldo; 

 Centro Social e Paroquial de Covide; 

 Centro Social e Paroquial de Cibões; 

 Centro Social e Paroquial de Vilar; 

 Centro Social da Paroquia de Chorense; 

 Centro Social e Paroquial de Vilar da Veiga; 

 Centro Social e Paroquial de Moimenta. 
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O reforço que estas 7 entidades pretendem encetar reside, sobretudo na área das pessoas 

idosas. Ainda assim, existem organizações interessadas em apostar no apoio à família e 

comunidade e adultos. 

FIGURA 06 – ÁREAS DE REFORÇO DA INTERVENÇÃO (Nº) 

 
 

Concretizando as intenções referidas nos parágrafos anteriores, nomeadamente na área dos 

idosos, as organizações pretendem investir no alargamento da resposta de Lar de idosos, 

seguida do Serviço de Apoio Domiciliário, do Centro de Dia e do Acolhimento familiar para 

pessoas idosos. 

FIGURA 07 – RESPOSTAS SOCIAIS DE REFORÇO DA INTERVENÇÃO (Nº) 
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Atualmente, existem já 2 organizações que desenvolveram esforços no sentido de concretizar 

as suas intenções de investimento social. Destacam-se, neste contexto: 

 O Centro Social e Paroquial de Covide, que se candidatou ao alargamento de uma 

resposta social; 

 O Centro Social e Paroquial de Moimenta, que já viu aprovada a criação de uma nova 

resposta social. 

O investimento futuro poderá, ainda, passar pelo reforço dos serviços de apoio à juventude, às 

famílias e à comunidade local.  
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6. ANÁLISE PROSPETIVA 

 

6.1 CENÁRIOS DE DESENVOLVIMENTO 

A criação de cenários é um instrumento de planeamento que tem vindo a crescer em 

popularidade e a sua utilização está hoje em dia generalizada. No entanto, há vários tipos de 

abordagens aos cenários, à sua utilização e conteúdos.  

Para referência, podemos citar a criação de cenários com as abordagens de Godet, GBN, 

Porter ou Grumbach. São abordagens diferentes mas com pontos comuns, a saber: 

 O grau de incerteza crescente do futuro, mesmo o mais próximo, obriga a uma 

abordagem mais “aberta” e com diferentes “leituras”; 

 É impossível prever o futuro e os cenários não têm esse objetivo; 

 A criação de cenários não é uma atividade de “rigor” nem se destina a “acertar” no que 

irá acontecer, mas antes uma ferramenta de reflexão crítica e de alerta para os fatores 

críticos para o desenvolvimento de uma organização ou território; 

 O mais importante é o processo de reflexão e a sinalização de variáveis críticas. 

Passemos então à análise de cenários para o caso de Terras de Bouro e para a questão 

específica da resposta a problemas sociais. É importante ter presente que é este o nosso 

enfoque e que não iremos extrapolar a nossa reflexão para outras áreas. 

 

Análise de Contexto (centrada no setor da intervenção social) 

Comecemos por olhar o contexto de intervenção no presente momento utilizando para o efeito 

uma ferramenta muito divulgada e utilizada que é a análise PEST1. 

Iremos identificar, utilizando este instrumento, o contexto de forma sintética tentando captar os 

aspetos fundamentais dos “diferentes contextos”, nomeadamente naquilo em que são mais 

relevantes para a intervenção social e o combate à pobreza e exclusão social. 

 

 

 

 

1 PEST - por referência ao contexto Político, Económico, Social e Técnico ou 
Tecnológico. 
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QUADRO 03 – ANÁLISE PEST 

Político Económico 

 Mudança de paradigma no que diz 
respeito ao papel do Estado; 

 Indefinição; 
 Distância significativa entre discurso e 

práticas; 
 Tendências de Desconcentração, 
 Outsourcing e alteração nos processos 

de apoio aos cidadãos 

 Crise do modelo económico vigente sem 
alternativa “segura” leva a instabilidade e 
incerteza; 

 Aumento do desemprego; 
 Recessão e diminuição do poder de compra 

das pessoas; 
 Empobrecimento das famílias; 
 Aumento de praticamente todos os custos 

de funcionamento. 

Social Técnico / Tecnológico 
 Novos fenómenos de pobreza e exclusão 

social; 
 Necessidade de “novos apoios sociais”; 
 Estrutura demográfica envelhecida; 
 Aumento de sentimentos de insegurança 

e xenofobia; 
 Aumento da criminalidade, zonas de 

risco nos perímetros urbanos. 

 Abordagens de intervenção sistémicas; 
 Multidisciplinariedade e aposta em formas 

de organização mais complexas: parcerias 
e redes; 

 Sistemas de gestão da qualidade; 
 Monitorização e avaliação; 
 Eficiência e eficácia como conceitos-chave. 

 

Alguns indicadores sociodemográficos do Concelho de Terras de Bouro (evolução 1991-
2010) 

FIGURA 08 – POPULAÇÃO RESIDENTE POR ESCALÃO ETÁRIO E TOTAL (Nº) 

 

FONTE: INE 
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FONTE: INE 
 

FIGURA 09 – ÍNDICE DE ENVELHECIMENTO (Nº) 

 

FONTE: INE 
 

Total 0-14 15-24 25-64 + 65

1991 9.406 2.059 1.803 3.942 1.581

1992 9.306 1.970 1.795 3.920 1.599

1993 9.212 1.894 1.774 3.909 1.615

1994 9.128 1.814 1.710 3.966 1.620

1995 9.043 1.741 1.673 3.977 1.635

1996 8.922 1.635 1.637 4.005 1.626

1997 8.764 1.562 1.587 3.982 1.612

1998 8.588 1.469 1.538 3.971 1.589

1999 8.431 1.395 1.488 3.965 1.567

2000 8.284 1.367 1.302 3.919 1.696

2001 8.215 1.330 1.275 3.892 1.721

2002 8.127 1.284 1.260 3.885 1.699

2003 8.049 1.246 1.237 3.875 1.691

2004 7.955 1.206 1.199 3.871 1.679

2005 7.856 1.177 1.149 3.889 1.641

2006 7.765 1.143 1.101 3.881 1.640

2007 7.631 1.103 1.031 3.889 1.608

2008 7.506 1.057 978 3.887 1.584

2009 7.365 1.019 931 3.863 1.552

2010 7.215 970 897 3.826 1.522
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FIGURA 10 – ÍNDICE DE DEPENDÊNCIA DOS IDOSOS (Nº) 

 
 

 

FIGURA 11 – ÍNDICE DE DEPENDÊNCIA DE JOVENS (Nº) 
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FIGURA 12 – ÍNDICE DE DEPENDÊNCIA TOTAL (Nº) 

 
 

Podemos então, olhando para estes dados demográficos dizer que estamos perante um 

território onde temos: 

 Envelhecimento da população gradual mas que se torna mais pronunciado na última 

década; 

 A diminuição do número de crianças tem influência na variação dos índices de 

dependência, mas convém ter em atenção a quebra acentuada da natalidade; 

 A maioria da população residente está no grupo dos 25-64 anos, como seria de 

esperar. 

 

Construção de Cenários 

Olhando para o contexto, atrás sumariamente caraterizado, e adicionando a essa análise os 

dados recolhidos no âmbito desta Carta Social e a interpretação passível de ser efetuada com 

base no cruzamento destas duas variáveis, é possível encontrar os seguintes três tipos de 

fatores que possibilitarão posteriormente a construção de cenários prospetivos. 
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QUADRO 04 – TENDÊNCIAS DE EVOLUÇÃO 

Tendências bem definidas e 
estabilizadas Incerteza crítica Fatores de variabilidade 

Envelhecimento populacional 
 
Diminuição da natalidade  
 
Novos fenómenos de pobreza e 
exclusão social 
 
Aumento do desemprego 
 
Diminuição do poder de compra e 
rendimento das famílias 
 
Existência de organizações locais 
a intervirem na área social 
 
Autarquia com atividade 
significativa na área social 
 
 
Parcerias locais em funcionamento 
pleno e com histórico de 
intervenção 
 
 
Existência de técnicos qualificados 
no terreno 

Qual o papel a ser assumido pelo 
Estado no setor social? 
 
Haverá alterações no modelo de 
financiamento das IPSS? 
 
Qual o papel das Autarquias e do 
Instituto de Segurança Social? 

Exigências na área dos Sistemas 
de Gestão da Qualidade 
 
Duração e intensidade do período 
de crise financeira 
 
Áreas onde serão necessárias 
novas estratégias de intervenção 
 
Fenómenos migratórios 
 
Impacto da “crise” na saúde dos 
indivíduos, nomeadamente na 
saúde mental (mas não só) 

 

Com base na reflexão em torno do contexto atual olhando-o sob diversas perspetivas e 

olhando para as tendências e fatores críticos identificados, julgamos ser possível pensar em, 

pelo menos, três cenários de evolução que devem ser tidos em conta como base de uma 

reflexão séria e informada em torno da intervenção social no concelho de Terras de Bouro. 

Em primeiro lugar, temos que definir bem qual é a questão de partida que motiva o desenho de 

cenários e neste caso esta é: “Qual devem ser as áreas de enfoque e investimento 
prioritário para os agentes interventores na área social no Concelho de Terras de 
Bouro?” 

É com o objetivo de poder preparar respostas a esta questão que criámos três cenários de 

evolução da situação atual que configuram a continuidade, evolução no sentido positivo e num 

sentido que consideramos negativo, mesmo que o “negativo” se referia por vezes apenas ao 

caráter radical da mudança num espaço de tempo muito curto. 

Parece-nos importante uma nota prévia, estes cenários não são “caricaturais” no sentido em 

que não “radicalizam” as situações mas antes tentam ser “credíveis” na medida em que não 

são utilizadas leituras “irrealistas” (pelo menos na nossa leitura). Vejamos um exemplo, não é 

expectável que haja num horizonte próximo uma inversão na tendência de envelhecimento 
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populacional, logo, mesmo no nosso cenário positivo a população mantém um envelhecimento 

gradual. 

Consideramos estes cenários credíveis e possíveis em níveis quase idênticos e cada um deles 

obrigará a ajustes em termos estratégicos por parte dos interventores sociais no concelho de 

Terras de Bouro.  

Vejamos então os cenários construídos com base na realidade observada e conhecimento 

acumulado: 

 

Cenário I Características 

Estabilidade/ 
Continuidade 

População continua o seu processo de envelhecimento gradual 

Mecanismos de relacionamento e financiamento do Estado para as 
IPSS mantém-se inalterado 
Impactos da crise económica farão sentir-se de forma idêntica ao que já 
estão a ser neste momento 

Instituto de Segurança Social (I.S.S.) mantém o seu papel e funções 

Mantém-se a importância atribuída à Qualidade e aos Sistemas de 
Gestão da Qualidade 

 

 

 

Cenário II Características 

Evolução Negativa 

Natalidade cai fortemente devido aos impactos da crise económica 

Envelhecimento populacional agrava-se significativamente (ainda mais 
que na última década) 

Rendimento disponível das famílias cai a “pique” 

O Estado diminui o apoio de forma significativa na maioria das áreas de 
intervenção social 
Estado muda profundamente mecanismos de financiamento da 
intervenção social 
Crise económica e recessão mantêm-se por um período e com 
intensidade superiores ao expectável 
Verifica-se um aumento significativo dos fluxos migratórios (de curta e 
longa duração) 

As questões da Qualidade desaparecem das prioridades do setor 
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Cenário III Características 

Evolução Positiva 

População continua o seu processo de envelhecimento gradual 

Mecanismos de relacionamento e financiamento do Estado para as 
IPSS mantêm-se inalterados 
Crise económica começa a ser ultrapassada rapidamente e os seus 
impactos começam a ser “revertidos” 
Estado muda a sua forma de relacionamento com as organizações da 
sociedade civil mas não diminui o seu apoio 
Diminuição da taxa de desemprego para níveis mais próximos dos 
anteriores à crise 

Reposição de algum poder de compra das famílias 

Aposta e criação de linhas de financiamento que facilitem processos de 
qualificação das respostas sociais e das organizações (IPSS e ONG) 

 

Desafios Futuros 

 
Face aos cenários apresentados pensamos que os desafios que se colocam às organizações e 

profissionais e voluntários com intervenção na área social são enormes e procurámos sintetizar 

as ações que se nos afiguram prioritárias em cada um dos cenários definidos e que de seguida 

sistematizamos num quadro resumo2:  

2 É importante referir que não estamos a identificar exaustivamente todas as ações que consideramos importantes mas 
apenas as que julgamos mais “emblemáticas” e importantes. 
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 Cenário I Cenário II Cenário III 

IPSS e ONG 

 Investimento no aumento da resposta de 
lar, face às necessidades da população 
idosa; 

 Monitorizar as necessidades da população 
idosa face ao envelhecimento 
populacional existente no concelho 
(atenção à resposta de SAD); 

 Manter resposta instalada; 
 Apostar na qualificação das respostas, 

nomeadamente através de abordagens 
abrangentes à Qualidade e na certificação 
quando possível; 

 Flexibilização de funcionamento das 
respostas sociais adequando os mesmos 
às necessidades do mercado (promover a 
conciliação entre vida profissional e 
pessoal) 

 Criar mecanismos alternativos de 
financiamento. 

 Preparar mecanismos de resposta 
aos riscos de incapacidade de 
comparticipação dos clientes; 

 Preparar respostas diferenciadas 
para os “novos públicos”; 

 Monitorizar as necessidades da 
população idosa e criar respostas 
adequadas (que não exclusivamente 
de lar); 

 Monitorizar a evolução dos dados 
relativos a comportamentos 
“desviantes” (exemplo: violência 
doméstica); 

 Trabalhar de forma estreita com a 
área da saúde (ex: Saúde Mental); 

 Continuar aposta na qualificação 
das respostas mesmo que sem 
referenciais enquadradores (lógica 
de Qualidade Total); 

 Repensar funcionamento das 
respostas sociais; 

 Criar mecanismos internos 
promotores de inovação social; 

 Criar mecanismos alternativos de 
financiamento. 

 Investimento no aumento da 
resposta de lar, face às 
necessidades da população idosa; 

 Monitorizar necessidades da 
população idosa face ao 
envelhecimento populacional 
existente no concelho (atenção à 
resposta de SAD); 

 Manter resposta instalada; 
 Criar mecanismos alternativos de 

financiamento; 
 Aposta na Qualificação e certificação 

das respostas sociais e 
organizações. 

 

  

 



 

 Cenário I Cenário II Cenário III 

Autarquia 

 Manter papel dinamizador e catalisador do 
desenvolvimento social local; 

 Fomentar inovação e ser exigente com a 
eficiência e eficácia na utilização dos 
recursos disponibilizados. 

 Manter papel dinamizador e 
catalisador do desenvolvimento 
social local; 

 Fomentar inovação e ser exigente 
com a eficiência e eficácia na 
utilização dos recursos 
disponibilizados; 

 Monitorizar e facilitar a 
sustentabilidade de respostas 
imprescindíveis à população. 

 Manter papel dinamizador e 
catalisador do desenvolvimento 
social local; 

 Fomentar inovação e ser exigente 
com a eficiência e eficácia na 
utilização dos recursos 
disponibilizados. 

Técnicos e 
outros 

interventores 

 Aposta na formação/ qualificação 
contínua; 

 Investimento em conhecimentos técnicos 
e de enquadramento (qualidade, 
planeamento, avaliação, gestão, etc.). 

 Aposta na qualificação contínua; 
 Investimento em conhecimentos 

técnicos e de enquadramento 
(qualidade, planeamento, avaliação, 
gestão, etc.); 

 Maior flexibilidade técnica e 
funcional; 

 Investimento maior na criatividade e 
inovação. 

 Aposta na formação/ qualificação 
contínua; 

 Investimento em conhecimentos 
técnicos e de enquadramento 
(qualidade, planeamento, avaliação, 
gestão, etc.); 
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7. CONSIDERAÇÕES FINAIS E RECOMENDAÇÕES DE ATUAÇÃO 
FUTURA 

O processo de elaboração da Carta Social de Terras de Bouro representa, tal como já foi 

afirmado, uma etapa crucial, em matéria de planeamento das políticas sociais a desenvolver no 

futuro próximo no concelho de Terras de Bouro. Do trabalho que foi possível encetar junto de 

10 entidades da sociedade civil que desenvolvem a sua ação neste domínio e em território 

concelhio, juntamente com o Município de Terras de Bouro, importa destacar algumas 

mensagens relevantes para o aprofundamento futuro da intervenção social.  

Como podemos facilmente verificar pela análise de cenárias desenvolvida no capítulo anterior, 

há um conjunto de medidas/ações que nos parecem importantes independentemente do 

cenário que se verificar num futuro de curto/médio prazo. De fato não nos parece que o 

concelho de Terras de Bouro esteja numa situação ao nível das respostas sociais que seja 

preocupante e, por outro lado, há um conjunto de questões que nos parecem prioritárias 

independentemente do cenário considerado. 

Pelas razões acima descritas, podemos fazer um exercício de síntese ainda maior e isolar as 

atividades transversais aos cenários definidos. Vamos então isolar as 

atividades/comportamentos que, na nossa leitura, são fundamentais para cada um dos grupos 

de interventores identificados. 

IPSS e ONG 

 Investimento no aumento da resposta de lar, face às necessidades da população idosa; 

 Monitorizar necessidades da população idosa face ao envelhecimento populacional 

existente no concelho (atenção especial à resposta de SAD); 

 Apostar na qualificação das respostas sociais (que não forçosamente na certificação); 

 Flexibilizar funcionamento das respostas (adequando as mesmas às necessidades 

atuais - preocupações de conciliação entre vidas profissional, familiar e pessoal); 

 Procurar mecanismos alternativos de financiamento. 

Autarquia 

 Manter papel dinamizador e catalisador do desenvolvimento social local; 

 Fomentar inovação e ser exigente com a eficiência e eficácia na utilização dos recursos 

disponibilizados. 

Técnicos e outros interventores 

 Aposta na formação/qualificação contínua; 

 Investimento em conhecimentos técnicos e de enquadramento (qualidade, 

planeamento, avaliação, gestão, etc.). 
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8. GLOSSÁRIO 

 

Centro de Atividades de Tempos Livres 

Resposta social, desenvolvida em equipamento ou serviço, que proporciona atividades 
de lazer a crianças e jovens a partir dos 6 anos, nos períodos disponíveis das 
responsabilidades escolares e de trabalho, desenvolvendo-se através de diferentes 
modelos de intervenção, nomeadamente acompanhamento/inserção, prática de 
atividades específicas e multiatividades. 

 

Centro de Dia 

Resposta social, desenvolvida em equipamento, que presta um conjunto de serviços 
que contribuem para a manutenção das pessoas idosas no seu meio sociofamiliar. 

 

Creche 

Resposta social, desenvolvida em equipamento, de natureza socioeducativa, para 
acolher crianças até aos três anos de idade, durante o período diário correspondente 
ao impedimento dos pais ou da pessoa que tenha a sua guarda de facto, vocacionado 
para o apoio à criança e à família. 

 

Estabelecimento de Educação Pré-escolar 

Resposta, desenvolvida em equipamento, vocacionada para o desenvolvimento da 
criança, proporcionando-lhe atividades educativas e atividades de apoio à família. 

 

Lar de Idosos 

Resposta social, desenvolvida em equipamento, destinada a alojamento coletivo, de 
utilização temporária ou permanente, para pessoas idosas ou outras em situação de 
maior risco de perda de independência e/ou de autonomia. 

 

Serviço de Apoio Domiciliário 

Resposta social, desenvolvida a partir de um equipamento, que consiste na prestação 
de cuidados individualizados e personalizados, no domicílio, a indivíduos e famílias 
quando, por motivo de doença, deficiência ou outro impedimento, não possam 
assegurar temporária ou permanentemente, a satisfação das necessidades básicas 
e/ou as atividades da vida diária. 
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9. ANEXOS 
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ANEXO 1 – DATAS DE CONSTITUIÇÃO, IDENTIFICAÇÃO DA SEGURANÇA SOCIAL E IDENTIFICAÇÃO FISCAL 

 

ORGANIZAÇÃO DATA Nº SS NIC 

Centro Social da Paroquia de Chorense 25/10/1990 20007536054 502322268 

Centro Social e Paroquial de Cibões 27/07/1997 20015393642 503973084 

Centro Social e Paroquial de Covide 12/04/1982 19/82 a fls 76verso e 77 no livro das 
fundações de solidariedade social 501429670 

Centro Social e Paroquial de Moimenta 03/05/1989 NRº 51/90 A FL. 90 DO LIVRO NRº 4 502496738 

Centro Social e Paroquial de Rio Caldo 14/10/1984 Sem informação 501831665 

Centro Social da Paróquia de Souto 23/07/1990 15/91 502380438 

Centro Social e Paroquial de Vilar 17/04/1997 20007720821 504049224 

Centro Social e Paroquial de Vilar da Veiga 30/06/1994 20008779331 503184829 

Centro de Solidariedade Social de Valdozende 08/01/1982 20008875283 501324550 

Município de Terras de Bouro n. a. 20006042738 506907619 

Lar de Idosos da Cruz Vermelha Portuguesa - Delegação de Braga 30/10/1870 20006323483 500745749 
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ANEXO 2 – CONTACTOS 

 

ORGANIZAÇÃO MORADA DA SEDE TELEFONE FAX E-MAIL WEBSITE 

Centro Social da Paroquia de Chorense 
Lugar do Assento nº 54, Chorense, 4840 – 060 Terras de 

Bouro 253 351 168 - centrosocialchorense@gmail.co
m - 

Centro Social e Paroquial de Cibões Lugar do Assento nº 54, 4840 – 070 Terras de Bouro 253 351 175 - centrosocialciboes@gmail.com - 

Centro Social e Paroquial de Covide Lugar da Igreja – Covide, 4840-080 Terras de Bouro 253 351 223 253 351 223 centrosocialdecovide@gmail.co
m - 

Centro Social e Paroquial de Moimenta Lg. da Corredoura nº 48, 4840 – 100 Terras de Bouro 253 357 101 253 351 997 centrosocialmoimenta@hotmail.c
om - 

Centro Social e Paroquial de Rio Caldo Rua 3 nº 24, 4845-020 Rio Caldo 253 391 801 253 392 077 larriocaldo@gmail.com - 

Centro Social da Paróquia de Souto Lugar da Igreja, nº 113, Souto, 4840-130 Terras de Bouro 253 351 150 - csp.souto@sapo.pt - 

Centro Social e Paroquial de Vilar Lg. da Igreja, 4840 Terras de Bouro 253 352 091 - centrovilar@live.com.pt - 

Centro Social e Paroquial de Vilar da 
Veiga Lugar de Admeus n.º 400 Vilar da Veiga, 4845-061 Gerês 

253 391 776 
253 392 055 253 392 056 centrosocialvilveiga@sapo.pt - 

Centro de Solidariedade Social de 
Valdozende Assento Rua 5 nº 12, 4845-040 Valdozende 253 371 446 253 378 165 cssvaldozende@igreja-

metodista.pt - 

Município de Terras de Bouro Praça do Município, 4840-100 Terras de Bouro 253 35 0010 253 351 894 geral@cm-terrasdebouro.pt 
www.cm-

terrasdebouro.pt 
Lar de Idosos da Cruz Vermelha 
Portuguesa - Delegação de Braga Avenida 31 de Janeiro, nº 317, 4715-052 Braga 253 208 870 

253 351 989 253 208 871 dbraga@cruzvermelha.org.pt - 
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ANEXO 3 – GESTÃO DE TOPO E GESTÃO TÉCNICA 

 

ORGANIZAÇÃO 
GESTÃO DE TOPO GESTÃO TÉCNICA 

NOME TELEFONE E-MAIL NOME TELEFONE E-MAIL 

Centro Social da Paroquia de Chorense 
Albino 

Fernando 
Tristão Meireles 

Sem 
informação Sem informação 

António de Jesus 
Rocha Dias 966 668 412 antoniofde@gmail.com 

Centro Social e Paroquial de Cibões 
Albino 

Fernando 
Tristão Meireles 

Sem 
informação Sem informação 

António de Jesus 
Rocha Dias 966 668 412 antoniofde@gmail.com 

Centro Social e Paroquial de Covide Marcelo Correia 253 351 223 gerescorreia@gmailcom Luís Gabriel 
Gonçalves Neiva 966 896 997 lggn@hotmail.com 

Centro Social e Paroquial de Moimenta 
Fernando Bento 
Costa e Sousa 

253 357 101 centrosocialmoimenta@hotmail.com Dolores 
Fernandes 

253 357 101 centrosocialmoimenta@hotmail.com 

Centro Social e Paroquial de Rio Caldo 
José Dias 
Antunes 253 391 801 josediasantunes@gmail.com Berta Pacheco 253 391 801 - 

Centro Social da Paróquia de Souto 
Almerindo 

Martins Costa 
962 910 391 padrealmerindo@sapo.pt Eva Maria 

Rodrigues Sousa 
965 175 280 evamrsousa@hotmail.com 

Centro Social e Paroquial de Vilar 
Fernando Bento 
Costa e Sousa 253 352 091 centrovilar@live.com .pt Dolores 

Fernandes 253 352 091 centrovilar@live.com .pt 

Centro Social e Paroquial de Vilar da 
Veiga 

Marcelo 
Fernandes 

Correia Pinto 
253 391 776 centrosocialvilveiga@sapo.pt 

Catarina Sofia 
Pires Antunes 

Soares 
253 391 776 catarinaspasoares@sapo.pt 

Centro de Solidariedade Social de 
Valdozende 

Emanuel 
Carvalho 

Gonçalves Dinis 
253 371 446 emanueldinis7@gmail.com 

Sandra Marques 
Silva e Andreia 

Franqueira 

Sem 
informação Sem informação 

Município de Terras de Bouro 
Joaquim José 
Cracel Viana 253 350 010 geral@cm-terrasdebouro.pt n. a. n. a. n. a. 

Lar de Idosos da Cruz Vermelha 
Portuguesa - Delegação de Braga 

Armando Maria 
da Cunha 

Osório Araújo 
253 208 870 dbraga.presidente@cruzvermelha.org.pt 

Eva Maria 
Ribeiro 

Gonçalves 

253 351 989 
911 082 262 lar.cvpbraga@gmail.com 
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ANEXO 4 – DIMENSÃO DAS ENTIDADES 

 

ORGANIZAÇÃO ASSOCIADOS COLABORADORES UTENTES 

Centro Social da Paroquia de Chorense - 6 30 

Centro Social e Paroquial de Cibões - 10 30 

Centro Social e Paroquial de Covide - 17 43 

Centro Social e Paroquial de Moimenta - 12 67 

Centro Social e Paroquial de Rio Caldo - 16 50 

Centro Social da Paróquia de Souto - 10 43 

Centro Social e Paroquial de Vilar - 3 15 

Centro Social e Paroquial de Vilar da Veiga - 18 62 

Centro de Solidariedade Social de Valdozende - 29 145 

Município de Terras de Bouro n. a. 220 n. a. 

Lar de Idosos da Cruz Vermelha Portuguesa - Delegação de Braga 600 135 2 711 
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ANEXO 5 – FICHAS DE PROJETOS 

 

Projeto: Igualdade nas Diferenças II 

Entidade promotora: Aliança Artesanal-Cooperativa de Interesse Público e 
Responsabilidade Lda. 

Data de início 01/05/2011 

Data de fim 30/04/2013 

Entidade financiadora POPH, tipologia 7.3 

Programa de financiamento POPH / FSE 

Entidades participantes 
Promotor - Aliança Artesanal-Cooperativa de Interesse 
Público e Responsabilidade Lda.  

Município de Terras de Bouro 

Grupos-alvo do projeto 
Jovens 

Pessoas vítimas de violência doméstica 

Objetivos 

 Facilitar a divulgação, sensibilização e a prevenção 
para a problemática da violência na família e no 
local de trabalho e incentivar a solidariedade como 
fator de coesão e estabilidade social; 

 Contribuir para a efetiva igualdade no tratamento e 
de oportunidades entre mulheres e homens; 

 Contribuir para a eliminação da segregação 
horizontal e vertical da promoção da conciliação 
entre a vida pessoal, familiar e profissional; 

 Promover o empoderamento de jovens e mulheres; 
 Dar maior responsabilidade aos homens na partilha 

da realização das tarefas domésticas e na 
prestação de cuidados aos filhos e restantes 
membros do agregado familiar. 

Atividades 

 Realização de workshops para técnicos/as que 
intervenham junto dos/as agressores/as; 

 Realização de seminários em Violência de Género; 
 Realização de sessões nas escolas para promoção 

da Rede de Voluntariado contra a Violência 
Doméstica; 

 Realização de Ações de sensibilização na área de 
Igualdade de Género, Cidadania e Não 
Discriminação; 

 Evocação de datas comemorativas: Dia 
Internacional para a Eliminação de Todas as 
Formas de Violência contra as Mulheres. 

Recursos humanos 
Técnico superior 1 

Assistente técnico 1 
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Projeto: Serviço de Atendimento e Acompanhamento Social (SAAS) 

Entidade promotora: Instituto da Segurança Social I.P. - Centro Distrital de 
Braga 

Data de início Permanente 

Data de fim Permanente 

Entidade financiadora Autarquia/ Empresa Municipal 

Programa de financiamento n. a. 

Entidades participantes 
Promotor - Instituto da Segurança Social I.P. - Centro 
Distrital de Braga 

Município de Terras de Bouro 

Grupos-alvo do projeto 

Crianças 

Jovens 

Adultos 

Idosos 

Organizações Sem Fins Lucrativos 

Pessoas vítimas de violência doméstica 

Família e Comunidade 

Pessoas com deficiência 

Pessoas Toxicodependentes 

Objetivos 

 Assegurar o atendimento, o apoio e 
acompanhamento aos indivíduos e famílias em 
situação de pobreza e de exclusão social; 

 Contribuir para o desenvolvimento das 
potencialidades e a promoção da autoestima e da 
autonomia pessoal, social e profissional dos 
indivíduos, assegurando o acompanhamento social 
na gestão do seu projeto de vida, mobilizando para 
o efeito os recursos adequados da comunidade. 

Atividades 

 Atendimento Social – serviço que se destina ao 
atendimento, informação e orientação dos utentes: - 
Atender, informar e orientar os utentes, procedendo 
ao seu registo; - Constituir processo individual, 
onde conste o diagnóstico pessoal e familiar; - 
Proceder à triagem das situações de acordo com o 
pedido/problema apresentado, encaminhando para 
outros serviços, sempre que tal se justifique; - 
Proceder à organização de processos para 
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atribuição, pelos serviços da segurança social, das 
prestações pecuniárias de caráter eventual e em 
condições excecionais. 

 Acompanhamento Social – serviço de apoio a 
indivíduos e famílias com problemas sociais 
específicos, que exigem a definição de um plano 
individual de intervenção: - Instruir o processo 
individual do utente, com o diagnóstico e a 
identificação das necessidades de intervenção 
aferidas; - Elaborar com o utente o plano individual 
de intervenção; - Mobilizar recursos à progressiva 
autonomia pessoal, social e profissional; - Articular 
com outras entidades enquanto recursos para a 
inclusão e proceder ao encaminhamento para 
outros serviços, caso se justifique; - Proceder à 
organização de processos para atribuição, pelos 
serviços da segurança social, das prestações 
pecuniárias de caráter eventual e em condições 
excecionais. 

Recursos humanos 
Técnico superior 2 

Assistente técnico 1 
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Projeto: Loja social 

Entidade promotora: Município de Terras de Bouro 

Data de início Permanente 

Data de fim Permanente 

Entidade financiadora Autarquia/ Empresa Municipal 

Programa de financiamento n. a. 

Entidades participantes Município de Terras de Bouro 

Grupos-alvo do projeto 

Crianças 

Jovens 

Adultos 

Idosos 

Organizações Sem Fins Lucrativos 

Pessoas vítimas de violência doméstica 

Família e Comunidade 

Pessoas com deficiência 

Pessoas Toxicodependentes 

Objetivos 

 Promover a melhoria das condições de vida da 
população mais carenciada através da atribuição de 
bens; 

 Potenciar o envolvimento da sociedade civil, 
empresas e de todos os cidadãos na recolha de 
bens. 

Atividades 

Na Loja Social são disponibilizados às pessoas, a título 
gratuito, os seguintes bens: téxteis/vestuário; 
acessórios/calçado; equipamento 
doméstico/eletrodomésticos; brinquedos; material didático; 
mobiliário; bens alimentares; outros. 

Recursos humanos 
Técnico superior 1 

Assistente técnico 1 
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Projeto: Banco Local de Ajudas Técnicas 

Entidade promotora: Centro Social e Paroquial de Moimenta 

Data de início Permanente 

Data de fim Permanente 

Entidade financiadora Autarquia/ Empresa Municipal 

Programa de financiamento n. a. 

Entidades participantes 

Promotor - Centro Social e Paroquial de Moimenta 

Município de Terras de Bouro 

Centro Social e Paroquial de Covide 

Centro Social e Paroquial de Rio Caldo 

Centro Social e Paroquial de Vilar da Veiga 

Centro Social e Paroquial de Vilar 

Centro Social e Paroquial de Cibões 

Centro Social da Paróquia de Souto 

Centro Social da Paróquia de Chorense 

Centro de Solidariedade Social de Valdosende 

Lar de Idosos de Terras de Bouro da Cruz Vermelha 
Portuguesa 

Grupos-alvo do projeto 
Pessoas com deficiência 

Pessoas com mobilidade condicionada, temporária ou 
permanente 

Objetivos 

 Melhorar a qualidade de vida de pessoas em 
situação de dependência; 

 Minorar as dificuldades de mobilidade e de 
realização das atividades da vida diária a pessoas 
com perda de autonomia física. 

Atividades 

No âmbito do Banco Local de Ajudas Técnicas são cedidos, 
mediante o pagamento de um valor simbólico, equipamentos 
e materiais a todos os indivíduos com incapacidade ou 
deficiência, temporária ou permanente, que apresentem 
diminuição de autonomia a nível físico e/ou psicológico e 
que pertençam a agregados familiares carenciados 
residentes no Concelho de Terras de Bouro, com vista a 
minorar as dificuldades de mobilidade, possibilitar uma 
melhoria da qualidade de vida do beneficiário e dos cuidados 
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que lhe são prestados por terceiros. 

Recursos humanos 
Técnico superior 1 

Assistente técnico 1 
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Projeto: Envelhecer a Sorrir 

Entidade promotora: Município de Terras de Bouro 

Data de início 01/01/2008 

Data de fim Em continum 

Entidade financiadora Município de Terras de Bouro 

Programa de financiamento Programa Prohabita 

Entidades participantes Município de Terras de Bouro 

Grupos-alvo do projeto Idosos 

Objetivos 
 Promover o convívio e romper com o isolamento 

social das pessoas idosas. 
 Incentivar o envelhecimento ativo. 

Atividades 

 Realização de passeios culturais, turísticos e de 
lazer 

 Ações de aprendizagem 
 Celebração de diversas efemérides 
 Realização de ateliês multidisciplinares 

Recursos humanos 
Técnico superior 2 

Assistente operacional 2 
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Projeto: Bem envelhecer 

Entidade promotora: Núcleo Distrital de Braga da EAPN 

Data de início 01/01/2011 

Data de fim 31/12/2013 

Entidade financiadora Núcleo Distrital de Braga da EAPN 

Programa de financiamento n. a. 

Entidades participantes 

Promotor - Núcleo Distrital de Braga da EAPN 

Município de Terras de Bouro 

Centro Social da Paróquia de Souto 

Centro Social da Paróquia de Chorense 

Centro Social e Paroquial de Vilar  

Centro Social e Paroquial de Rio Caldo 

Centro Social e Paroquial de Vilar da Veiga 

Centro de Solidariedade Social de Valdosende 

Centro Social e Paroquial de Cibões 

Centro Social e Paroquial de Covide 

Centro Social e Paroquial de Moimenta 

Grupos-alvo do projeto Idosos 

Objetivos 

 Combater o isolamento e a solidão da população 
idosa 

 Promover a participação social e cívica 
 Promover o desenvolvimento das capacidades 

criativa e cognitiva 
 Promover a motricidade e o bem-estar físico 
 Dinamizar o trabalho em rede 

Atividades 

 Realização de atividades nas áreas de leitura, 
exercício físico, música, expressão corporal e 
artística, utilização das TIC. 

 Realização de outras atividades que possibilitem o 
contacto com diferentes comunidades e espaços e 
a vivência em grupo. 

Recursos humanos 
Técnico superior 2 

Assistente operacional 1 
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Projeto: Encontro Anual da Pessoa Idosa 

Entidade promotora: Município de Terras de Bouro 

Data de início 01/01/1998 

Data de fim Em continum 

Entidade financiadora Município de Terras de Bouro 

Programa de financiamento Município de Terras de Bouro 

Entidades participantes Promotor - Município de Terras de Bouro 

Grupos-alvo do projeto 
Idosos 

Adultos 

Objetivos 
 Promover o convívio entre os idosos de todo o 

concelho 
 Fomentar o convívio inter-geracional 

Atividades Realização de um encontro anual para os idosos do 
concelho. 

Recursos humanos 
Técnico superior 2 

Assistente operacional 2 
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Projeto: Qualificação dos Profissionais da Administração Pública Local 

Entidade promotora: Município de Terras de Bouro 

Data de início 22/11/2012 

Data de fim 30/06/2013 

Entidade financiadora POPH tipologia 3.4 

Programa de financiamento POPH / FSE 

Entidades participantes 
Promotor - Município de Terras de Bouro 

Forminho 

Grupos-alvo do projeto Adultos 

Objetivos 
Dotar os funcionários da Autarquia de conhecimentos 
técnicos que permitam melhorar o funcionamento dos 
serviços municipais 

Atividades Realização de diversas ações de formação profissional 

Recursos humanos Técnico superior 2 
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Projeto: Julgado de paz 

Entidade promotora: Município de Terras de Bouro 

Data de início Permanente 

Data de fim Permanente 

Entidade financiadora n. a. 

Programa de financiamento n. a. 

Entidades participantes 
Promotor - Município de Terras de Bouro 

Ministério da Justiça 

Grupos-alvo do projeto 

Jovens 

Adultos 

Idosos 

Organizações Sem Fins Lucrativos 

Objetivos Resolver causas de valor reduzido de natureza cível, de 
forma rápida e a custos reduzidos. 

Atividades 

O Julgados de Paz tem competência para apreciar e decidir 
(por acordo ou sentença) ações declarativas cíveis, de valor 
não superior a 5.000 €, tais como: Incumprimento de 
contratos e obrigações; Responsabilidade civil – contratual e 
extracontratual; Direito sobre bens móveis ou imóveis, como 
por exemplo propriedade, condomínio, escoamento natural 
de águas, comunhão de valas, abertura de janelas, portas e 
varandas, plantação de árvores e arbustos, paredes e muros 
divisórias; Arrendamento urbano, excetuando o despejo; 
Acidentes de viação. Procedem, ainda, à apreciação de 
pedidos de indemnização cível, quando não tenha sido 
apresentada participação criminal ou após desistência da 
mesma, como por exemplo ofensas corporais simples, 
difamação, injúrias, furto e dano simples e alteração de 
marcos. 

Recursos humanos 

Técnico superior 1 

Assistente técnico 1 

Assistente operacional 1 
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Projeto: Gabinete de Desenvolvimento Económico, Empreendedorismo e 
Inovação 

Entidade promotora: Município de Terras de Bouro 

Data de início Permanente 

Data de fim Permanente 

Entidade financiadora Município de Terras de Bouro 

Programa de financiamento n. a. 

Entidades participantes Promotor - Município de Terras de Bouro 

Grupos-alvo do projeto 

Jovens 

Adultos 

Organizações Com Fins Lucrativos 

Organizações Sem Fins Lucrativos 

Objetivos 

 Divulgar e informar sobre os mecanismos de 
financiamento e de apoio técnico, de âmbito 
comunitário, central e regional, junto dos agentes 
económicos potencialmente aptos para apresentar 
candidaturas; 

 Prestar apoio técnico na avaliação de ideias de 
negócio e criação de potenciais empresas. 

Atividades 

Este serviço tem como âmbito de intervenção: - a promoção 
e programação, por iniciativa municipal ou com a 
colaboração de entidades vocacionadas para o efeito, de 
iniciativas de apoio a atividades económicas; - apoio a 
iniciativas municipais e particulares tendentes à implantação 
no município de empresas, contribuindo para uma estratégia 
global de desenvolvimento. 

Recursos humanos Técnico superior 1 
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Projeto: Postos de Venda Concelhios 

Entidade promotora: Município de Terras de Bouro 

Data de início Permanente 

Data de fim Permanente 

Entidade financiadora Município de Terras de Bouro 

Programa de financiamento n. a. 

Entidades participantes Promotor - Município de Terras de Bouro 

Grupos-alvo do projeto 

Adultos 

Idosos 

Família e Comunidade 

Pessoas com deficiência 

Organizações Sem Fins Lucrativos 

Objetivos 
 Promover o desenvolvimento de atividades 

artesanais 
 Apoiar o comércio dos produtos locais 

Atividades Disponibilização de quatro espaços localizados em edifícios 
da Autarquia, para venda de produtos locais 

Recursos humanos Técnico superior 1 
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Projeto: Incentivo à Natalidade 

Entidade promotora: Município de Terras de Bouro 

Data de início Permanente 

Data de fim Permanente 

Entidade financiadora Município de Terras de Bouro 

Programa de financiamento n. a. 

Entidades participantes Promotor - Município de Terras de Bouro 

Grupos-alvo do projeto Crianças 

Objetivos Incentivar a natalidade no concelho, de forma a contrariar o 
envelhecimento e decréscimo da população. 

Atividades 

Beneficiam do Incentivo à Natalidade todas as pessoas que 
tenham domicílio exclusivo e efetivo no concelho há mais de 
um ano. O apoio concedido são vacinas não incluídas no 
Plano Nacional de Vacinação, nomeadamente a vacina 
pneumocócica e a vacina contra o rotavírus, ou artigos de 
puericultura, bens alimentares e de higiene para os bebés. 

Recursos humanos 
Técnico superior 1 

Assistente técnico 1 
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Projeto: Espaço Internet 

Entidade promotora: Município de Terras de Bouro 

Data de início Permanente 

Data de fim Permanente 

Entidade financiadora Município de Terras de Bouro 

Programa de financiamento n. a. 

Entidades participantes Promotor - Município de Terras de Bouro 

Grupos-alvo do projeto 

Crianças 

Jovens 

Adultos 

Idosos 

Família e Comunidade 

Pessoas Toxicodependentes 

Pessoas com deficiência 

Organizações Com Fins Lucrativos 

Pessoas vítimas de violência doméstica 

Organizações Sem Fins Lucrativos 

Objetivos Disponibilizar o acesso a computadores e internet a todos os 
residentes no concelho 

Atividades 
Através dos dois Espaços Internet existentes no concelho 
(Polo do Gerês e Polo de Moimenta) é disponibilizado, a 
toda a população, o acesso gratuito à internet e a utilização 
de computadores. 

Recursos humanos Assistente técnico 2 
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Projeto: Equipamentos Desportivos (Piscina Municipal) 

Entidade promotora: Município de Terras de Bouro 

Data de início Permanente 

Data de fim Permanente 

Entidade financiadora Município de Terras de Bouro 

Programa de financiamento n. a. 

Entidades participantes Promotor - Município de Terras de Bouro 

Grupos-alvo do projeto 

Crianças 

Jovens 

Adultos 

Idosos 

Família e Comunidade 

Pessoas Toxicodependentes 

Pessoas com deficiência 

Organizações Com Fins Lucrativos 

Pessoas vítimas de violência doméstica 

Organizações Sem Fins Lucrativos 

Objetivos 
Contribuir para a melhoria da qualidade de vida dos 
cidadãos, proporcionando a realização de atividades 
aquáticas de aprendizagem, treino, terapêutica, lazer e 
recreio. 

Atividades Atribuição de descontos ou isenções na utilização dos 
serviços disponibilizados na piscina municipal. 

Recursos humanos 

Técnico superior 1 

Assistente técnico 1 

Encarregado operacional 3 
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Projeto: Arquivo Municipal 

Entidade promotora: Município de Terras de Bouro 

Data de início Permanente 

Data de fim Permanente 

Entidade financiadora Município de Terras de Bouro 

Programa de financiamento n. a. 

Entidades participantes Promotor - Município de Terras de Bouro 

Grupos-alvo do projeto 

Crianças 

Jovens 

Adultos 

Idosos 

Família e Comunidade 

Pessoas Toxicodependentes 

Pessoas com deficiência 

Organizações Com Fins Lucrativos 

Pessoas vítimas de violência doméstica 

Organizações Sem Fins Lucrativos 

Objetivos 
Proporcionar o acesso a documentos produzidos pela 
Câmara Municipal, particulares e coleções existentes no 
Arquivo Municipal 

Atividades 
Disponibilização gratuita aos residentes do concelho de 
documentos guardados no arquivo histórico e fotográfico 
para consulta e/ou reprodução. 

Recursos humanos 
Técnico superior 1 

Assistente operacional 1 
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Projeto: Elaboração de Projetos de Obras e Acompanhamento Técnico de Obras 

Entidade promotora: Município de Terras de Bouro 

Data de início Permanente 

Data de fim Permanente 

Entidade financiadora Município de Terras de Bouro 

Programa de financiamento n. a. 

Entidades participantes Promotor - Município de Terras de Bouro 

Grupos-alvo do projeto 

Jovens 

Adultos 

Organizações Sem Fins Lucrativos 

Objetivos 

 Apoiar os agregados familiares mais desfavorecidos 
através da elaboração de projetos de obras e 
acompanhamento técnico das obras 

 Apoiar as instituições locais sem fins lucrativos 
através da elaboração de projetos de obras e 
acompanhamento técnico das obras 

 Apoiar particulares na implementação de atividades 
económicas através da elaboração de projetos de 
obras 

Atividades 

 Elaboração de projetos de obras e acompanhamento 
técnico das obras para particulares em situação de 
carência económica 

 Elaboração de projetos de obras e acompanhamento 
técnico das obras para entidades sem fins lucrativos 

 Isenção/redução de taxas para particulares em 
situação de carência económica e para entidades sem 
fins lucrativos. 

Recursos humanos 

Técnico superior 5 

Coordenador técnico 1 

Assistente técnico 5 

 

  

Carta Social de Terras de Bouro 2012  52 
 



 

 

Projeto: Adaptação de Edifícios Públicos para Fins Sociais 

Entidade promotora: Município de Terras de Bouro 

Data de início Permanente 

Data de fim Permanente 

Entidade financiadora Município de Terras de Bouro 

Programa de financiamento n. a. 

Entidades participantes Promotor - Município de Terras de Bouro 

Grupos-alvo do projeto 

Crianças 

Família e Comunidade 

Pessoas com deficiência 

Pessoas Toxicodependentes 

Pessoas vítimas de violência doméstica 

Jovens 

Adultos 

Idosos 

Objetivos 
 - Aumentar a oferta de habitação social 
 Reabilitar e adaptar para fins sociais alguns 

edifícios municipais desativados 

Atividades 
Adaptação e reconversão de edifícios municipais para 
habitação social e para funcionamento de outros serviços de 
âmbito social. 

Recursos humanos 

Técnico superior 2 

Assistente técnico 1 

Assistente operacional 3 
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Projeto: Gabinete de Inserção Profissional (GIP) 

Entidade promotora: Município de Terras de Bouro 

Data de início Permanente 

Data de fim Permanente 

Entidade financiadora n. a. 

Programa de financiamento n. a. 

Entidades participantes 
Promotor - Município de Terras de Bouro 

Instituto de Emprego e Formação Profissional 

Grupos-alvo do projeto 

Jovens 

Adultos 

Pessoas com deficiência 

Organizações Com Fins Lucrativos 

Organizações Sem Fins Lucrativos 

Objetivos 

 Apoiar a população desempregada na procura de 
emprego e formação profissional 

 Apoiar na integração ocupacional de 
desempregados 

 Apoiar as entidades locais na elaboração e 
apresentação de candidaturas ao IEFP 

 Divulgar as ofertas de emprego, educação e 
formação profissional 

Atividades 

O GIP disponibiliza os seguintes serviços: - Inscrição e 
encaminhamento de utentes para ofertas de emprego e de 
formação/educação. - Acolhimento, informação e orientação 
escolar e profissional. - Recolha e divulgação diária de 
ofertas de emprego. - Elaboração de candidaturas a 
programas do IEFP para integração de pessoas 
desempregadas - Apoio às Juntas de Freguesia e IPSS na 
elaboração de candidaturas a programas do IEFP. - 
Acompanhamento e apoio aos beneficiários de RSI na 
procura de emprego. 

Recursos humanos Técnico superior 1 
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Projeto: Gabinete de Apoio ao Emigrante 

Entidade promotora: Secretaria de Estado dos Assuntos Consulares e 
Comunidades Portuguesas 

Data de início Permanente 

Data de fim Permanente 

Entidade financiadora n. a. 

Programa de financiamento n. a. 

Entidades participantes 

Promotor - Secretaria de Estado dos Assuntos Consulares e 
Comunidades Portuguesas 

Município de Terras de Bouro 

Direção-Geral dos Assuntos Consulares e Comunidades 
Portuguesas 

Grupos-alvo do projeto 

Crianças 

Jovens 

Adultos 

Idosos 

Família e Comunidade 

Objetivos 

 Informar os cidadãos portugueses dos seus direitos 
nos países de acolhimento e apoiá-los no regresso e 
reinserção em Portugal 

 Facilitar o contacto dos cidadãos com outros serviços 
da administração pública portuguesa 

Atividades 

O GAE apoia os portugueses que ainda estão emigrados, 
aqueles que já regressaram e os que pretendem iniciar um 
processo migratório nos assuntos relacionados com a 
Segurança Social, equivalência de estudos, investimentos, 
duplas tributações, pedidos de colocação no estrangeiro, 
informação jurídica geral e aconselhamento. 

Recursos humanos Técnico superior 1 
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Projeto: Gabinete de Apoio a Cidadãos Estrangeiros da União Europeia 

Entidade promotora: Ministério dos Negócios Estrangeiros 

Data de início Permanente 

Data de fim Permanente 

Entidade financiadora n. a. 

Programa de financiamento n. a. 

Entidades participantes 

Promotor - Ministério dos Negócios Estrangeiros 

Município de Terras de Bouro 

Associação dos Municípios Portugueses 

Serviço de Estrangeiros e Fronteiras 

Grupos-alvo do projeto 

Crianças 

Jovens 

Adultos 

Idosos 

Família e Comunidade 

Cidadãos Estrangeiros da União Europeia 

Objetivos Descentralizar competências do Serviço de Estrangeiros e 
Fronteiras (SEF) para as Câmaras Municipais 

Atividades 

 Passagem de certificados de residência a cidadãos 
estrangeiros da União Europeia, que residam há mais 
de três meses no território/circunscrição administrativa 
de influência do Município 

 Colaboração direta com o SEF em diversas 
solicitações de identificação e localização de cidadãos 
estrangeiros registados ou não nestes serviços. 

Recursos humanos Técnico superior 1 
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Projeto: Gabinete de Apoio ao Agricultor 

Entidade promotora: AJAP-Associação de Jovens Agricultores de Portugal 

Data de início Permanente 

Data de fim Permanente 

Entidade financiadora n. a. 

Programa de financiamento n. a. 

Entidades participantes Promotor - AJAP-Associação de Jovens Agricultores de 
Portugal 

Grupos-alvo do projeto 
Adultos 

Jovens 

Objetivos Prestar apoio gratuito aos agricultores do concelho 

Atividades 

O Gabinete de Apoio ao Agricultor (GAA) presta apoio 
gratuito a todos os agricultores do concelho nas seguintes 
áreas: - Elaboração de candidaturas ao PRODER; - 
Elaboração de candidaturas ao Pedido Único; - Formação 
profissional; - Identificação animal; - Receção da colheita e 
produção da Comissão de Viticultores dos Vinhos Verdes; - 
Licenciamento pecuário e licenciamento industrial. 

Recursos humanos 
Técnico superior 1 

Assistente técnico 1 
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Projeto: Apoio jurídico 

Entidade promotora: Município de Terras de Bouro 

Data de início Permanente 

Data de fim Permanente 

Entidade financiadora Autarquia/ Empresa Municipal 

Programa de financiamento n. a. 

Entidades participantes Município de Terras de Bouro 

Grupos-alvo do projeto 

Jovens 

Adultos 

Idosos 

Família e Comunidade 

Pessoas com deficiência 

Pessoas Toxicodependentes 

Pessoas vítimas de violência doméstica 

Objetivos Prestar apoio jurídico aos munícipes 

Atividades 
No âmbito do Gabinete de Apoio Jurídico, a Autarquia 
presta, gratuitamente, informações, aconselhamento e 
encaminhamento jurídico aos munícipes. 

Recursos humanos 
Técnico superior 1 

Assistente técnico 1 
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Projeto: Centro de Animação Termal do Gerês 

Entidade promotora: Município de Terras de Bouro 

Data de início Permanente 

Data de fim Permanente 

Entidade financiadora Autarquia/ Empresa Municipal 

Programa de financiamento n. a. 

Entidades participantes Município de Terras de Bouro 

Grupos-alvo do projeto 

Crianças 

Jovens 

Adultos 

Idosos 

Família e Comunidade 

Pessoas com deficiência 

Pessoas Toxicodependentes 

Organizações Sem Fins Lucrativos 

Pessoas vítimas de violência doméstica 

Objetivos Contribuir para a realização de atividades que promovam o 
desenvolvimento social local. 

Atividades 
A Autarquia disponibiliza, gratuitamente, o auditório, salas de 
formação e cozinha do Centro de Animação Termal do 
Gerês para a realização de iniciativas/atividades nas áreas 
social, educação/formação, cultura e de lazer. 

Recursos humanos 
Assistente técnico 1 

Assistente operacional 1 
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Projeto: Centro Náutico de Rio Caldo 

Entidade promotora: Município de Terras de Bouro 

Data de início Permanente 

Data de fim Permanente 

Entidade financiadora Autarquia/ Empresa Municipal 

Programa de financiamento n. a. 

Entidades participantes Município de Terras de Bouro 

Grupos-alvo do projeto 

Crianças 

Jovens 

Adultos 

Idosos 

Família e Comunidade 

Pessoas com deficiência 

Pessoas Toxicodependentes 

Organizações Sem Fins Lucrativos 

Pessoas vítimas de violência doméstica 

Objetivos Contribuir para a realização de atividades lúdicas para 
crianças, jovens e idosos. 

Atividades 
A Autarquia cede, gratuitamente, a embarcação de recreio 
existente no Centro Náutico de Rio Caldo para a realização 
de atividades de animação/lazer para a crianças, jovens e 
idosos do concelho. 

Recursos humanos Assistente operacional 5 
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Projeto: Casa dos Bernardos - Alojamento Local 

Entidade promotora: Município de Terras de Bouro 

Data de início Permanente 

Data de fim Permanente 

Entidade financiadora Autarquia/ Empresa Municipal 

Programa de financiamento n. a. 

Entidades participantes Município de Terras de Bouro 

Grupos-alvo do projeto 

Crianças 

Jovens 

Adultos 

Idosos 

Família e Comunidade 

Pessoas com deficiência 

Pessoas Toxicodependentes 

Organizações Sem Fins Lucrativos 

Pessoas vítimas de violência doméstica 

Objetivos Apoiar iniciativas/atividades de cariz social 

Atividades 

A Câmara Municipal disponibiliza esta casa de turismo rural 
como estrutura de apoio a atividades organizadas no âmbito 
da CPCJ e outras para alojamento dos participantes. 
Eventualmente, este espaço também é disponibilizado para 
alojar pessoas/famílias em situações de emergência social 
e/ou desalojadas temporariamente. 

Recursos humanos Outras categorias 1 
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Projeto: Apoios na área de Saúde 

Entidade promotora: Centro de Saúde de Terras de Bouro 

Data de início Permanente 

Data de fim Permanente 

Entidade financiadora Autarquia/ Empresa Municipal 

Programa de financiamento n. a. 

Entidades participantes 

Promotor - Centro de Saúde de Terras de Bouro  

Município de Terras de Bouro 

CPCJ 

Grupos-alvo do projeto 

Crianças 

Jovens 

Adultos 

Objetivos  Facilitar o acesso a cuidados de saúde 
 Apoiar no funcionamento dos serviços 

Atividades 

No âmbito da saúde, a Câmara Municipal presta os 
seguintes apoios: - Disponibiliza motoristas e viaturas ao 
Centro de Saúde de Terras de Bouro para prestação de 
cuidados médicos e de enfermagem no domicílio; - Assegura 
os encargos salariais de uma assistente operacional de 
apoio à Equipa de Cuidados Continuados Integrados (ECCI); 
- Assegura o transporte gratuito a crianças acompanhadas 
pela CPCJ a consultas médicas em clínicas e hospitais; - 
Assegura o transporte gratuito a todas as pessoas para a 
realização de rastreios de saúde desenvolvidos no concelho. 
Recentemente, em articulação com a Liga Portuguesa 
Contra o Cancro, foi disponibilizado transporte a todas as 
mulheres em idade rastreável (45-49 anos) para realização 
de mamografia na sede do concelho. Posteriormente a este 
exame, a Autarquia garantiu o transporte às mulheres ao 
IPO do Porto para consulta clínica de aferição; - Colabora, 
através da disponibilização de meios logísticos (viaturas, 
materiais e outros), no projeto de saúde oral "Terras de 
Bouro a Sorrir"; - Colabora, através da disponibilização de 
meios logísticos (viaturas, materiais e outros), no projeto de 
Alimentação Saudável "Passe-Programa Alimentação 
Saudável em Saúde Escolar"; - Colabora, através da 
disponibilização de meios logísticos (viaturas, materiais e 
outros), no projeto de educação sexual "Presse-Programa 
Regional de Educação Sexual em Saúde Escolar"; - 
Entidade parceira no projeto de saúde na área da 
reabilitação "Recomeçar" no âmbito da candidatura 
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apresentada à Missão Sorriso. 

Recursos humanos 
Assistente operacional 1 

Outras categorias 2 
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Projeto: Programa Escolar de Reforço Alimentar (Pera) 

Entidade promotora: Ministério da Educação e da Ciência 

Data de início Permanente 

Data de fim Permanente 

Entidade financiadora Ministério da Educação e da Ciência 

Programa de financiamento n. a. 

Entidades participantes 

Promotor - Ministério da Educação e da Ciência 

Município de Terras de Bouro 

Agrupamento de Escolas de Terras de Bouro 

Grupos-alvo do projeto 
Crianças 

Jovens 

Objetivos 

 Disponibilizar aos(às) alunos(as) em situação de 
carência alimentar, identificados(as) pelas escolas, 
uma primeira refeição do dia; 

 Sensibilizar os(as) alunos(as) e as famílias para uma 
alimentação saudável e para a importância do 
pequeno-almoço tomado em casa. 

Atividades 

No âmbito do Programa Pera serão desenvolvidas quatro 
ações: a) Reforço Alimentar: será disponibilizada aos(às) 
alunos(as) em situação de carência alimentar, 
identificados(as) pelas escolas, uma primeira refeição do dia. 
b) Sensibilização Familiar: será efetuada uma sensibilização 
aos(as) alunos(as) e às famílias para uma alimentação 
saudável e para a importância do pequeno-almoço tomado 
em casa. c) Encaminhamento Familiar: as famílias dos(as) 
alunos(as) carenciados(as) serão encaminhadas para as 
estruturas locais de apoio alimentar. d) Solidariedade: serão 
implementadas campanhas de solidariedade locais e 
nacionais. 

Recursos humanos 

Técnico superior 1 

Assistente técnico 1 

Assistente operacional 3 
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Projeto: Apoios Sociais para o Primeiro Ciclo do Ensino Básico 

Entidade promotora: Município de Terras de Bouro 

Data de início Permanente 

Data de fim Permanente 

Entidade financiadora Autarquia/ Empresa Municipal 

Programa de financiamento n. a. 

Entidades participantes Município de Terras de Bouro 

Grupos-alvo do projeto Crianças 

Objetivos 
 Combater a exclusão social 
 Promover a igualdade de oportunidades no acesso ao 

ensino 

Atividades 

A Câmara Municipal atribui a todos os alunos do primeiro 
ciclo com o escalão 1 do abono de família a totalidade dos 
manuais escolares (três manuais escolares e respetivos 
cadernos de apoio). Aos alunos com o 2º escalão são 
atribuídos dois manuais e respetivos cadernos de apoio. A 
Autarquia disponibiliza, também, a todos os alunos do 
primeiro ciclo os cadernos de atividades de apoio às 
atividades de enriquecimento escolar (AEC) de inglês, assim 
como todo o material de papelaria e desgaste (papel, tintas, 
lápis, marcadores, tinteiros, etc.) para as atividades 
escolares, lúdicas e expressivas. 

Recursos humanos 
Assistente técnico 1 

Assistente operacional 1 
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Projeto: Atividades de Enriquecimento Curricular 

Entidade promotora: Município de Terras de Bouro 

Data de início Permanente 

Data de fim Permanente 

Entidade financiadora Autarquia/ Empresa Municipal 

Programa de financiamento n. a. 

Entidades participantes Município de Terras de Bouro 

Grupos-alvo do projeto Crianças 

Objetivos Sem informação 

Atividades 
A Câmara Municipal disponibiliza a todos os alunos do 
primeiro ciclo do ensino básico três Atividades de 
Enriquecimento Curricular, a saber: Inglês, Atividades 
Lúdico-Expressivas e Atividade Física e Desportiva. 

Recursos humanos Técnico superior 6 ou mais 
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Projeto: Promoção do Trabalho Socialmente Necessário 

Entidade promotora: Município de Terras de Bouro 

Data de início Permanente 

Data de fim Permanente 

Entidade financiadora Autarquia/ Empresa Municipal 

Programa de financiamento n. a. 

Entidades participantes Município de Terras de Bouro 

Grupos-alvo do projeto 

Jovens  

Adultos 

Pessoas com deficiência 

Pessoas Toxicodependentes 

Pessoas vítimas de violência doméstica 

Beneficiários do RSI e beneficiários do Subsídio de 
Desemprego 

Objetivos 

 Promover a empregabilidade de pessoas em situação 
de desemprego, preservando e melhorando as suas 
competências socioprofissionais, através da 
manutenção do contacto com o mercado de trabalho 

 Fomentar o contacto dos desempregados com outros 
trabalhadores e atividades, evitando o risco do seu 
isolamento, desmotivação e marginalização 

 Apoiar atividades socialmente úteis, em particular as 
que satisfaçam necessidades locais ou regionais. 

Atividades 

A Autarquia integra, anualmente, cerca de 50 pessoas em 
projetos financiados pelo IEFP, tais como Estágios, 
Contratos Emprego Inserção (CEI e CEI+) e Contratos 
Emprego de Inserção para pessoas com deficiência ou 
incapacidades. Esta iniciativa permite aos desempregados 
desenvolver o exercício de atividades socialmente úteis, 
promover a melhoria das suas competências 
socioprofissionais e possibilitar o contacto com o mercado de 
trabalho. 

Recursos humanos 

Técnico superior 1 

Assistente técnico 1 

Encarregado operacional 1 
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Projeto: Apoio Suplementar Eventual aos Estudantes do Ensino Superior 

Entidade promotora: Município de Terras de Bouro 

Data de início Permanente 

Data de fim Permanente 

Entidade financiadora Autarquia/ Empresa Municipal 

Programa de financiamento n. a. 

Entidades participantes Município de Terras de Bouro 

Grupos-alvo do projeto Jovens  

Objetivos 
Estimular o prosseguimento dos estudos dos alunos com 
fracos rendimentos económicos e que tenham 
aproveitamento escolar. 

Atividades 

A Autarquia atribui, durante o período de aulas, um apoio 
suplementar aos estudantes residentes no concelho e que 
pertençam a famílias com baixos rendimentos que 
frequentem, com aproveitamento, estabelecimentos de 
ensino superior a mais de 50 km da sua residência (no valor 
de 75,00 € mensais) ou até 50 km da sua residência (no 
valor de 50,00 € mensais). 

Recursos humanos 
Técnico superior 1 

Assistente técnico 1 
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Projeto: Concessão de Regalias Sociais aos Núcleos da Cruz Vermelha e 
Bombeiros 

Entidade promotora: Município de Terras de Bouro 

Data de início Permanente 

Data de fim Permanente 

Entidade financiadora Autarquia/ Empresa Municipal 

Programa de financiamento n. a. 

Entidades participantes Município de Terras de Bouro 

Grupos-alvo do projeto 

Socorristas dos Núcleos Concelhios da Cruz Vermelha 
Portuguesa 
Corpo Ativo da Associação Humanitária dos Bombeiros 
Voluntários de Terras de Bouro 

Objetivos 
Distinguir, evidenciar e engrandecer os Socorristas dos 
Núcleos da Cruz Vermelha e Corpo Ativo dos Bombeiros 
que, de forma voluntária e desinteressada, protegem e 
favorecem a saúde, vida e dignidade humana. 

Atividades 

Os Socorristas dos Núcleos Concelhios da Cruz Vermelha 
Portuguesa e o Corpo Ativo da Associação Humanitária dos 
Bombeiros Voluntários de Terras de Bouro beneficiam dos 
seguintes direitos e regalias: a) Direitos: - Beneficiar de 
isenção do pagamento da taxa das licenças de construção, 
reconstrução, ampliação ou modificação de casa de 
habitação própria permanente; - Receber apoio inicial para o 
encaminhamento jurídico em processos motivados por factos 
ocorridos no exercício das suas funções; - Aceder 
gratuitamente às iniciativas de caráter desportivo e cultural 
promovidas pela Câmara Municipal, assim como aos 
equipamentos desportivos da Autarquia; - Prioridade, 
quando em igualdade de condições sociais com outros 
candidatos, na atribuição de habitação social promovida ou 
administrada pela Câmara Municipal. b) Regalias: - O 
agregado familiar dos Socorristas e dos Bombeiros falecidos 
em serviço ou portadores de doença contraída no 
desempenho das suas funções, que determine incapacidade 
total ou parcial para o desempenho das mesmas, têm direito 
a aconselhamento jurídico no âmbito da tramitação do 
processo e prioridade, quando em igualdade de condições 
sociais e aptidões, no ingresso em estabelecimentos pré-
primários e afins, municipais ou apoiados pela Câmara 
Municipal. - Anualmente poderão ser atribuídas bolsas de 
estudo aos filhos de Socorristas e Bombeiros falecidos, em 
acidente ou vítimas de doença contraída no desempenho 
das suas funções, que determine a incapacidade total ou 
parcial para o desempenho das mesmas. - Quatro bolsas de 
estudo, no valor de 50,00 € mensais, para os Socorristas e 
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Bombeiros do regime de voluntariado com maior assiduidade 
e que frequentem o 12º ano ou o ensino superior. 

Recursos humanos 
Técnico superior 1 

Assistente técnico 1 
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Projeto: Atividades de Apoio à Família 

Entidade promotora: Município de Terras de Bouro 

Data de início Permanente 

Data de fim Permanente 

Entidade financiadora Autarquia/ Empresa Municipal 

Programa de financiamento n. a. 

Entidades participantes 

Promotor - Município de Terras de Bouro  

Agrupamento de Escolas de Terras de Bouro 

Junta de Freguesia de Rio Caldo 

Junta de Freguesia de Vilar da Veiga 

Centro Social e Paroquial de Rio Caldo 

Grupos-alvo do projeto Crianças 

Objetivos Desenvolver atividades de apoio à família para crianças do 
pré-escolar e do primeiro ciclo do ensino básico 

Atividades 

A Autarquia, em colaboração com as entidades parceiras, 
organiza, no período das férias escolares de Verão, um 
conjunto de atividades para ocupação dos tempos livres das 
crianças que frequentam o ensino pré-escolar e o primeiro 
ciclo do ensino básico nas freguesias de Rio Caldo e Vilar da 
Veiga. São proporcionadas às crianças atividades que 
contribuem para o seu crescimento como pessoas, 
satisfazendo as suas necessidades de ordem cognitiva, 
afetiva e social, tendo, igualmente, uma vertente lúdica, 
cultural e desportiva. 

Recursos humanos 
Técnico superior 1 

Assistente operacional 2 

 

  

Carta Social de Terras de Bouro 2012  71 
 



 

 

Projeto: Refeições e Transportes Escolares do Pré-Escolar e Primeiro Ciclo do 
Ensino Básico 

Entidade promotora: Município de Terras de Bouro 

Data de início Permanente 

Data de fim Permanente 

Entidade financiadora Autarquia/ Empresa Municipal 

Programa de financiamento n. a. 

Entidades participantes 

Promotor - Município de Terras de Bouro  

Agrupamento de Escolas de Terras de Bouro  

Juntas de Freguesia 

Centro Social e Paroquial de Rio Caldo 

Centro Social e Paroquial de Moimenta 

Centro Social da Paróquia de Chorense 

Grupos-alvo do projeto Crianças 

Objetivos 
 Combater a exclusão social; 
 Promover a igualdade de oportunidades no acesso ao 

ensino. 

Atividades 

No âmbito de protocolos estabelecidos com o Agrupamento 
de Escolas de Terras de Bouro, algumas Juntas de 
Freguesia e IPSS, a Autarquia assegura o transporte e 
fornecimento das refeições a todos os alunos do ensino pré-
escolar e do primeiro ciclo do ensino básico do concelho. No 
que diz respeito às refeições escolares do primeiro ciclo, os 
alunos com o 1º escalão de abono de família têm a refeição 
gratuita, os alunos com o 2º escalão pagam 50% do valor da 
refeição e os alunos com o 3º escalão terão uma redução no 
valor da refeição se tiverem irmãos também a frequentar o 
primeiro ciclo. No que se refere ao ensino pré-escolar, a 
Autarquia estabeleceu protocolo com algumas IPSS, no 
sentido de ser assegurado também o prolongamento de 
horário. 

Recursos humanos 

Técnico superior 1 

Assistente técnico  

Assistente operacional 4 
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Projeto: Transportes Escolares para Alunos do 2º e 3º Ciclos, Ensino 
Secundário, Ensino Profissional e Ensino Especial 

Entidade promotora: Município de Terras de Bouro 

Data de início Permanente 

Data de fim Permanente 

Entidade financiadora Autarquia/ Empresa Municipal 

Programa de financiamento n. a. 

Entidades participantes 

Promotor - Município de Terras de Bouro  

Juntas de Freguesia  

IPSS 

Empresas de Táxi 

Empresas de Transportes Públicos 

Grupos-alvo do projeto 

Crianças 

Jovens 

Jovens portadores de deficiência 

Objetivos Proporcionar melhores condições de acesso ao ensino. 

Atividades 

A Câmara Municipal, através de recursos próprios e no 
âmbito de protocolos estabelecidos com outras entidades, 
assegura o transporte a todos os alunos residentes no 
concelho que frequentem o 2º e 3º ciclos do ensino básico, 
ensino secundário ou profissional em estabelecimentos de 
ensino da área de residência ou fora da área de residência 
se não existir o curso no concelho. A Autarquia garante, 
ainda, o transporte aos alunos com necessidades educativas 
especiais que frequentem estabelecimentos de ensino 
adequados à sua situação. O transporte escolar é gratuito 
para os alunos que frequentam o ensino básico e para os 
alunos com necessidades educativas especiais. Para os 
alunos que frequentam o ensino secundário ou profissional o 
transporte escolar é comparticipado em 50 %, podendo ser 
gratuito se tratar de um agregado familiar com baixos 
rendimentos. 

Recursos humanos 
Assistente técnico 1 

Assistente operacional 6 ou mais 

 

  

Carta Social de Terras de Bouro 2012  73 
 



 

 

Projeto: Colónia de Férias Infantil/Juvenil 

Entidade promotora: Município de Terras de Bouro 

Data de início Pontual ou esporádico (com duração limitada) 

Data de fim Pontual ou esporádico (com duração limitada) 

Entidade financiadora Autarquia/ Empresa Municipal 

Programa de financiamento n. a. 

Entidades participantes Município de Terras de Bouro  

Grupos-alvo do projeto 
Crianças 

Jovens 

Objetivos 
 Promover a integração social e o convívio entre 

crianças/jovens de todo o concelho; 
 Proporcionar a ocupação dos tempos livres e 

atividades lúdicas a crianças/jovens carenciados. 

Atividades 
A Câmara Municipal organiza, anualmente, na Apúlia, a 
Colónia de Férias Infantil/Juvenil, destinada às crianças e 
jovens mais desfavorecidos do concelho. 

Recursos humanos 
Técnico superior  1 

Assistente técnico 1 
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Projeto: Colónia de férias sénior 

Entidade promotora: Município de Terras de Bouro 

Data de início Pontual ou esporádico (com duração limitada) 

Data de fim Pontual ou esporádico (com duração limitada) 

Entidade financiadora Autarquia/ Empresa Municipal 

Programa de financiamento n. a. 

Entidades participantes 
Promotor – Município de Terras de Bouro  

Centro Comunitário de Desenvolvimento Social de Braga 

Grupos-alvo do projeto Idosos 

Objetivos Proporcionar atividades lúdicas e de convívio entre os 
idosos. 

Atividades 

A Câmara Municipal organiza, anualmente, na Apúlia, uma 
Colónia de Férias Sénior, destinada a pessoas com idade 
igual ou superior a 60 anos. A Autarquia assegura toda a 
logística relacionada com a divulgação da atividade, receção 
das inscrições e transporte dos participantes. 

Recursos humanos 
Técnico superior  1 

Assistente operacional 1 
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Projeto: Promoção da Igualdade de Género e de Oportunidades 

Entidade promotora: Comissão para a Cidadania e Igualdade de Género (CIG) 

Data de início Pontual ou esporádico (com duração limitada) 

Data de fim Pontual ou esporádico (com duração limitada) 

Entidade financiadora n. a. 

Programa de financiamento n. a. 

Entidades participantes 
Promotor – Comissão para a Cidadania e Igualdade de 
Género (CIG) 

Município de Terras de Bouro 

Grupos-alvo do projeto 

Jovens 

Adultos 

Família e Comunidade 

Pessoas vítimas de violência doméstica 

Objetivos  Promover a igualdade entre homens e mulheres; 
 Promover a igualdade de oportunidades. 

Atividades 

No âmbito do Protocolo celebrado com a CIG e em 
colaboração com outras entidades, a Autarquia propõe-se 
implementar ações de esclarecimento e de sensibilização 
sobre a igualdade de género, igualdade de oportunidades e 
violência doméstica, junto dos funcionários/as municipais e 
da comunidade em geral. 

Recursos humanos Técnico superior  1 
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Projeto: Protocolo de Cooperação com a Direção-Geral de Reinserção Social 

Entidade promotora: Direção-Geral de Reinserção Social 

Data de início Permanente 

Data de fim Permanente 

Entidade financiadora n. a. 

Programa de financiamento n. a. 

Entidades participantes 
Promotor – Direção-Geral de Reinserção Social 

Município de Terras de Bouro 

Grupos-alvo do projeto 
Arguidos e condenados 

Adultos 

Objetivos 
 Facilitar a execução de penas e medidas na 

comunidade; 
 Promover a reinserção dos delinquentes. 

Atividades 

No âmbito do Protocolo com a Direção-Geral de Reinserção 
Social, a Autarquia recebe arguidos ou condenados para a 
prestação gratuita de trabalho a favor da comunidade, tendo 
em vista a execução das penas aplicadas e a sua reinserção 
social. 

Recursos humanos 
Técnico superior  1 

Fiscal Municipal 1 
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Projeto: Apoios sociais diversos 

Entidade promotora: Município de Terras de Bouro 

Data de início Permanente 

Data de fim Permanente 

Entidade financiadora Autarquia/ Empresa Municipal 

Programa de financiamento n. a. 

Entidades participantes Município de Terras de Bouro 

Grupos-alvo do projeto 

Crianças 

Jovens 

Adultos 

Idosos 

Família e Comunidade 

Pessoas com deficiência 

Pessoas vítimas de violência doméstica 

Objetivos 
 Proporcionar a crianças carenciadas a frequência de 

respostas sociais e estabelecimentos de ensino; 
 Melhorar a qualidade de vida de pessoas com 

deficiência e/ou problemas graves de saúde. 

Atividades 

De forma a possibilitar a frequência de uma estrutura que 
permita um adequado desenvolvimento físico, afetivo e 
intelectual a crianças pertencentes a famílias carenciadas, a 
Autarquia apoia no pagamento das mensalidades referentes 
à frequência de respostas sociais (creche) e do ensino pré-
escolar. A Autarquia apoia, igualmente, famílias na aquisição 
de ajudas técnicas se se tratar de uma situação de grave 
carência económica e/ou o valor do equipamento for muito 
elevado. 

Recursos humanos Técnico superior 1 
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Projeto: Habitação social 

Entidade promotora: Município de Terras de Bouro 

Data de início Permanente 

Data de fim Permanente 

Entidade financiadora Autarquia/ Empresa Municipal 

Programa de financiamento Programa Prohabita 

Entidades participantes Município de Terras de Bouro 

Grupos-alvo do projeto 

Crianças 

Pessoas vítimas de violência doméstica 

Famílias carenciadas em situação de grave carência 
habitacional 

Pessoas Toxicodependentes 

Pessoas com deficiência 

Família e Comunidade 

Idosos 

Adultos 

Jovens 

Objetivos 
Proporcionar condições dignas de habitabilidade à 
população mais carenciada e em situação de grave carência 
habitacional. 

Atividades 

No âmbito da candidatura apresentada pela Autarquia ao 
Programa PROHABITA, promovido pelo Instituto da 
Habitação e Reabilitação Urbana (IHRU), foram construídas 
doze habitações sociais, para arrendamento, sob o regime 
de renda apoiada ou de propriedade resolúvel, a famílias 
carenciadas e em situação de grave carência habitacional. 

Recursos humanos Técnico superior 1 
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Projeto: Melhoria das Condições de Habitabilidade 

Entidade promotora: Município de Terras de Bouro 

Data de início Permanente 

Data de fim Permanente 

Entidade financiadora Autarquia/ Empresa Municipal 

Programa de financiamento n. a. 

Entidades participantes 
Promotor – Município de Terras de Bouro 

Associação Habitat 

Grupos-alvo do projeto 

Crianças 

Pessoas vítimas de violência doméstica 

Famílias a residir em habitações sem as condições mínimas 
de habitabilidade 

Pessoas Toxicodependentes 

Pessoas com deficiência 

Família e Comunidade 

Idosos 

Adultos 

Jovens 

Objetivos 
 Melhorar a qualidade de vida das pessoas/famílias 

mais carenciadas; 
 Melhorar as condições de habitabilidade das 

pessoas/famílias mais desfavorecidas. 

Atividades 

A Autarquia apoia as pessoas/famílias mais carenciadas na 
melhoria das condições habitacionais, através da cedência 
de materiais de construção civil, atribuição de apoio 
financeiro e/ou disponibilização de mão-de-obra. A Autarquia 
estabeleceu, igualmente, uma parceria com a Associação 
Habitat, no sentido de ser efetuada uma intervenção 
conjunta na melhoria das condições de habitabilidade de 
agregados familiares carenciados residentes no concelho de 
Terras de Bouro. 

Recursos humanos 

Técnico superior 1 

Assistente técnico 1 

Encarregado operacional 1 

Assistente operacional 2 
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Projeto: Apoio à renda 

Entidade promotora: Município de Terras de Bouro 

Data de início Pontual ou esporádico (com duração limitada) 

Data de fim Pontual ou esporádico (com duração limitada) 

Entidade financiadora Autarquia/ Empresa Municipal 

Programa de financiamento n. a. 

Entidades participantes Promotor – Município de Terras de Bouro 

Grupos-alvo do projeto 

Crianças 

Pessoas vítimas de violência doméstica 

Pessoas/famílias em situação de grave carência habitacional 
e pessoas/famílias em situação de grave carência 
económica. 

Pessoas Toxicodependentes 

Pessoas com deficiência 

Família e Comunidade 

Idosos 

Adultos 

Jovens 

Objetivos 
 Melhorar as condições de vida das pessoas/famílias 

mais carenciadas; 
 Minimizar os encargos fixos mensais de 

pessoas/famílias com grave situação económica. 

Atividades 
A Autarquia apoia pessoas/famílias no pagamento da renda 
da casa que se encontrem em situação de extrema carência 
habitacional e/ou de grave situação económica. 

Recursos humanos Técnico superior 1 
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Projeto: Apoio no Acesso à Porta 65 

Entidade promotora: Município de Terras de Bouro 

Data de início Periódico (com uma calendarização e duração anual ou 
mensal pré-definidos) 

Data de fim Periódico (com uma calendarização e duração anual ou 
mensal pré-definidos) 

Entidade financiadora Autarquia/ Empresa Municipal 

Programa de financiamento n. a. 

Entidades participantes Promotor – Município de Terras de Bouro 

Grupos-alvo do projeto 
Jovens 

Família e Comunidade 

Objetivos 
Apoiar os jovens do concelho que residam ou venham a 
residir em habitações arrendadas na apresentação de 
candidaturas ao Programa Porta 65 

Atividades 

A Autarquia disponibiliza apoio técnico gratuito a todos os 
jovens residentes no concelho que pretendam apresentar 
candidatura ao Programa Porta 65, destinado a apoiar o 
arrendamento de habitação para residência permanente, 
através da atribuição de uma subvenção mensal. 

Recursos humanos Técnico superior 1 
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Projeto: Apoio às IPSS 

Entidade promotora: Município de Terras de Bouro 

Data de início Permanente 

Data de fim Permanente 

Entidade financiadora Autarquia/ Empresa Municipal 

Programa de financiamento n. a. 

Entidades participantes Promotor - Município de Terras de Bouro 

Grupos-alvo do projeto Organizações Sem Fins Lucrativos 

Objetivos 
 Apoiar a implementação de novas respostas 

sociais; 
 Apoiar na melhoria da qualidade das respostas 

sociais dinamizadas pelas IPSS do concelho. 

Atividades 

A Autarquia disponibiliza a todas as IPSS do concelho apoio 
financeiro para a implementação de novas respostas sociais 
e/ou melhoria das valências já existentes. A Autarquia 
disponibiliza, ainda, apoio técnico gratuito às IPSS na 
apresentação de candidaturas a programas de 
financiamento comunitários e/ou nacionais. 

Recursos humanos 
Técnico superior 1 

Assistente técnico 1 
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Projeto: Apoio às Organizações Humanitárias 

Entidade promotora: Município de Terras de Bouro 

Data de início Pontual ou esporádico (com duração limitada) 

Data de fim Pontual ou esporádico (com duração limitada) 

Entidade financiadora Autarquia/ Empresa Municipal 

Programa de financiamento n. a. 

Entidades participantes Promotor - Município de Terras de Bouro 

Grupos-alvo do projeto Organizações Sem Fins Lucrativos 

Objetivos Apoiar na melhoria dos serviços prestados à população 

Atividades 

A Autarquia apoia financeiramente as instituições 
humanitárias concelhias (Associação Humanitária dos 
Bombeiros Voluntários de Terras de Bouro e Delegações 
Locais da Cruz Vermelha Portuguesa) na aquisição de 
equipamento, viaturas e qualificação das instalações. 

Recursos humanos Técnico superior 1 
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Projeto: Estágios ao abrigo do Regulamento de Apoio a Estruturas Sociais 
Desfavorecidas 

Entidade promotora: Município de Terras de Bouro 

Data de início Permanente 

Data de fim Permanente 

Entidade financiadora Autarquia/ Empresa Municipal 

Programa de financiamento n. a. 

Entidades participantes Promotor - Município de Terras de Bouro 

Grupos-alvo do projeto 

Jovens 

Adultos 

Pessoas com deficiência 

Pessoas Toxicodependentes 

Pessoas vítimas de violência doméstica 

Pessoas em situação de exclusão social e pessoas 
desempregadas e com precariedade económica. 

Objetivos 
 Apoiar a integração social de pessoas em situação 

de marginalidade e/ou exclusão social; 
 Possibilitar a realização de estágios a pessoas 

carenciadas. 

Atividades 
A Autarquia possibilita a realização de estágios a pessoas 
residentes no concelho que se encontrem em situação de 
desemprego e precariedade económica e/ou em situação de 
marginalidade e exclusão social. 

Recursos humanos Técnico superior 1 
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Projeto: Apoio no Acesso ao Programa SOLARH  

Entidade promotora: Instituto da Habitação e da Reabilitação Urbana (IHRU) 

Data de início Permanente 

Data de fim Permanente 

Entidade financiadora Autarquia/ Empresa Municipal 

Programa de financiamento n. a. 

Entidades participantes 
Promotor - Instituto da Habitação e da Reabilitação Urbana 
(IHRU) 

Município de Terras de Bouro 

Grupos-alvo do projeto 

Jovens 

Adultos 

Idosos 

Família e Comunidade 

Pessoas com deficiência  

Pessoas Toxicodependentes 

Pessoas vítimas de violência doméstica 

Pessoas/famílias a residir em habitações degradadas e/ou 
com barreiras arquitetónicas; - Pessoas/famílias com baixos 
rendimentos 

Objetivos 
 Melhorar as condições mínimas de habitabilidade e 

de salubridade de pessoas/famílias com baixos 
recursos; 

 Promover a reabilitação de fogos devolutos. 

Atividades 

A Autarquia presta apoio técnico gratuito a todos os 
munícipes que pretendam apresentar candidatura ao 
Programa SOLARH. Os munícipes são apoiados na 
organização/instrução da candidatura e, posteriormente, no 
acompanhamento das obras e em todas as questões 
burocráticas inerentes ao financiamento. A Autarquia 
elabora, igualmente, a título gratuito, o projeto de arquitetura 
referente às obras a executar no âmbito da candidatura. O 
SOLARH consiste na concessão de empréstimos, sem juros, 
pelo IHRU, para realização de obras de conservação em 
habitação própria permanente de indivíduos ou agregados 
familiares; em habitações devolutas de que sejam 
proprietários os municípios, as instituições particulares de 
solidariedade social, as pessoas coletivas de utilidade 
pública administrativa que prossigam fins assistenciais, e as 
cooperativas de habitação e construção; em habitações 
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devolutas de que sejam proprietárias pessoas singulares. 

Recursos humanos Técnico superior 1 
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Projeto: Cávado prospetivo 

Entidade promotora: Município de Barcelos 

Data de início 01/12/2011  

Data de fim 30/11/2012 

Entidade financiadora Comissão de Coordenação da Região Norte 

Programa de financiamento Programa Operacional Regional do Norte ON2 (FEDER) 

Entidades participantes 

Promotor - Município de Barcelos 

Município de Amares 

Município de Braga 

Município de Esposende 

Município de Terras de Bouro 

Município de Vila Verde 

Grupos-alvo do projeto Parceiros da Rede Social 

Objetivos 
 Apoiar o diagnóstico e planeamento da Rede Social 
 Fomentar a partilha de experiências, saberes e 

práticas, tendo em vista uma intervenção 
participada, integrada e inovadora 

Atividades 

 Elaboração das Cartas Sociais Municipal e 
Supramunicipal 

 Qualificação das IPSS 
 Realização de um Workshop sobre Política, 

Cidadania e Democracia Participativa (Plano B) 

Recursos humanos Técnico superior 1 
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Projeto: Núcleos museológicos 

Entidade promotora: Município de Terras de Bouro 

Data de início Permanente 

Data de fim Permanente 

Entidade financiadora Autarquia/ Empresa Municipal 

Programa de financiamento n. a. 

Entidades participantes Município de Terras de Bouro 

Grupos-alvo do projeto 

Crianças 

Jovens 

Adultos 

Pessoas vítimas de violência doméstica 

Organizações Sem Fins Lucrativos 

Pessoas Toxicodependentes 

Pessoas com deficiência 

Família e Comunidade 

Idosos 

Objetivos 
 Promover e divulgar o património etnográfico da 

antiga aldeia de Vilarinho da Furna; 
 Proporcionar o conhecimento aprofundado sobre o 

património cultural e arqueológico do concelho. 

Atividades 

Nas visitas às exposições temáticas sobre a aldeia de 
Vilarinho da Furna, o Parque Nacional Peneda-Gerês e a Via 
Romana patentes nos Núcleos Museológicos da Autarquia, 
são efetuados descontos nos ingressos aos residentes e 
naturais do concelho de Terras de Bouro, aos aposentados e 
aos grupos compostos por mais de dez adultos ou crianças. 
Para crianças até aos doze anos o ingresso é gratuito. 

Recursos humanos 

Técnico superior 2 

Assistente técnico 2 

Assistente operacional 2 
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Projeto: Serviço de Saneamento de Águas Residuais Urbanas 

Entidade promotora: Município de Terras de Bouro 

Data de início Permanente 

Data de fim Permanente 

Entidade financiadora Autarquia/ Empresa Municipal 

Programa de financiamento n. a. 

Entidades participantes Município de Terras de Bouro 

Grupos-alvo do projeto Organizações Sem Fins Lucrativos 

Objetivos 
 Promover o acesso a um serviço essencial; 
 Promover o bem-estar geral, a saúde pública, a 

segurança coletiva das populações e a proteção do 
ambiente. 

Atividades 

No serviço de saneamento de águas residuais urbanas as 
instituições particulares de solidariedade social, as 
organizações não-governamentais sem fins lucrativos ou 
outras entidades de reconhecida utilidade pública cuja ação 
social o justifique, legalmente constituídas, poderão 
beneficiar da aplicação de tarifários especiais. 

Recursos humanos 

Técnico superior 1 

Coordenador técnico 1 

Assistente técnico 1 

Encarregado geral operacional 1 

Assistente operacional 1 

Encarregado operacional 1 
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Projeto: Serviço de Gestão de Resíduos Urbanos 

Entidade promotora: Município de Terras de Bouro 

Data de início Permanente 

Data de fim Permanente 

Entidade financiadora Autarquia/ Empresa Municipal 

Programa de financiamento n. a. 

Entidades participantes Município de Terras de Bouro 

Grupos-alvo do projeto Organizações Sem Fins Lucrativos 

Objetivos 
 Promover o acesso a um serviço essencial; 
 Promover o bem-estar geral, a saúde pública e a 

proteção do ambiente. 

Atividades 

No serviço de gestão de resíduos urbanos as instituições 
particulares de solidariedade social, as organizações não-
governamentais sem fins lucrativos ou outras entidades de 
reconhecida utilidade pública cuja ação social o justifique, 
legalmente constituídas, poderão beneficiar da aplicação de 
tarifários especiais. 

Recursos humanos 

Técnico superior 1 

Coordenador técnico 1 

Assistente técnico 1 

Encarregado geral operacional 1 

Assistente operacional 1 

Encarregado operacional 1 
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Projeto: Serviço de Abastecimento Público de Águas 

Entidade promotora: Município de Terras de Bouro 

Data de início Permanente 

Data de fim Permanente 

Entidade financiadora Autarquia/ Empresa Municipal 

Programa de financiamento n. a. 

Entidades participantes Município de Terras de Bouro 

Grupos-alvo do projeto Organizações Sem Fins Lucrativos 

Objetivos Promover o acesso a um serviço público essencial e o bem-
estar geral. 

Atividades 

No serviço de fornecimento e distribuição de água as 
instituições particulares de solidariedade social, as 
organizações não-governamentais sem fins lucrativos ou 
outras entidades de reconhecida utilidade pública cuja ação 
social o justifique, legalmente constituídas, poderão 
beneficiar da aplicação de tarifários especiais. 

Recursos humanos 

Técnico superior 1 

Coordenador técnico 1 

Assistente técnico 1 

Encarregado geral operacional 1 

Assistente operacional 1 

Encarregado operacional 1 
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Projeto: Passesinho (Programa Alimentação Saudável em Saúde Escolar) 

Entidade promotora: Centro de Saúde de Terras de Bouro 

Data de início Sem informação 

Data de fim Sem informação 

Entidade financiadora Administração Regional de Saúde, I.P., em parceria com a 
Direção Regional de Educação do Norte 

Programa de financiamento PASSE Regional do Departamento de Saúde Pública da 
ARS Norte, I.P. 

Entidades participantes 

Promotor – Centro de Saúde de Terras de Bouro 

Centro Social da Paróquia de Souto 

Centro de Solidariedade Social de Valdozende 

Centro Social e Paroquial de Covide 

Agrupamento de Escolas de Terras de Bouro 

Jardim de Infância de Moimenta 

Jardim de Infância de Carvalheira 

Grupos-alvo do projeto 
Crianças 

Família e Comunidade 

Objetivos 

O PASSE pretende promover comportamentos alimentares 
saudáveis e contribuir para que exista um ambiente promotor 
da saúde, em especial no que se refere à alimentação. 
Trabalha ainda outros determinantes da saúde, como a 
saúde mental, atividade física e saúde oral. O serviço de 
alimentação escolar é um dos alvos do PASSE, contribuindo 
para que a oferta alimentar esteja de acordo com as 
recomendações nutricionais. O PASSE abrange toda a 
comunidade educativa de todos os níveis de ensino e 
elementos-chave da comunidade extra-educativa. Os 
amigos, a família e as estruturas à volta da escola ajudam, 
em conjunto, a criar ambientes promotores da saúde. Se, 
todos juntos, quisermos passar a ideia de que comer bem dá 
prazer e saúde, todos os parceiros são necessários, desde 
as autarquias ao comércio, empresas de transporte, clubes, 
empresas na área da alimentação, entre muitos outros. O 
PASSE também se dirige a estes parceiros comunitários. 
Todos podem ter um papel ativo no PASSE, sejam 
elementos da comunidade educativa (alunos, professores, 
encarregados de educação, manipuladores de alimentos...) 
ou extra-educativa (autarquias, comércio, associações...). 

Atividades Atividades realizadas no âmbito deste projeto: Exposições 
de trabalhos realizados pelos diferentes parceiros; Atividade 
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realizadas pelos docentes com base nos manuais 
elaborados pelo Passe. Estas atividades visam trabalhar 
temas como a saúde alimentar, saúde oral, atividade física, 
etc. Visita de um higienista oral a todas as instituições; 
Distribuição de Kits dos dentes; 

Recursos humanos 

Dirigente 5 

Gestor de projeto 1 

Assistente Social 1 

Educador de Infância 1 

Ajudante de Ação Direta 5 

Cozinheiro 1 

Auxiliar de Serviços Gerais 1 

Motorista 1 

 

  

Carta Social de Terras de Bouro 2012  94 
 



ANEXO 6 – FICHAS TÉCNICAS DAS RESPOSTAS SOCIAIS 

 

 

Resposta social: Estabelecimento de educação pré-escolar 

Entidade prestadora: Centro Social da Paróquia de Souto 

Acordo com a Segurança Social Sim, sem informação sobre a data 

Outra fonte de financiamento Não 

Número de lugares 
Total C/ acordo S/ acordo 

25 25 0 

Número de utentes 
Total C/ acordo S/ acordo 

13 13 0 

Concelho de residência dos utentes Terras de Bouro – 13 crianças 

Horário de funcionamento durante a 
semana 

Abertura 09h00 

Fecho 17h00 

Hora de almoço n. a. 

Horário de funcionamento ao fim de 
semana 

Abertura n. a. 

Fecho n. a. 

Hora de almoço n. a. 

Resposta certificada Não 

Lista de espera Não 

Recursos humanos 

Dirigente 5 

Diretor Técnico 1 

Educador de Infância 1 

Ajudante de Ação Direta 1 

Auxiliar de Serviços Gerais 1 

Motorista 1 

Ajudante de Cozinha 1 

Auxiliar de Ação Educativa 1 
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Resposta social: Serviço de Apoio Domiciliário 

Entidade prestadora: Centro Social da Paróquia de Souto 

Acordo com a Segurança Social Sim, sem informação sobre a data 

Outra fonte de financiamento Não 

Número de lugares 
Total C/ acordo S/ acordo 

30 30 0 

Número de utentes 
Total C/ acordo S/ acordo 

29 29 0 

Concelho de residência dos utentes Terras de Bouro – 29 utentes 

Horário de funcionamento durante a 
semana 

Abertura Sem informação 

Fecho Sem informação 

Hora de almoço Sem informação 

Horário de funcionamento ao fim de 
semana 

Abertura 08h30 

Fecho 18h00 

Hora de almoço n. a. 

Resposta certificada Não 

Lista de espera Não 

Recursos humanos 

Dirigente 5 

Diretor Técnico 1 

Ajudante de Ação Direta 4 

Cozinheiro 1 

Auxiliar de Serviços Gerais 1 

Motorista 1 
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Resposta social: Lar de Idosos 

Entidade prestadora: Lar de Idosos da Cruz Vermelha Portuguesa - Delegação 
de Braga 

Acordo com a Segurança Social Sim, 1991 

Outra fonte de financiamento Não 

Número de lugares 
Total C/ acordo S/ acordo 

20 20 0 

Número de utentes 
Total C/ acordo S/ acordo 

20 20 0 

Concelho de residência dos utentes Concelho de Terras de Bouro – 20 utentes 

Horário de funcionamento durante a 
semana 

Abertura 00h00 

Fecho 24h00 

Hora de almoço n. a.  

Horário de funcionamento ao fim de 
semana 

Abertura 00h00 

Fecho 24h00 

Hora de almoço n. a.  

Resposta certificada Não 

Lista de espera Sim, 25 idosos inscritos 

Recursos humanos 

Diretor Técnico 1 

Animador Sociocultural 1 

Ajudante de Ação Direta 7 

Cozinheiro 1 

Administrativo 1 

  

Carta Social de Terras de Bouro 2012  97 
 



 

 

Resposta social: Serviço de Apoio Domiciliário 

Entidade prestadora: Centro Social e Paroquial de Rio Caldo 

Acordo com a Segurança Social Sim, 1986 

Outra fonte de financiamento Sim, os utentes 

Número de lugares 
Total C/ acordo S/ acordo 

32 32 0 

Número de utentes 
Total C/ acordo S/ acordo 

32 32 0 

Concelho de residência dos utentes Terras de Bouro – 32 utentes 

Horário de funcionamento durante a 
semana 

Abertura 09h00 

Fecho 16h00 

Hora de almoço n. a. 

Horário de funcionamento ao fim de 
semana 

Abertura 11h30 

Fecho 13h00 

Hora de almoço n. a. 

Resposta certificada Não 

Lista de espera Não 

Recursos humanos 

Dirigente 1 

Diretor Técnico 1 

Animador Sociocultural 1 

Ajudante de Ação Direta 4 

Cozinheiro 2 
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Resposta social: Lar de Idosos 

Entidade prestadora: Centro Social e Paroquial de Rio Caldo 

Acordo com a Segurança Social Sim, 2005 

Outra fonte de financiamento Sim, os utentes 

Número de lugares 
Total C/ acordo S/ acordo 

18 15 3 

Número de utentes 
Total C/ acordo S/ acordo 

18 15 3 

Concelho de residência dos utentes 
Terras de Bouro – 12 utentes 
Vieira do Minho – 2 utentes 
Braga – 5 utentes 

Horário de funcionamento durante a 
semana 

Abertura 00h00 

Fecho 24h00 

Hora de almoço n. a. 

Horário de funcionamento ao fim de 
semana 

Abertura 00h00 

Fecho 24h00 

Hora de almoço n. a. 

Resposta certificada Não 

Lista de espera Sim, 15 idosos 

Recursos humanos 

Dirigente 1 

Diretor Técnico 1 

Animador Sociocultural 1 

Enfermeiro/médico ou profissional 
de saúde 2 

Ajudante de Ação Direta 8 

Cozinheiro 2 

Auxiliar de Serviços Gerais 1 

Vigilante noturno 1 
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Resposta social: Ajuda alimentar 

Entidade prestadora: Centro Social e Paroquial de Rio Caldo 

Acordo com a Segurança Social Não 

Outra fonte de financiamento Não 

Número de lugares 
Total C/ acordo S/ acordo 

33 0 33 

Número de utentes 
Total C/ acordo S/ acordo 

33 0 33 

Concelho de residência dos utentes Terras de Bouro – 33 utentes 

Horário de funcionamento durante a 
semana 

Abertura 09h00 

Fecho 17h00 

Hora de almoço n. a. 

Horário de funcionamento ao fim de 
semana 

Abertura n. a. 

Fecho n. a. 

Hora de almoço n. a. 

Resposta certificada Não 

Lista de espera Sim 

Recursos humanos 
Diretor de serviços 1 

Ajudante de Ação Direta 1 
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Resposta social: Creche 

Entidade prestadora: Centro Social e Paroquial de Covide 

Acordo com a Segurança Social Sim, sem informação sobre a data 

Outra fonte de financiamento Sim, comparticipação dos pais das crianças 

Número de lugares* 
Total C/ acordo S/ acordo 

12 12 0 

Número de utentes 
Total C/ acordo S/ acordo 

10 10 0 

Concelho de residência dos utentes Terras de Bouro – 10 crianças 

Horário de funcionamento durante a 
semana 

Abertura 08h30 

Fecho 18h00 

Hora de almoço n. a.  

Horário de funcionamento ao fim de 
semana 

Abertura n. a.  

Fecho n. a.  

Hora de almoço n. a.  

Resposta certificada Não 

Lista de espera Não 

Recursos humanos 

Dirigente 3 

Diretor Técnico 1 

Educador Social 1 

Animador Sociocultural 1 

Educador de Infância 1 

Motorista 1 

Ajudantes de ação educativa 2 
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Resposta social: Estabelecimento de educação pré-escolar 

Entidade prestadora: Centro Social e Paroquial de Covide 

Acordo com a Segurança Social Sim, 1982 

Outra fonte de financiamento Sim, comparticipação dos pais das crianças 

Número de lugares 
Total C/ acordo S/ acordo 

25 25 0 

Número de utentes 
Total C/ acordo S/ acordo 

18 18 0 

Concelho de residência dos utentes Terras de Bouro – 18 crianças 

Horário de funcionamento durante a 
semana 

Abertura 08h30 

Fecho 17h30 

Hora de almoço n. a.  

Horário de funcionamento ao fim de 
semana 

Abertura n. a.  

Fecho n. a.  

Hora de almoço n. a.  

Resposta certificada Não 

Lista de espera Não 

Recursos humanos 

Dirigente 3 

Diretor Técnico 1 

Educador Social 1 

Animador Sociocultural 1 

Educador de Infância 1 

Enfermeiro/médico ou profissional 
de saúde 

1 

Cozinheiro 2 

Motorista 1 

Ajudantes de ação educativa 2 
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Resposta social: Lar de Idosos 

Entidade prestadora: Centro Social e Paroquial de Covide 

Acordo com a Segurança Social Sim, 1982 

Outra fonte de financiamento Sim, Comparticipação Dos Idosos 
institucionalizados 

Número de lugares 
Total C/ acordo S/ acordo 

15 15 0 

Número de utentes 
Total C/ acordo S/ acordo 

15 15 0 

Concelho de residência dos utentes 
Terras de Bouro 
Braga 
Vila Verde  

Horário de funcionamento durante a 
semana 

Abertura 00h00 

Fecho 24h00 

Hora de almoço n. a.  

Horário de funcionamento ao fim de 
semana 

Abertura 00h00 

Fecho 24h00 

Hora de almoço n. a.  

Resposta certificada Não 

Lista de espera Sim, 5 idosos 

Recursos humanos 

Dirigente 3 

Diretor Técnico 1 

Gestor de projeto 1 

Educador Social 1 

Animador Sociocultural 1 

Enfermeiro/médico ou profissional 
de saúde 2 

Ajudante de Ação Direta 4 

Cozinheiro 2 

Auxiliar de Serviços Gerais 2 

Motorista 1 
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Resposta social: Centro de Atividades de Tempos Livres 

Entidade prestadora: Centro Social e Paroquial de Covide 

Acordo com a Segurança Social Sim, 1981 

Outra fonte de financiamento Não 

Número de lugares 
Total C/ acordo S/ acordo 

28 28 0 

Número de utentes 
Total C/ acordo S/ acordo 

28 28 0 

Concelho de residência dos utentes Terras de Bouro – 28 utentes 

Horário de funcionamento durante a 
semana 

Abertura Sem informação 

Fecho Sem informação 

Hora de almoço Sem informação 

Horário de funcionamento ao fim de 
semana 

Abertura Sem informação 

Fecho Sem informação 

Hora de almoço Sem informação 

Resposta certificada Não 

Lista de espera Não 

Recursos humanos 

Diretor Técnico 1 

Animador Sociocultural 1 

Auxiliar de Educação 1 

Mestre de oficinas 1 
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Resposta social: Ajuda alimentar 

Entidade prestadora: Centro Social e Paroquial de Covide 

Acordo com a Segurança Social Não 

Outra fonte de financiamento Não 

Número de lugares 
Total C/ acordo S/ acordo 

77 0 77 

Número de utentes 
Total C/ acordo S/ acordo 

77 0 77 

Concelho de residência dos utentes Terras de Bouro – 77 utentes 

Horário de funcionamento durante a 
semana 

Abertura 09h00 

Fecho 17h00 

Hora de almoço n. a.  

Horário de funcionamento ao fim de 
semana 

Abertura n. a.  

Fecho n. a.  

Hora de almoço n. a.  

Resposta certificada Não 

Lista de espera Não 

Recursos humanos 
Diretor Técnico 1 

Educador Social 1 
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Resposta social: Transporte escolar 

Entidade prestadora: Centro Social e Paroquial de Cibões 

Acordo com a Segurança Social Não 

Outra fonte de financiamento Sim, Município de Terras de Bouro e 
Comparticipações dos utentes 

Número de lugares 
Total C/ acordo S/ acordo 

10 0 10 

Número de utentes 
Total C/ acordo S/ acordo 

10 0 10 

Concelho de residência dos utentes Terras de Bouro – 10 utentes 

Horário de funcionamento durante a 
semana 

Abertura 08h00 

Fecho 18h00 

Hora de almoço n. a.  

Horário de funcionamento ao fim de 
semana 

Abertura n. a.  

Fecho n. a.  

Hora de almoço n. a.  

Resposta certificada Não 

Lista de espera Não 

Recursos humanos Ajudante de Ação Direta 1 
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Resposta social: Serviço de Apoio Domiciliário 

Entidade prestadora: Centro Social e Paroquial de Cibões 

Acordo com a Segurança Social Sim, 2003 

Outra fonte de financiamento Sim, comparticipação familiar. 

Número de lugares 
Total C/ acordo S/ acordo 

15 12 3 

Número de utentes 
Total C/ acordo S/ acordo 

20 12 8 

Concelho de residência dos utentes Terras de Bouro – 20 utentes 

Horário de funcionamento durante a 
semana 

Abertura 09h00 

Fecho 18h00 

Hora de almoço n. a.  

Horário de funcionamento ao fim de 
semana 

Abertura 09h00 

Fecho 18h00 

Hora de almoço n. a.  

Resposta certificada Não 

Lista de espera Não 

Recursos humanos 

Dirigente 1 

Diretor Técnico 1 

Ajudante de Ação Direta 7 

Cozinheiro 1 

Auxiliar de Serviços Gerais 1 
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Resposta social: Lar de Idosos 

Entidade prestadora: Centro Social e Paroquial de Cibões 

Acordo com a Segurança Social Sim, 2004 

Outra fonte de financiamento Sim, comparticipação familiar 

Número de lugares 
Total C/ acordo S/ acordo 

10 10 0 

Número de utentes 
Total C/ acordo S/ acordo 

10 10 0 

Concelho de residência dos utentes Terras de Bouro – 10 utentes 

Horário de funcionamento durante a 
semana 

Abertura 00h00 

Fecho 24h00 

Hora de almoço n. a. 

Horário de funcionamento ao fim de 
semana 

Abertura 00h00 

Fecho 24h00 

Hora de almoço n. a. 

Resposta certificada Não 

Lista de espera Sim, 30 idosos 

Recursos humanos 

Dirigente 1 

Diretor Técnico 1 

Animador Sociocultural 1 

Ajudante de Ação Direta 6 

Cozinheiro 1 

Auxiliar de Serviços Gerais 1 
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Resposta social: Serviço de Apoio Domiciliário 

Entidade prestadora: Centro Social e Paroquial de Vilar 

Acordo com a Segurança Social Sim, 1997 

Outra fonte de financiamento Não 

Número de lugares 
Total C/ acordo S/ acordo 

12 12 0 

Número de utentes 
Total C/ acordo S/ acordo 

15 12 3 

Concelho de residência dos utentes Terras de Bouro – 15 utentes 

Horário de funcionamento durante a 
semana 

Abertura 08h30 

Fecho 14h30 

Hora de almoço n. a.  

Horário de funcionamento ao fim de 
semana 

Abertura 08h30 

Fecho 14h30 

Hora de almoço n. a.  

Resposta certificada Não 

Lista de espera Não 

Recursos humanos 
Diretor Técnico 1 

Ajudante de Ação Direta 3 
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Resposta social: Componente de apoio à família (prolongamento escolar, 
alimentação e transporte) 

Entidade prestadora: Centro Social da Paroquia de Chorense 

Acordo com a Segurança Social Não 

Outra fonte de financiamento Sim, Município de Terras de Bouro e 
Comparticipações dos Utentes 

Número de lugares 
Total C/ acordo S/ acordo 

10 0 10 

Número de utentes 
Total C/ acordo S/ acordo 

10 0 10 

Concelho de residência dos utentes Terras de Bouro – 10 utentes 

Horário de funcionamento durante a 
semana 

Abertura 08h00 

Fecho 18h00 

Hora de almoço n. a. 

Horário de funcionamento ao fim de 
semana 

Abertura n. a. 

Fecho n. a. 

Hora de almoço n. a. 

Resposta certificada Não 

Lista de espera Não 

Recursos humanos Ajudante de Ação Direta 1 
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Resposta social: Serviço de Apoio Domiciliário 

Entidade prestadora: Centro Social da Paroquia de Chorense 

Acordo com a Segurança Social Sim, 1990 

Outra fonte de financiamento Sim, comparticipação familiar 

Número de lugares 
Total C/ acordo S/ acordo 

10 10 0 

Número de utentes 
Total C/ acordo S/ acordo 

18 10 8 

Concelho de residência dos utentes Terras de Bouro – 18 utentes 

Horário de funcionamento durante a 
semana 

Abertura 09h00 

Fecho 18h00 

Hora de almoço n. a. 

Horário de funcionamento ao fim de 
semana 

Abertura 09h00 

Fecho 18h00 

Hora de almoço n. a. 

Resposta certificada Não 

Lista de espera Sim, 5 idosos 

Recursos humanos 

Diretor Técnico 1 

Ajudante de Ação Direta 2 

Cozinheiro 1 

Auxiliar de Serviços Gerais 2 

Administrativo 1 
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Resposta social: Centro de Dia 

Entidade prestadora: Centro Social da Paroquia de Chorense 

Acordo com a Segurança Social Sim, 2004 

Outra fonte de financiamento Sim, comparticipação familiar 

Número de lugares 
Total C/ acordo S/ acordo 

4 4 0 

Número de utentes 
Total C/ acordo S/ acordo 

8 4 4 

Concelho de residência dos utentes Terras de Bouro – 8 utentes 

Horário de funcionamento durante a 
semana 

Abertura 09h00 

Fecho 18h00 

Hora de almoço n. a. 

Horário de funcionamento ao fim de 
semana 

Abertura n. a. 

Fecho n. a. 

Hora de almoço n. a. 

Resposta certificada Não 

Lista de espera Não 

Recursos humanos 

Diretor Técnico 1 

Ajudante de Ação Direta 2 

Cozinheiro 1 

Auxiliar de Serviços Gerais 1 

Administrativo 1 

Motorista 1 
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Resposta social: Creche 

Entidade prestadora: Centro de Solidariedade Social de Valdozende 

Acordo com a Segurança Social Sim, 1982 

Outra fonte de financiamento Não 

Número de lugares 
Total C/ acordo S/ acordo 

33 33 0 

Número de utentes 
Total C/ acordo S/ acordo 

33 33 0 

Concelho de residência dos utentes 
Terras de Bouro 
Amares 
Vieira do Minho 
Póvoa de Lanhoso 

Horário de funcionamento durante a 
semana 

Abertura 07h30 

Fecho 18h30 

Hora de almoço n. a. 

Horário de funcionamento ao fim de 
semana 

Abertura n. a. 

Fecho n. a. 

Hora de almoço n. a. 

Resposta certificada Não 

Lista de espera Não 

Recursos humanos 

Dirigente 3 

Diretor Técnico 1 

Educador de Infância 2 

Cozinheiro 2 

Auxiliar de Serviços Gerais 1 

Administrativo 1 

Motorista 1 

Ajudante Ação Educativa 3 
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Resposta social: Estabelecimento de educação pré-escolar 

Entidade prestadora: Centro de Solidariedade Social de Valdozende 

Acordo com a Segurança Social Sim, 2000 

Outra fonte de financiamento Sim, Ministério da Educação 

Número de lugares 
Total C/ acordo S/ acordo 

26 25 1 

Número de utentes 
Total C/ acordo S/ acordo 

26 25 1 

Concelho de residência dos utentes 
Terras de Bouro 
Amares 
Vieira do Minho 
Póvoa de Lanhoso 

Horário de funcionamento durante a 
semana 

Abertura 07h30 

Fecho 18h30 

Hora de almoço n. a. 

Horário de funcionamento ao fim de 
semana 

Abertura n. a. 

Fecho n. a. 

Hora de almoço n. a. 

Resposta certificada Não 

Lista de espera Não 

Recursos humanos 

Dirigente 3 

Diretor Técnico 1 

Educador de Infância 1 

Cozinheiro 2 

Administrativo 1 

Motorista 1 

Ajudante Ação Educativa 1 
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Resposta social: Centro de Atividades de Tempos Livres 

Entidade prestadora: Centro de Solidariedade Social de Valdozende 

Acordo com a Segurança Social Sim, sem informação sobre a data 

Outra fonte de financiamento Sim, Município de Terras de Bouro 

Número de lugares 
Total C/ acordo S/ acordo 

32 32 0 

Número de utentes 
Total C/ acordo S/ acordo 

32 32 0 

Concelho de residência dos utentes Terras de Bouro 
Amares 

Horário de funcionamento durante a 
semana 

Abertura 08h00 

Fecho 19h00 

Hora de almoço n. a. 

Horário de funcionamento ao fim de 
semana 

Abertura n. a. 

Fecho n. a. 

Hora de almoço n. a. 

Resposta certificada Não 

Lista de espera Não 

Recursos humanos 

Dirigente 3 

Diretor Técnico 1 

Animador Sociocultural 1 

Cozinheiro 2 

Administrativo 1 

Auxiliar de Serviços Gerais 1 

Motorista 1 

Ajudante Ação Educativa 2 
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Resposta social: Serviço de Apoio Domiciliário 

Entidade prestadora: Centro de Solidariedade Social de Valdozende 

Acordo com a Segurança Social Sim, sem informação sobre a data 

Outra fonte de financiamento Não 

Número de lugares 
Total C/ acordo S/ acordo 

25 25 0 

Número de utentes 
Total C/ acordo S/ acordo 

25 25 0 

Concelho de residência dos utentes Terras de Bouro – 25 utentes 

Horário de funcionamento durante a 
semana 

Abertura 08h00 

Fecho 18h00 

Hora de almoço n. a. 

Horário de funcionamento ao fim de 
semana 

Abertura n. a. 

Fecho n. a. 

Hora de almoço n. a. 

Resposta certificada Não 

Lista de espera Sim, 2 idosos 

Recursos humanos 

Dirigente 3 

Diretor Técnico 1 

Ajudante de Ação Direta 2 

Cozinheiro 2 

Administrativo 2 

Auxiliar de Serviços Gerais 1 

Motorista 1 
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Resposta social: Centro de Dia 

Entidade prestadora: Centro de Solidariedade Social de Valdozende 

Acordo com a Segurança Social Sim, sem informação sobre a data 

Outra fonte de financiamento Não 

Número de lugares 
Total C/ acordo S/ acordo 

14 14 0 

Número de utentes 
Total C/ acordo S/ acordo 

14 14 0 

Concelho de residência dos utentes 
Terras de Bouro 
Amares 
Vieira do Minho 

Horário de funcionamento durante a 
semana 

Abertura 08h00 

Fecho 18h00 

Hora de almoço n. a. 

Horário de funcionamento ao fim de 
semana 

Abertura n. a. 

Fecho n. a. 

Hora de almoço n. a. 

Resposta certificada Não 

Lista de espera Não 

Recursos humanos 

Dirigente 3 

Diretor Técnico 1 

Animador Sociocultural 1 

Cozinheiro 2 

Administrativo 1 

Ajudante de Ação Direta 1 

Motorista 1 
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Resposta social: Lar de Idosos 

Entidade prestadora: Centro de Solidariedade Social de Valdozende 

Acordo com a Segurança Social Sim, sem informação sobre a data 

Outra fonte de financiamento Não 

Número de lugares 
Total C/ acordo S/ acordo 

15 15 0 

Número de utentes 
Total C/ acordo S/ acordo 

17 15 2 

Concelho de residência dos utentes 

Terras de Bouro 
Braga 
Vila Verde 
Amares 
Vieira do Minho 

Horário de funcionamento durante a 
semana 

Abertura 00h00 

Fecho 24h00 

Hora de almoço n. a. 

Horário de funcionamento ao fim de 
semana 

Abertura 00h00 

Fecho 24h00 

Hora de almoço n. a. 

Resposta certificada Não 

Lista de espera Sim, 30 idosos 

Recursos humanos 

Dirigente 3 

Diretor Técnico 1 

Enfermeiro/médico ou profissional 
de saúde 

2 

Cozinheiro 2 

Auxiliar de Serviços Gerais 1 

Ajudante de Ação Direta 5 

Administrativo 1 

Motorista 1 
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Resposta social: Creche 

Entidade prestadora: Centro Social e Paroquial de Vilar da Veiga 

Acordo com a Segurança Social Sim, 2007 

Outra fonte de financiamento Não 

Número de lugares 
Total C/ acordo S/ acordo 

24 24 0 

Número de utentes 
Total C/ acordo S/ acordo 

24 24 0 

Concelho de residência dos utentes Terras de Bouro – 20 crianças 
Vieira do Minho – 4 crianças 

Horário de funcionamento durante a 
semana 

Abertura 07h30 

Fecho 18h30 

Hora de almoço n. a.  

Horário de funcionamento ao fim de 
semana 

Abertura n. a.  

Fecho n. a.  

Hora de almoço n. a.  

Resposta certificada Não 

Lista de espera Não 

Recursos humanos 

Diretor Técnico 1 

Psicólogo 1 

Educador de Infância 2 

Cozinheiro 1 

Auxiliar de Serviços Gerais 1 

Motorista 1 

Ajudante de ação educativa 4 

Auxiliar de cozinha 1 
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Resposta social: Serviço de Apoio Domiciliário 

Entidade prestadora: Centro Social e Paroquial de Vilar da Veiga 

Acordo com a Segurança Social Sim, 1996 

Outra fonte de financiamento Não 

Número de lugares 
Total C/ acordo S/ acordo 

22 20 2 

Número de utentes 
Total C/ acordo S/ acordo 

22 20 2 

Concelho de residência dos utentes Terras de Bouro – 22 utentes 

Horário de funcionamento durante a 
semana 

Abertura 09h00 

Fecho 17h00 

Hora de almoço n. a.  

Horário de funcionamento ao fim de 
semana 

Abertura 09h00 

Fecho 15h00 

Hora de almoço n. a.  

Resposta certificada Não 

Lista de espera Sim, 3 idosos 

Recursos humanos 

Diretor Técnico 1 

Psicólogo 1 

Ajudante de Ação Direta 4 

Cozinheiro 1 

Motorista 1 
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Resposta social: Lar de Idosos 

Entidade prestadora: Centro Social e Paroquial de Vilar da Veiga 

Acordo com a Segurança Social Sim, 1997 

Outra fonte de financiamento Não 

Número de lugares 
Total C/ acordo S/ acordo 

16 12 4 

Número de utentes 
Total C/ acordo S/ acordo 

16 12 4 

Concelho de residência dos utentes Terras de Bouro 
Braga 

Horário de funcionamento durante a 
semana 

Abertura 00h00 

Fecho 24h00 

Hora de almoço n. a. 

Horário de funcionamento ao fim de 
semana 

Abertura 00h00 

Fecho 24h00 

Hora de almoço n. a. 

Resposta certificada Não 

Lista de espera Sim, 11 idosos 

Recursos humanos 

Diretor Técnico 1 

Psicólogo 1 

Enfermeiro/médico ou profissional 
de saúde 

2 

Ajudante de Ação Direta 6 

Auxiliar de Serviços Gerais 1 

Cozinheiro 2 

Motorista 1 
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Resposta social: Componente de apoio à família 

Entidade prestadora: Centro Social e Paroquial de Moimenta 

Acordo com a Segurança Social Não 

Outra fonte de financiamento Sim, Câmara Municipal de Terras de Bouro e 
Famílias 

Número de lugares 
Total C/ acordo S/ acordo 

30 0 30 

Número de utentes 
Total C/ acordo S/ acordo 

30 0 30 

Concelho de residência dos utentes Terras de Bouro – 30 utentes 

Horário de funcionamento durante a 
semana 

Abertura 15h30 

Fecho 18h00 

Hora de almoço n. a. 

Horário de funcionamento ao fim de 
semana 

Abertura n. a. 

Fecho n. a. 

Hora de almoço n. a. 

Resposta certificada Não 

Lista de espera Não 

Recursos humanos 
Diretor técnico 1 

Auxiliar de Serviços Gerais 1 
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Resposta social: Creche 

Entidade prestadora: Centro Social e Paroquial de Moimenta 

Acordo com a Segurança Social Sim, sem informação sobre a data 

Outra fonte de financiamento Não 

Número de lugares 
Total C/ acordo S/ acordo 

25 25 0 

Número de utentes 
Total C/ acordo S/ acordo 

25 25 0 

Concelho de residência dos utentes Terras de Bouro – 12 crianças 
Vila Verde – 1 criança 

Horário de funcionamento durante a 
semana 

Abertura 08h15 

Fecho 18h00 

Hora de almoço n. a. 

Horário de funcionamento ao fim de 
semana 

Abertura n. a. 

Fecho n. a. 

Hora de almoço n. a. 

Resposta certificada Não 

Lista de espera Não 

Recursos humanos 

Diretor Técnico 1 

Animador Sociocultural 1 

Educador de Infância 1 

Ajudante de Ação Direta 3 

Cozinheiro 1 

Auxiliar de Serviços Gerais 1 
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Resposta social: Serviço de Apoio Domiciliário 

Entidade prestadora: Centro Social e Paroquial de Moimenta 

Acordo com a Segurança Social Sim, 1999 

Outra fonte de financiamento Não 

Número de lugares 
Total C/ acordo S/ acordo 

11 10 1 

Número de utentes 
Total C/ acordo S/ acordo 

21 11 10 

Concelho de residência dos utentes Terras de Bouro – 11 utentes 

Horário de funcionamento durante a 
semana 

Abertura 08h00 

Fecho 17h00 

Hora de almoço n. a. 

Horário de funcionamento ao fim de 
semana 

Abertura 08h00 

Fecho 17h00 

Hora de almoço n. a. 

Resposta certificada Não 

Lista de espera Sim, 2 idosos 

Recursos humanos 

Diretor Técnico 1 

Animador Sociocultural 1 

Ajudante de Ação Direta 3 

Cozinheiro 1 

Auxiliar de Serviços Gerais 1 
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