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1. INTRODUCAO

A erradicacdo da pobreza e da excluséo e a promoc¢&o do desenvolvimento social constitui uma
area de intervencgédo que foi alvo, na ultima década, de um forte impulso em matéria de politica
publica, com a afirmacdo de uma nova geracao de politicas sociais ativas, que expressam uma

nova percecao dos fenémenos da pobreza e exclusédo social em Portugal.

A multidimensionalidade dos fendmenos em questdo deixa antever dificuldades a diversos
niveis, pelo que o planeamento, cada vez mais rigoroso, aprofundado e complementar destas
matérias constitui um fator incontornavel para o sucesso das politicas publicas nacionais,

regionais e locais.

E neste quadro de grande complexidade e exigéncia que o Municipio de Terras de Bouro se
comprometeu em dar mais um passo em frente em matéria de desenvolvimento social
concelhio, dando resposta aos desafios enunciados mas, acima de tudo, demonstrando um
forte compromisso com a populacdo local, nomeadamente aquela que se encontra em

situagBes de maior fragilidade socioeconémica.

Surge, assim, o proposito de desenvolver uma CARTA SOCIAL que sistematize, por um lado,
a realidade atual do concelho, designadamente em matéria de respostas e projetos sociais e,
por outro lado, permita olhar para o futuro com uma base de trabalho rigorosa e participada
pelos atores locais, de modo a melhorar a rede de respostas e projetos sociais e, em Ultima
instancia, contribuir ativamente para a melhoria da qualidade de vida da populacéo residente

em Terras de Bouro.
Considera-se, assim, que este € um documento com duas utilidades distintas:

e Substantiva, permitindo um conhecimento mais abrangente e sistematizado das
respostas e projetos sociais, agregando informacdo e funcionando como um
instrumento de divulgacdo da informacao;

e Estratégica, na medida em que a sua concecao [e futuras revisdes] teve por base a

participagdo e mobilizagao de varios atores locais.

E neste contexto que se enquadra o atual documento, sustentado num processo de
participagdo das entidades locais com intervencao social por via da resposta a um inquérito por
questionario aplicado online. A este instrumento de recolha de informacdo responderam 11

entidades:

Centro Social da Paroquia de Chorense
Centro Social e Paroquial de Cibdes
Centro Social e Paroquial de Covide
Centro Social e Paroquial de Moimenta

Centro Social e Paroquial de Rio Caldo

S T o

Centro Social da Par6quia de Souto
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Centro Social e Paroquial de Vilar

Centro Social e Paroquial de Vilar da Veiga

Centro de Solidariedade Social de Valdozende
10. Municipio de Terras de Bouro

11. Lar de Idosos da Cruz Vermelha Portuguesa - Delegacédo de Braga

A informacéo recolhida foi completada com dados disponibilizados a posteriori, processo no
qual se revelou crucial o apoio técnico da Camara Municipal de Terras de Bouro, estrutura que
manteve, desde o primeiro momento, uma postura de constante e proficua colaboragdo com a

equipa de consultoria da empresa LOGFRAME — Consultoria e Formacéo, Lda.
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2. RESPOSTAS SOCIAIS

O concelho de Terras de Bouro regista um nimero restrito de respostas sociais (colmatado, em
certa medida pelo nimero e diversidade de projetos sociais e comunitarios promovidos pela
Camara Municipal), nomeadamente no que diz respeito a fraca diversidade de grupos-alvo,

tendo em conta a sua populacao residente — 7 253 individuos, segundo os Censos 2011 (INE).

Estas respostas estéo distribuidas por 3 areas de intervencéo distintas.

2.1 CRIANCAS E JOVENS

As criancas e jovens do concelho de Terras de Bouro contam com trés tipos de respostas
sociais e educativas, que permite abranger na sua globalidade 230 criancas e jovens (229
lugares com acordo com a Seguranca Social). Nenhuma das respostas sociais disponibilizadas

para esta faixa etarias no concelho regista qualquer lista de espera.

v' Creche, resposta social destinada a criancas até aos 3 anos de idade. A prestacao
deste servico abrange um total de 94 criancas, todas em regime de acordo de
cooperacao com a Seguranca Social. Esta resposta, disponibilizada por 4 entidades,

nao regista lista de espera.

v" Ensino pré-escolar, resposta educativa mas também social, onde séo
disponibilizados, por trés entidades, 76 lugares, 75 dos quais em regime de acordo

com a Seguranca Social. Esta valéncia também nao regista qualquer lista de espera.

v' Centro de Atividades de Tempos Livres (CATL), resposta social para criangas com
mais de 6 anos de idade. O CATL é disponibilizado por duas organizagdes, registando
60 lugares, todos em regime de acordo com a Seguranca Social. Mais uma vez, ndo se

verifica qualquer lista de espera.

Sublinha-se, igualmente, iniciativas como o transporte escolar de criancas e jovens,
assegurado pelo Centro Social e Paroquial de Cibdes, com uma capacidade para 10 utentes, e
a Componente de Apoio a Familia (CAF) assegurada pelos Centro Social da Paroquia de
Chorense e Centro Social e Paroquial de Moimenta, com capacidade para 10 e 30 criancas,

respetivamente.
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QUADRO 01 — RESPOSTAS SOCIAIS PARA CRIANCAS E JOVENS (N°)

Lugares :
. Listade
Resposta Entidades
C/ Acordo S/ Acordo ©SPera
Centro Social e Paroquial de Covide 12 0 0
Centro de Solidariedade Social de 33 0 0
Valdozende
Creche Centro Social e Paroquial de Vilar da 24 0 0
Veiga
Centro Social e Paroquial de Moimenta 25 0 0
SUBTOTAL 94 0 0
Centro Social da Paréquia de Souto 25 0 0
Centro Social e Paroquial de Covide 25 0 0
Ed a 8- I
vcagdo pre-escoiar Centro de Solidariedade Social de
25 1 0
Valdozende
SUBTOTAL 75 1 0
Centro de Solidariedade Social de
o 32 0 0
Centro de Atividades Valdozende
de Tempos Livres Centro Social e Paroquial de Covide 28 0 0
(CATL)
SUBTOTAL 60 0 0
TOTAL 229 1 (0]

2.2 CRIANCAS E JOVENS EM PERIGO

A intervencdo local junto de criancas e jovens em perigo e respetivas familias é da
responsabilidade, em primeira instancia, da Comissédo de Protecdo de Criancas e Jovens de
Terras de Bouro (CPCJ). Trata-se de uma instituicdo oficial ndo judiciaria, com autonomia
funcional, que visa promover os direitos da crianca e do jovem e prevenir ou pdr termo a
situagfes suscetiveis de afetar a sua seguranca, saude, formacdo, educagdo ou
desenvolvimento integral (ver Lei de Promocéo e Protecdo — Lei n® 147/99, de 1 de Setembro).
Atualmente, esta entidade tem 38 processos ativos, no quadro dos quais disponibiliza um
servigo fundamental de atendimento e acompanhamento social, ndo s6 das criangas e jovens,

mas também das suas familias.
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2.3 PESSOAS IDOSAS

A populacédo idosa de Terras de Bouro conta com 269 lugares em diversas valéncias e
respostas sociais, 256 dos quais com acordo com a Seguranca Social. Sublinha-se a existéncia
de listas de espera para dois dos trés tipos de respostas sociais para idosos em Terras de

Bouro: para lar de idosos a lista de espera € de 91 idosos e para SAD é de 12 pessoas.

Das respostas tipicas, sublinha-se a existéncia de:

v/ Centro de Dia, resposta que visa a prestagdo de um conjunto de servigcos que
contribuem para a manutencdo das pessoas idosas no seu meio sociofamiliar. Os dois
centros de dia existentes em Terras de Bouro disponibilizam um total de 18 lugares,
todos em regime de acordo de cooperagdo com a Seguranga Social. Esta valéncia ndo
regista lista de espera.

v' Servigo de Apoio Domiciliario (SAD) destinado a prestar cuidados individualizados e
personalizados a 157 idosos no domicilio que ndo possam assegurar a satisfagdo das
suas necessidades basicas e/ou as atividades da sua vida diaria. Os oito servicos
existentes no concelho tém acordo de cooperagdo com a Seguranca Social para 151
lugares, sendo que apenas 6 ndo estdo enquadrados em acordo.

v' Lar de Idosos que possibilita o alojamento para pessoas idosas ou outras em situagao
de maior risco de perda de independéncia e/ou de autonomia. Os seis equipamentos
existentes tém capacidade para acolher 94 pessoas, 87 das quais em regime de
acordo de cooperacdo com a Seguranca Social.
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QUADRO 02 — RESPOSTAS SOCIAIS PARA PESSOAS IDOSAS (N°)

Lugares .
. Listade
Resposta Entidades
C/ Acordo S/ Acordo ©SPera
Centro Social da Paroquia de Chorense 4 0 0
Centro de Dia Centro de Solidariedade Social de 14 0 0
Valdozende
SUBTOTAL 18 0 0
Lar de Idosos da Cruz Vermelha
N 20 0 0
Portuguesa - Delegacéo de Braga
Centro Social e Paroquial de Rio Caldo 15 3 15
Centro Social e Paroquial de Covide 15 0 5
Lar de 1dosos Centro Social e Paroquial de CibGes 10 0 30
Centro de Solidariedade Social de 15 0 30
Valdozende
Centro Social e Pgroqwal de Vilar da 12 4 11
Veiga
SUBTOTAL 87 7 91
Centro Social da Paréquia de Souto 30 0 0
Centro Social e Paroquial de Rio Caldo 32 0 0
Centro Social e Paroquial de Cib&es 12 3 0
Centro Social e Paroquial de Vilar 12 0 0
Servigo de Apoio | centrg Social da Paroquia de Chorense 10 0 5
Domicilirio
Centro de Solidariedade Social de
25 0 2
Valdozende
Centro Social e Paroquial de Moimenta 10 1 2
Centro Social e quoqwal de Vilar da 20 2 3
Veiga
SUBTOTAL 151 6 12

TOTAL 256 13 103

2.4 FAMiLIA E COMUNIDADE

As respostas sociais na area da Familia e Comunidade em Terras de Bouro incidem,
sobretudo, na disponibilizacdo de Ajuda Alimentar. Neste quadro, sublinha-se o trabalho
desenvolvido pelas seguintes instituicBes, que atendem na sua totalidade cerca de 110
pessoas:

v' Centro Social e Paroquial de Rio Caldo, que atende 33 pessoas, todas residentes no
concelho;

v' Centro Social e Paroquial de Covide, que atende 77 pessoas, todas residentes no
concelho.
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3. DESENVOLVIMENTO SOCIAL LOCAL

Atualmente, o conceito de desenvolvimento social local passa, indiscutivelmente, por dindmicas
cada vez mais colaborativas de planeamento e operacionalizacdo de projetos de intervengéo
comunitaria. Esta perspetiva colaborativa e integradora traduz-se, em termos concretos, na
constituicdo de redes e parcerias locais, mais ou menos estaveis, bem como na implementagéo

de iniciativas que contam com o compromisso (e recursos) de varios atores sociais locais.

3.1 REDES E PARCERIAS LOCAIS

Em Terras de Bouro existem 5 estruturas de parceria com grande relevo em matéria de

intervencao social:

«» Conselho Local de Acdo Social (CLAS) / Rede Social
«» Conselho Municipal de Educacao (CME)
«» Conselho Municipal de Seguranca (CMS)
+ Comisséao de Prote¢éo de Criancas e Jovens (CPCJ)

% Ndcleo Local de Insergao (NLI)

De salientar que a maioria das entidades inquiridas declarou pertencer ao CLAS / Rede Social
de Terras de Bouro, estrutura consultiva, por exceléncia, em matéria de intervencdo e

desenvolvimento social local.

FIGURA 01 — INTEGRAGAO EM REDES/PARCERIAS LOCAIS (%)

9
2 2 2
1
Conselho Local de Conselho Municipal Conselho Municipal ~ Comissao de Nucleo Local de
Acéo Social de Educacéo de Seguranca Protecéo de Insercéo (NLI)
(CLAS)/Rede (CME) (CMS) Criancas e Jovens
Social (CPCJ)

N=9
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3.2 PROJETOS DE DESENVOLVIMENTO COMUNITARIO

De modo complementar a andlise desenvolvida sobre as respostas sociais de Terras de Bouro,
bem como as parcerias existentes no concelho, refere-se, ainda, que existem diversos projetos
de intervencdo/desenvolvimento social e/ou comunitario promovidos, na sua larga maioria pelo

Municipio de Terras de Bouro.

A descricdo mais pormenorizada de cada um dos projetos de desenvolvimento comunitario

atualmente em vigor no concelho consta do “Anexo 5 — Fichas de projeto”.
De uma forma abrangente, sublinha-se a existéncia de projetos nos dominios:

« Criancas e jovens

o0 “Programa Escolar de Reforco Alimentar (Pera)”

0 “Apoios Sociais para o Primeiro Ciclo do Ensino Basico”

o “Atividades de Enriquecimento Curricular”

0 “Refeicdes e Transportes Escolares do Pré-Escolar e Primeiro Ciclo do Ensino
Basico”

0 “Transportes Escolares para Alunos do 2° e 3° Ciclos, Ensino Secundario,
Ensino Profissional e Ensino Especial”

0 “Coldnia de férias infantil / juvenil”

0 “Passesinho (Programa Alimentacdo Saudavel em Saude Escolar)”

7
*

% Pessoas com deficiéncias ou com mobilidade condicionada

0 “Banco Local de Ajudas Técnicas”

7
*

% Migrantes
0 “Gabinete de Apoio a Cidadaos Estrangeiros da Unido Europeia”
0 “Gabinete de Apoio ao Emigrante”
o ™
% Habitacao
0 “Melhoria das Condi¢Bes de Habitabilidade”
o “Apoio arenda”
0 “Apoio no Acesso a Porta 65"
0 “Habitacao social”
% Idosos
o0 “Envelhecer a sorrir”
o “Bem envelhecer”
0 “Colonia de férias sénior”
% Pessoas vitimas de violéncia doméstica
0 ‘“lgualdade nas diferencas II”

0 “Promocéo da Igualdade de Género e de Oportunidades”
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Com um carater mais transversal, importa referenciar projetos como a “Loja Social”, o “Julgado
de paz”, o “Gabinete de Insercdo Profissional (GIP)”, as iniciativas de “Promocédo do Trabalho
Socialmente Necessario, 0 “Servico de Atendimento e Acompanhamento Social (SAAS)”", a
“Adaptacdo de Edificios Publicos para Fins Sociais” e o “Protocolo de Cooperacdo com a
Direcao-Geral de Reinsercao Social”, apenas para referir alguns exemplos paradigmaticos da
guantidade e diversidade de projetos de intervencdo comunitaria no concelho de Terras de

Bouro.

FIGURA 02 — ENTIDADES QUE PARTICIPAM EM PROJETOS COMUNITARIOS (N° E %)

Sublinha-se, igualmente, o préprio projeto “Cavado prospetivo” (cujo promotor € o Municipio de

Barcelos) e no qual se enquadra a Carta Social de Terras de Bouro.
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4. DESENVOLVIMENTO ORGANIZACIONAL INTERNO

O sucesso da intervencdo social no século XXI depende, cada vez mais, da existéncia de
organizacfes qualificadas, aprendentes e fortemente comprometidas com processos de
melhoria continua. E hoje consensual que a qualificacdo do capital institucional dos territérios,
assim como a modernizacdo da gestao e profissionalizacdo do capital humano, constituem

fatores decisivos para uma maior qualificacdo de intervencao social.

E neste quadro de exigéncia organizacional que a Carta Social de Terras de Bouro procura
sistematizar quais as dinamicas existentes nas organizacdes em matéria de desenvolvimento
interno.

A maioria das organizacfes que responderam ao questionario (80%) refere a existéncia de
projetos de desenvolvimento interno.

FIGURA 03 — ENTIDADES COM PROJETOS DE DESENVOLVIMENTO ORGANIZACIONAL (N° E %)

Tal facto ndo deixa de ser interessante, pois pela sua natureza estes projetos constituem uma
poderosa ferramenta de qualificagdo dos colaboradores e, por essa via, de melhoria dos

servigos prestados a populacao. Estes projetos sdo essencialmente:

+ HACCP;

* Seguranca e Higiene no Trabalho;

% Formacao (continua e/ou pontual) dos colaboradores em diversas areas (e.g. geriatria;
gestdo da qualidade; HACCP; HST referente apenas a valéncia de lar de idosos);

< Formacao continua para adultos (ATAHCA);

< Formacao modular certificada para ativos (colaboradores);
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« Gestdo da Qualidade.

No que se refere a qualificagéo das respostas sociais, 50% das organizac@es nao tem qualquer
iniciativa nesta matéria. Regista-se, no entanto, o facto de 5 entidades estarem a desenvolver o
seu sistema de gestao da qualidade. Em matéria de certificacdo, ainda nenhuma entidade é

detentora de certificado ou esta em processo de certificacao.

FIGURA 04 — ENTIDADES COM PROJETOS DE GESTAO DA QUALIDADE (N° E %)

5 5
0 0
Né&o Sim, esta a desenvolver Sim, estd em processo  Sim, esta certificada
0 seu sistema de gestéo de certificacéo
da qualidade N=10

Ressalvam-se, neste contexto e como boas praticas a seguir das 5 entidades que estdo a

desenvolver os seus sistemas de gestéo da qualidade:

«» Centro Social da Pardquia de Souto;

% Centro Social e Paroquial de Rio Caldo;

% Centro social e paroquial de Covide;

% Centro de Solidariedade Social de Valdozende;

% Centro Social e Paroquial de Vilar da Veiga.

Uma nota para o facto de a Delegacédo de Braga da Cruz Vermelha Portuguesa (entidade com
intervencdo no concelho de Terras de Bouro) ter implementado, no ano de 2008, o Sistema de

Gestéo da Qualidade em todas as suas valéncias, mas nao certificou nenhuma resposta social.
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5. DESAFIOS FUTUROS

Terras de Bouro, a semelhanga dos demais concelhos que compdem o mapa administrativo do
pais, encontra na atual conjuntura socioeconomica do pais um desafio mas também uma
oportunidade e um estimulo ao reforco e melhoria da intervengéo social que é desenvolvida

pelos atores locais.

As entidades inquiridas no quadro da realizacdo da Carta Social de Terras de Bouro
manifestam uma forte preocupagcdo com esta matéria, sendo que 70% (o correspondente a 7
organizacfes) destas entidades manifestaram a intencédo de reforcar a sua intervencédo neste

dominio.

FIGURA 05 — INTENGAO DE REFORGO DA INTERVENGAO (N° E %)

Néo sabe
2
20%

Nao

10%

N=10

Pela relevancia que este facto apresenta para o desenvolvimento social do concelho,
apresenta-se de seguida a listagem das entidades que estdo manifestamente disposta a
reforcar a sua intervencéao:

«» Centro Social e Paroquial de Rio Caldo;

«» Centro Social e Paroquial de Covide;

«» Centro Social e Paroquial de Cibdes;

«» Centro Social e Paroquial de Vilar;

+ Centro Social da Paroquia de Chorense;

% Centro Social e Paroquial de Vilar da Veiga;

% Centro Social e Paroquial de Moimenta.
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O reforco que estas 7 entidades pretendem encetar reside, sobretudo na area das pessoas
idosas. Ainda assim, existem organizaces interessadas em apostar no apoio a familia e

comunidade e adultos.

FIGURA 06 — AREAS DE REFORGO DA INTERVENGAO (N°)

Idosos Familia e comunidade Adultos

Concretizando as intencdes referidas nos paragrafos anteriores, nomeadamente na area dos
idosos, as organizagbes pretendem investir no alargamento da resposta de Lar de idosos,
seguida do Servico de Apoio Domiciliario, do Centro de Dia e do Acolhimento familiar para

pessoas idosos.

FIGURA 07 — RESPOSTAS SOCIAIS DE REFORGO DA INTERVENGAO (N°)

Lar de Idosos 5

Servigo de Apoio Domiciliario 4

Centro de Dia 3

Acolhimento familiar para pessoas idosos 1
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Atualmente, existem ja 2 organizacdes que desenvolveram esfor¢cos no sentido de concretizar

as suas intencdes de investimento social. Destacam-se, neste contexto:

v' O Centro Social e Paroquial de Covide, que se candidatou ao alargamento de uma
resposta social;

v" O Centro Social e Paroquial de Moimenta, que ja viu aprovada a criagdo de uma nova
resposta social.

O investimento futuro poderd, ainda, passar pelo reforco dos servicos de apoio a juventude, as
familias e & comunidade local.
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6. ANALISE PROSPETIVA

6.1 CENARIOS DE DESENVOLVIMENTO

A criacdo de cenarios é um instrumento de planeamento que tem vindo a crescer em
popularidade e a sua utilizacdo esta hoje em dia generalizada. No entanto, ha varios tipos de
abordagens aos cendrios, a sua utilizacao e contetdos.

Para referéncia, podemos citar a criacdo de cenarios com as abordagens de Godet, GBN,

Porter ou Grumbach. Sao abordagens diferentes mas com pontos comuns, a saber:

v" O grau de incerteza crescente do futuro, mesmo o mais préximo, obriga a uma
abordagem mais “aberta” e com diferentes “leituras”;

v E impossivel prever o futuro e os cenarios nio tém esse objetivo;

v' A criagdo de cenarios ndo é uma atividade de “rigor” nem se destina a “acertar” no que
ird acontecer, mas antes uma ferramenta de reflexao critica e de alerta para os fatores
criticos para o desenvolvimento de uma organizagao ou territorio;

v/ O mais importante é o processo de reflexdo e a sinalizacéo de variaveis criticas.

N

Passemos entdo a andlise de cenarios para o caso de Terras de Bouro e para a questao

especifica da resposta a problemas sociais. E importante ter presente que é este 0 nosso

enfoque e que nao iremos extrapolar a nossa reflexdo para outras areas.

Analise de Contexto (centrada no setor da intervencao social)

Comecemos por olhar o contexto de intervengéo no presente momento utilizando para o efeito

uma ferramenta muito divulgada e utilizada que € a analise PEST

Iremos identificar, utilizando este instrumento, o contexto de forma sintética tentando captar os
aspetos fundamentais dos “diferentes contextos”, nomeadamente naquilo em que sdo mais

relevantes para a intervencgéo social e o combate a pobreza e excluséo social.

PEST - por referéncia ao contexto Politico, Econémico, Social e Técnico ou
Tecnoldgico.
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QUADRO 03 — ANALISE PEST

Mudanca de paradigma no que diz
respeito ao papel do Estado;

Indefinicéo;

Distancia significativa entre discurso e
praticas;

Tendéncias de Desconcentracéao,
Outsourcing e alteragdo nos processos
de apoio aos cidadaos

K2
o

Crise do modelo econémico vigente sem
alternativa “segura” leva a instabilidade e
incerteza;

Aumento do desemprego;

Recesséao e diminuigdo do poder de compra
das pessoas;

Empobrecimento das familias;

Aumento de praticamente todos os custos
de funcionamento.

0,
o

X3

o

0,
o

Novos fendmenos de pobreza e exclusao
social;

Necessidade de “novos apoios sociais”;
Estrutura demogréfica envelhecida;
Aumento de sentimentos de insegurancga
e xenofobia,;

Aumento da criminalidade,
risco nos perimetros urbanos.

zonas de

Abordagens de intervengao sistémicas;
Multidisciplinariedade e aposta em formas
de organizacdo mais complexas: parcerias
e redes;

Sistemas de gestéo da qualidade;
Monitorizacdo e avaliacao;

Eficiéncia e eficacia como conceitos-chave.

Alguns indicadores sociodemograficos do Concelho de Terras de Bouro (evolucdo 1991-

2010)

FIGURA 08 — POPULAGAO RESIDENTE POR ESCALAO ETARIO E TOTAL (N°)
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Total 0-14 15-24 25-64 + 65
9.406 2.059 1.803 3.942 1.581
9.306 1.970 1.795 3.920 1.599
9.212 1.894 1.774 3.909 1.615
9.128 1.814 1.710 3.966 1.620
9.043 1.741 1.673 3.977 1.635
8.922 1.635 1.637 4.005 1.626
8.764 1.562 1.587 3.982 1.612
8.588 1.469 1.538 3.971 1.589
8.431 1.395 1.488 3.965 1.567
8.284 1.367 1.302 3.919 1.696
8.215 1.330 1.275 3.892 1.721
8.127 1.284 1.260 3.885 1.699
8.049 1.246 1.237 3.875 1.691
7.955 1.206 1.199 3.871 1.679
7.856 1.177 1.149 3.889 1.641
7.765 1.143 1.101 3.881 1.640
7.631 1.103 1.031 3.889 1.608
7.506 1.057 978 3.887 1.584
7.365 1.019 931 3.863 1.552
7.215 970 897 3.826 1.522
FONTE: INE
FIGURA 09 — iNDICE DE ENVELHECIMENTO (N°)
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FIGURA 10 — INDICE DE DEPENDENCIA DOS IDOSOS (N°)
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FIGURA 11 — INDICE DE DEPENDENCIA DE JOVENS (N°)
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FIGURA 12 — INDICE DE DEPENDENCIA TOTAL (N°)
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Podemos entdo, olhando para estes dados demograficos dizer que estamos perante um

territério onde temos:

< Envelhecimento da populacdo gradual mas que se torna mais pronunciado na Ultima
década;

< A diminuicdo do numero de criancas tem influéncia na variagcdo dos indices de
dependéncia, mas convém ter em atengdo a quebra acentuada da natalidade;

% A maioria da populacdo residente estd no grupo dos 25-64 anos, como seria de

esperar.

Construcao de Cenarios

Olhando para o contexto, atrds sumariamente caraterizado, e adicionando a essa analise 0s
dados recolhidos no ambito desta Carta Social e a interpretacao passivel de ser efetuada com
base no cruzamento destas duas variaveis, € possivel encontrar os seguintes trés tipos de

fatores que possibilitardo posteriormente a construgéo de cenarios prospetivos.
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QUADRO 04 — TENDENCIAS DE EVOLUGAO

Envelhecimento populacional
Diminuicdo da natalidade

Novos fendmenos de pobreza e
exclusao social

Aumento do desemprego

Diminuicdo do poder de compra e
rendimento das familias

Existéncia de organizacbes locais

Incerteza critica

Qual o papel a ser assumido pelo
Estado no setor social?

Havera alteragbes no modelo de
financiamento das IPSS?

Qual o papel das Autarquias e do
Instituto de Segurancga Social?

Exigéncias na area dos Sistemas
de Gestao da Qualidade

Duragéo e intensidade do periodo
de crise financeira

Areas onde serdo necessarias
novas estratégias de intervengéo

Fenémenos migratérios

Impacto da “crise” na saude dos
individuos, nomeadamente na

a intervirem na area social saude mental (mas nao so)
Autarquia com atividade
significativa na area social

Parcerias locais em funcionamento
pleno e com histérico de
intervencéo

Existéncia de técnicos qualificados
no terreno

Com base na reflexdo em torno do contexto atual olhando-o sob diversas perspetivas e
olhando para as tendéncias e fatores criticos identificados, julgamos ser possivel pensar em,
pelo menos, trés cenarios de evolugdo que devem ser tidos em conta como base de uma

reflexdo séria e informada em torno da intervencao social no concelho de Terras de Bouro.

Em primeiro lugar, temos que definir bem qual é a questéo de partida que motiva o desenho de
cenarios e neste caso esta é: “Qual devem ser as areas de enfoque e investimento
prioritario para 0s agentes interventores na area social no Concelho de Terras de

Bouro?”

E com o objetivo de poder preparar respostas a esta questdo que cridmos trés cenarios de
evolucdo da situacdo atual que configuram a continuidade, evolu¢do no sentido positivo e num
sentido que consideramos negativo, mesmo que o0 “negativo” se referia por vezes apenas ao

carater radical da mudanga num espaco de tempo muito curto.

Parece-nos importante uma nota prévia, estes cenarios ndo sdo “caricaturais” no sentido em
gue ndo “radicalizam” as situagfes mas antes tentam ser “crediveis” na medida em que ndo
sdo utilizadas leituras “irrealistas” (pelo menos na nossa leitura). Vejamos um exemplo, ndo é

expectavel que haja num horizonte proximo uma inversdo na tendéncia de envelhecimento
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populacional, logo, mesmo no nosso cenario positivo a populacdo mantém um envelhecimento
gradual.

Consideramos estes cenarios crediveis e possiveis em niveis quase idénticos e cada um deles
obrigara a ajustes em termos estratégicos por parte dos interventores sociais no concelho de
Terras de Bouro.

Vejamos entdo os cenarios construidos com base na realidade observada e conhecimento

acumulado:

Cenatrio | Caracteristicas

Populacdo continua o seu processo de envelhecimento gradual

Mecanismos de relacionamento e financiamento do Estado para as
IPSS mantém-se inalterado

Estabilidade/ Impactos da crise econémica fardo sentir-se de forma idéntica ao que ja
Continuidade estdo a ser neste momento

Instituto de Seguranca Social (I.S.S.) mantém o seu papel e funcfes

Mantém-se a importancia atribuida a Qualidade e aos Sistemas de
Gestao da Qualidade

Cenario Il Caracteristicas

Natalidade cai fortemente devido aos impactos da crise econémica

Envelhecimento populacional agrava-se significativamente (ainda mais
gue na ultima década)

Rendimento disponivel das familias cai a “pique”

O Estado diminui o apoio de forma significativa na maioria das areas de
intervencao social

Evolucédo Negativa - - -
Estado muda profundamente mecanismos de financiamento da

intervencao social

Crise economica e recessdo mantém-se por um periodo e com
intensidade superiores ao expectavel

Verifica-se um aumento significativo dos fluxos migratorios (de curta e
longa duracéo)

As questdes da Qualidade desaparecem das prioridades do setor
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Cenario Il Caracteristicas

Populacdo continua o seu processo de envelhecimento gradual

Mecanismos de relacionamento e financiamento do Estado para as
IPSS mantém-se inalterados

Crise econémica comeca a ser ultrapassada rapidamente e os seus
impactos comecam a ser “revertidos”

Estado muda a sua forma de relacionamento com as organizacdes da

Evolugéo Positiva ; L . .
sociedade civil mas ndo diminui o seu apoio

Diminuicdo da taxa de desemprego para niveis mais proximos dos
anteriores a crise

Reposicdo de algum poder de compra das familias

Aposta e criagcdo de linhas de financiamento que facilitem processos de
qualificacdo das respostas sociais e das organizacdes (IPSS e ONG)

Desafios Futuros

Face aos cenarios apresentados pensamos que os desafios que se colocam as organizacdes e
profissionais e voluntarios com intervencao na area social sdo enormes e procuramos sintetizar
as acdes que se nos afiguram prioritarias em cada um dos cenarios definidos e que de seguida

sistematizamos num quadro resumo?:

2 .. . . . - . . . .
E importante referir que ndo estamos a identificar exaustivamente todas as a¢des que consideramos importantes mas
apenas as que julgamos mais “emblematicas” e importantes.
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Cenario |

Cenaério Il

Cenério Il

IPSS e ONG

X3

%

R/
0.0

Investimento no aumento da resposta de
lar, face as necessidades da populagéo
idosa;

Monitorizar as necessidades da populagéo
idosa face ao envelhecimento
populacional existente no concelho
(atencéo a resposta de SAD);

Manter resposta instalada;

Apostar na qualificacdo das respostas,
nomeadamente através de abordagens
abrangentes a Qualidade e na certificacdo
quando possivel;

Flexibilizacdo de funcionamento das
respostas sociais adequando 0s mesmos
as necessidades do mercado (promover a
conciliacdo entre vida profissional e
pessoal)

Criar  mecanismos
financiamento.

alternativos de

Preparar mecanismos de resposta
aos riscos de incapacidade de
comparticipacéo dos clientes;
Preparar respostas diferenciadas
para os “novos publicos”;

Monitorizar as necessidades da
populacdo idosa e criar respostas
adequadas (que néo exclusivamente
de lar);

Monitorizar a evolucdo dos dados

relativos a comportamentos
“desviantes” (exemplo: violéncia
domeéstica);

Trabalhar de forma estreita com a
area da saude (ex: Saude Mental);
Continuar aposta na qualificacdo
das respostas mesmo que sem
referenciais enquadradores (légica
de Qualidade Total);

Repensar funcionamento das
respostas sociais;
Criar mecanismos internos

promotores de inovacéo social;
Criar mecanismos alternativos de
financiamento.

R/
0.0

R/
0.0

Investimento no aumento da
resposta  de lar, face as
necessidades da populacao idosa;
Monitorizar necessidades da
populacao idosa face ao
envelhecimento populacional
existente no concelho (atencdo a
resposta de SAD);

Manter resposta instalada;

Criar mecanismos alternativos de
financiamento;

Aposta na Qualificacao e certificacdo
das respostas sociais e
organizacoes.




Cenario |

Cenaério Il

Cenério Il

Manter papel dinamizador e catalisador do
desenvolvimento social local,

Fomentar inovagdo e ser exigente com a
eficiéncia e eficacia na utilizacdo dos
recursos disponibilizados.

Manter papel dinamizador e
catalisador do desenvolvimento
social local;

Fomentar inovacdo e ser exigente
com a eficiéncia e eficacia na

Manter  papel dinamizador e
catalisador do desenvolvimento
social local;

Fomentar inovagdo e ser exigente
com a eficiéncia e eficacia na

Autarguia utilizacéo dos recursos utilizagcéo dos recursos
disponibilizados; disponibilizados.
% Monitorizar e facilitar a
sustentabilidade de respostas
imprescindiveis a populacéo.
< Aposta na formacdo/ qualificacédo < Aposta na qualificacdo continua; < Aposta na formacdo/ qualificacdo
continua; « Investimento em conhecimentos continua;
< Investimento em conhecimentos técnicos técnicos e de enquadramento | <« Investimento em conhecimentos
Técnicos e e de engquadramento (qualidade, (qualidade, planeamento, avaliacéo, técnicos e de enquadramento
outros planeamento, avaliagdo, gestéo, etc.). gestdo, etc.); (qualidade, planeamento, avaliacéo,
interventores < Maior flexibilidade técnica e gestdo, etc.);
funcional,

Investimento maior na criatividade e
inovacgéo.
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7. CONSIDERACOES FINAIS E RECOMENDACOES DE ATUACAO
FUTURA

O processo de elaboracdo da Carta Social de Terras de Bouro representa, tal como ja foi
afirmado, uma etapa crucial, em matéria de planeamento das politicas sociais a desenvolver no
futuro proximo no concelho de Terras de Bouro. Do trabalho que foi possivel encetar junto de
10 entidades da sociedade civil que desenvolvem a sua acdo neste dominio e em territério
concelhio, juntamente com o Municipio de Terras de Bouro, importa destacar algumas

mensagens relevantes para o aprofundamento futuro da intervencéo social.

Como podemos facilmente verificar pela analise de cenarias desenvolvida no capitulo anterior,
ha um conjunto de medidas/acdes que nos parecem importantes independentemente do
cenario que se verificar num futuro de curto/médio prazo. De fato ndo nos parece que o
concelho de Terras de Bouro esteja numa situacdo ao nivel das respostas sociais que seja
preocupante e, por outro lado, h4 um conjunto de questfes que nos parecem prioritarias

independentemente do cenario considerado.

Pelas razdes acima descritas, podemos fazer um exercicio de sintese ainda maior e isolar as
atividades  transversais aos  cenarios definidos. Vamos entdo isolar as
atividades/comportamentos que, na nossa leitura, sdo fundamentais para cada um dos grupos

de interventores identificados.

IPSS e ONG

« Investimento no aumento da resposta de lar, face as necessidades da populagéo idosa;

«» Monitorizar necessidades da populacdo idosa face ao envelhecimento populacional
existente no concelho (atencéo especial a resposta de SAD);

% Apostar na qualificac8o das respostas sociais (que ndo forcosamente na certificacdo);

% Flexibilizar funcionamento das respostas (adequando as mesmas as necessidades
atuais - preocupacdes de conciliacdo entre vidas profissional, familiar e pessoal);

« Procurar mecanismos alternativos de financiamento.

Autarguia

7

« Manter papel dinamizador e catalisador do desenvolvimento social local;
7

% Fomentar inovacao e ser exigente com a eficiéncia e eficacia na utilizacdo dos recursos

disponibilizados.

Técnicos e outros interventores

7

% Aposta na formacao/qualificacao continua;

% Investimento em conhecimentos técnicos e de enquadramento (qualidade,

planeamento, avaliagcdo, gestéo, etc.).
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8. GLOSSARIO

Centro de Atividades de Tempos Livres

Resposta social, desenvolvida em equipamento ou servigo, que proporciona atividades
de lazer a criancas e jovens a partir dos 6 anos, nos periodos disponiveis das
responsabilidades escolares e de trabalho, desenvolvendo-se através de diferentes
modelos de intervengdo, nomeadamente acompanhamento/insercao, pratica de
atividades especificas e multiatividades.

Centro de Dia

Resposta social, desenvolvida em equipamento, que presta um conjunto de servicos
que contribuem para a manutencdo das pessoas idosas no seu meio sociofamiliar.

Creche

Resposta social, desenvolvida em equipamento, de natureza socioeducativa, para
acolher criancas até aos trés anos de idade, durante o periodo diario correspondente
ao impedimento dos pais ou da pessoa que tenha a sua guarda de facto, vocacionado
para o apoio a crian¢a e a familia.

Estabelecimento de Educacéo Pré-escolar

Resposta, desenvolvida em equipamento, vocacionada para o desenvolvimento da
crianga, proporcionando-lhe atividades educativas e atividades de apoio a familia.

Lar de Idosos

Resposta social, desenvolvida em equipamento, destinada a alojamento coletivo, de
utilizagdo temporéria ou permanente, para pessoas idosas ou outras em situacdo de
maior risco de perda de independéncia e/ou de autonomia.

Servigco de Apoio Domiciliario

Resposta social, desenvolvida a partir de um equipamento, que consiste na prestagéo
de cuidados individualizados e personalizados, no domicilio, a individuos e familias
quando, por motivo de doenca, deficiéncia ou outro impedimento, ndo possam
assegurar temporaria ou permanentemente, a satisfacdo das necessidades basicas
e/ou as atividades da vida diéria.
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9. ANEXOS
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ANEXO 1 — DATAS DE CONSTITUICAO, IDENTIFICACAO DA SEGURANCA SOCIAL E IDENTIFICACAO FISCAL

ORGANIZACAO

Centro Social da Paroquia de Chorense 25/10/1990 20007536054 502322268
Centro Social e Paroquial de Cibbes 27/07/1997 20015393642 503973084
Centro Social e Paroguial de Covide 12/04/1982 1%’?3; s Teverso e 17 no o das 501429670
Centro Social e Paroquial de Moimenta 03/05/1989 NR° 51/90 A FL. 90 DO LIVRO NR° 4 502496738
Centro Social e Paroquial de Rio Caldo 14/10/1984 Sem informacéo 501831665
Centro Social da Par6quia de Souto 23/07/1990 15/91 502380438
Centro Social e Paroquial de Vilar 17/04/1997 20007720821 504049224
Centro Social e Paroquial de Vilar da Veiga 30/06/1994 20008779331 503184829
Centro de Solidariedade Social de Valdozende 08/01/1982 20008875283 501324550
Municipio de Terras de Bouro n. a. 20006042738 506907619
Lar de Idosos da Cruz Vermelha Portuguesa - Delegacéo de Braga 30/10/1870 20006323483 500745749
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ANEXO 2 — CONTACTOS

ORGANIZACAO MORADA DA SEDE TELEFONE FAX E-MAIL WEBSITE

Lugar do Assento n°® 54, Chorense, 4840 — 060 Terras de centrosocialchorense@gmail.co
Centro Social da Paroquia de Chorense g 253 351 168 - @9 -
Bouro m
Centro Social e Paroquial de Cibdes Lugar do Assento n° 54, 4840 — 070 Terras de Bouro 253351175 - centrosocialciboes@gmail.com -
Centro Social e Paroquial de Covide Lugar da Igreja — Covide, 4840-080 Terras de Bouro 253 351 223 253 351 223 Centrosomalde(r:;])wde@gman,co B
Centro Social e Paroquial de Moimenta Lg. da Corredoura n° 48, 4840 — 100 Terras de Bouro 253357101 | 253 351 997 Cen"osoc'a'mog‘ne”ta@hOtma"'C ;
Centro Social e Paroquial de Rio Caldo Rua 3 n° 24, 4845-020 Rio Caldo 253 391 801 253 392 077 larriocaldo@gmail.com -
Centro Social da Paréquia de Souto Lugar da Igreja, n° 113, Souto, 4840-130 Terras de Bouro 253 351 150 - csp.souto@sapo.pt -
Centro Social e Paroquial de Vilar Lg. da Igreja, 4840 Terras de Bouro 253 352 091 - centrovilar@live.com.pt -
Centro Social e Paroquial de Vilar da o ) . ) . 253391 776 S )
Veiga Lugar de Admeus n.° 400 Vilar da Veiga, 4845-061 Gerés 253 392 055 253 392 056 centrosocialvilveiga@sapo.pt
Centro de Solidariedade Social de Assento Rua 5 n° 12, 4845-040 Valdozende 253371446 | 253378165 cssvaldozende@igreja- ;
Valdozende metodista.pt
Municipio de Terras de Bouro Praca do Municipio, 4840-100 Terras de Bouro 253 350010 253 351 894 geral@cm-terrasdebouro.pt www.cm-
terrasdebouro.pt
Lar de Idosos da Cruz Vermelha ; : o ] 253 208 870 i
Portuguesa - Delegacao de Braga Avenida 31 de Janeiro, n® 317, 4715-052 Braga 253 351 989 253208 871 dbraga@cruzvermelha.org.pt
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ANEXO 3 — GESTAO DE ToPO E GESTAO TECNICA

ORGANIZACAO

NOME

GESTAO DE TOPO

TELEFONE

NOME

GESTAO TECNICA

TELEFONE

Albino .
Anténio de Jesus . .
Centro Social da Paroquia de Chorense Fernando . Sem = Sem informagao . 966 668 412 antoniofde@gmail.com
o ) informacéo Rocha Dias
Tristdo Meireles
Albino S Anténio de Jesus
Centro Social e Paroquial de Cibdes Fernando . em Sem informagao . 966 668 412 antoniofde@gmail.com
o . informacéo Rocha Dias
Tristdo Meireles
Centro Social e Paroquial de Covide Marcelo Correia | 253 351 223 gerescorreia@gmailcom Luis Gabriel 966 896 997 Iggn@hotmail.com
Goncalves Neiva
Centro Social e Paroquial de Moimenta Femando Bento 253357 101 centrosocialmoimenta@hotmail.com Dolores 253357 101 | centrosocialmoimenta@hotmail.com
Costa e Sousa Fernandes
. . . José Dias . . .
Centro Social e Paroquial de Rio Caldo Antunes 253 391 801 josediasantunes@gmail.com Berta Pacheco 253 391 801 -
. - Almerindo . Eva Maria .
Centro Social da Par6quia de Souto Martins Costa 962 910 391 padrealmerindo@sapo.pt Rodrigues Sousa 965 175 280 evamrsousa@hotmail.com
Centro Social e Paroquial de Vilar Femando Bento | .5 365 991 centrovilar@live.com .pt Dolores 253 352 001 centrovilar@live.com .pt
Costa e Sousa Fernandes
) ) ) Marcelo Catarina Sofia
Sgimr:) Sacial e Paroquial de Vilar da Fernandes 253391 776 centrosocialvilveiga@sapo.pt Pires Antunes 253 391 776 catarinaspasoares@sapo.pt
9 Correia Pinto Soares
Centro de Solidariedade Social d Emanuel Sandra Marques s
entro de Solidariedade Social de o ; : : em . =
valdozende Carvalho' ' 253 371 446 emanueldinis7@gmail.com Silva e Angrela informagéio Sem informag&o
Gongcalves Dinis Franqueira
Municipio de Terras de Bouro Joaquim tJose 253 350 010 geral@cm-terrasdebouro.pt n. a. n. a. n. a.
Cracel Viana
Lar de Id da.Cruz V h Armando Maria Eva Maria 253 351 989
ar de ldosos da Cruz Vermelha : S :
Portuguesa - Delegaco de Braga d,a .Cunhe}. 253208 870 | dbraga.presidente@cruzvermelha.org.pt Ribeiro 911 082 262 lar.cvpbraga@gmail.com
Osorio Araujo Gongalves
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ANEXO 4 — DIMENSAO DAS ENTIDADES

ORGANIZACAO ASSOCIADOS COLABORADORES UTENTES
Centro Social da Paroquia de Chorense - 6 30
Centro Social e Paroquial de Cibdes - 10 30
Centro Social e Paroquial de Covide - 17 43
Centro Social e Paroquial de Moimenta - 12 67
Centro Social e Paroquial de Rio Caldo - 16 50
Centro Social da Paréquia de Souto - 10 43
Centro Social e Paroquial de Vilar - 3 15
Centro Social e Paroquial de Vilar da Veiga - 18 62
Centro de Solidariedade Social de Valdozende - 29 145
Municipio de Terras de Bouro n. a. 220 n. a.
Lar de Idosos da Cruz Vermelha Portuguesa - Delegagéo de Braga 600 135 2711
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ANEXO 5 - FICHAS DE PROJETOS

Projeto: Igualdade nas Diferencas Il

Data de inicio 01/05/2011
Data de fim 30/04/2013
Entidade financiadora POPH, tipologia 7.3
Programa de financiamento POPH / FSE

Promotor - Alianca Artesanal-Cooperativa de Interesse

Entidades participantes Publico e Responsabilidade Lda.

Municipio de Terras de Bouro

. Jovens
Grupos-alvo do projeto

Pessoas vitimas de violéncia doméstica

% Facilitar a divulgacao, sensibilizacdo e a prevencéo
para a problematica da violéncia na familia e no
local de trabalho e incentivar a solidariedade como
fator de coeséo e estabilidade social;

< Contribuir para a efetiva igualdade no tratamento e
de oportunidades entre mulheres e homens;

< Contribuir para a eliminacdo da segregacao

Objetivos hori . N e
orizontal e vertical da promocdo da conciliacdo
entre a vida pessoal, familiar e profissional;
< Promover o empoderamento de jovens e mulheres;
< Dar maior responsabilidade aos homens na partilha
da realizagdo das tarefas domésticas e na
prestacdo de cuidados aos filhos e restantes
membros do agregado familiar.
% Realizacdo de workshops para técnicos/as que
intervenham junto dos/as agressores/as;
+ Realizacdo de seminarios em Violéncia de Género;
< Realizacdo de sessdes nas escolas para promocao
da Rede de Voluntariado contra a Violéncia
Atividades . Domestica;

% Realizagdo de Acgdes de sensibilizacdo na area de
Igualdade de Género, Cidadania e N&o
Discriminacao;

% Evocacdo de datas comemorativas: Dia

Internacional para a Eliminacdo de Todas as

Formas de Violéncia contra as Mulheres.

Técnico superior 1
Recursos humanos

Assistente técnico 1
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Projeto: Servigco de Atendimento e Acompanhamento Social (SAAS)

Data de inicio Permanente
Data de fim Permanente
Entidade financiadora Autarquia/ Empresa Municipal
Programa de financiamento n. a.

Promotor - Instituto da Seguranca Social I.P. - Centro
Distrital de Braga

Entidades participantes
Municipio de Terras de Bouro

Criangas

Jovens

Adultos

Idosos

Grupos-alvo do projeto Organizacées Sem Fins Lucrativos

Pessoas vitimas de violéncia doméstica

Familia e Comunidade

Pessoas com deficiéncia

Pessoas Toxicodependentes

< Assegurar 0 atendimento, o0 apoio e
acompanhamento aos individuos e familias em
situacdo de pobreza e de excluséo social;

% Contribuir para o  desenvolvimento das

Objetivos potencialidades e a promogdo da autoestima e da
autonomia pessoal, social e profissional dos
individuos, assegurando o acompanhamento social
na gestao do seu projeto de vida, mobilizando para
o efeito os recursos adequados da comunidade.

< Atendimento Social — servico que se destina ao
atendimento, informacao e orientagdo dos utentes: -
Atender, informar e orientar os utentes, procedendo
ao seu registo; - Constituir processo individual,

Atividades onde conste o diagnostico pessoal e familiar; -

Proceder a triagem das situagGes de acordo com o

pedido/problema apresentado, encaminhando para

outros servigos, sempre que tal se justifique; -

Proceder a organizacdo de processos para
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atribuicdo, pelos servigos da seguranga social, das
prestacdes pecuniarias de carater eventual e em
condi¢des excecionais.

< Acompanhamento Social — servico de apoio a
individuos e familias com problemas sociais
especificos, que exigem a definicdo de um plano
individual de intervencdo: - Instruir o processo
individual do utente, com o diagndstico e a
identificacdo das necessidades de intervencdo
aferidas; - Elaborar com o utente o plano individual
de intervencao; - Mobilizar recursos a progressiva
autonomia pessoal, social e profissional; - Articular
com outras entidades enquanto recursos para a
inclusdo e proceder ao encaminhamento para
outros servicos, caso se justifique; - Proceder a
organizagdo de processos para atribuicdo, pelos
servicos da seguranca social, das presta¢fes
pecuniarias de carater eventual e em condi¢des

excecionais.
Técnico superior 2
Recursos humanos
Assistente técnico 1
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Projeto: Loja social

Data de inicio Permanente
Data de fim Permanente
Entidade financiadora Autarquia/ Empresa Municipal
Programa de financiamento n. a.
Entidades participantes Municipio de Terras de Bouro
Criangas
Jovens
Adultos
Idosos
Grupos-alvo do projeto Organizagdes Sem Fins Lucrativos

Pessoas vitimas de violéncia doméstica

Familia e Comunidade

Pessoas com deficiéncia

Pessoas Toxicodependentes

< Promover a melhoria das condi¢cdes de vida da
populacdo mais carenciada através da atribuicéo de
bens;

ObjetIVOS < Potenciar o envolvimento da sociedade civil,
empresas e de todos os cidaddos na recolha de
bens.

Na Loja Social sdo disponibilizados as pessoas, a titulo
gratuito, 0s seguintes bens: téxteis/vestuario;

Atividades acessorios/calcado; equipamento

domeéstico/eletrodomésticos; brinquedos; material didatico;
mobiliario; bens alimentares; outros.

Técnico superior 1
Recursos humanos

Assistente técnico 1
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Projeto: Banco Local de Ajudas Técnicas

Data de inicio Permanente
Data de fim Permanente
Entidade financiadora Autarquia/ Empresa Municipal
Programa de financiamento n. a.

Promotor - Centro Social e Paroquial de Moimenta

Municipio de Terras de Bouro

Centro Social e Paroquial de Covide

Centro Social e Paroquial de Rio Caldo

Centro Social e Paroquial de Vilar da Veiga

Entidades participantes Centro Social e Paroquial de Vilar

Centro Social e Paroquial de Cibdes

Centro Social da Pardquia de Souto

Centro Social da Paréquia de Chorense

Centro de Solidariedade Social de Valdosende

Lar de ldosos de Terras de Bouro da Cruz Vermelha
Portuguesa

Pessoas com deficiéncia

Grupos-alvo do projeto Pessoas com mobilidade condicionada, temporaria ou

permanente
< Melhorar a qualidade de vida de pessoas em
situagdo de dependéncia;

Objetivos < Minorar as dificuldades de mobilidade e de
realizagdo das atividades da vida diaria a pessoas
com perda de autonomia fisica.

No ambito do Banco Local de Ajudas Técnicas séo cedidos,

mediante o pagamento de um valor simbdlico, equipamentos

e materiais a todos os individuos com incapacidade ou

deficiéncia, temporaria ou permanente, que apresentem

Atividades diminuicdo de autonomia a nivel fisico e/ou psicoldgico e

que pertencam a agregados familiares carenciados

residentes no Concelho de Terras de Bouro, com vista a

minorar as dificuldades de mobilidade, possibilitar uma

melhoria da qualidade de vida do beneficiario e dos cuidados
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que lhe séo prestados por terceiros.

Recursos humanos

Técnico superior

Assistente técnico
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Projeto: Envelhecer a Sorrir

Data de inicio 01/01/2008
Data de fim Em continum
Entidade financiadora Municipio de Terras de Bouro
Programa de financiamento Programa Prohabita
Entidades participantes Municipio de Terras de Bouro
Grupos-alvo do projeto Idosos

< Promover o convivio e romper com o isolamento

Objetivos social das pessoas idosas.

% Incentivar o envelhecimento ativo.

« Realizacdo de passeios culturais, turisticos e de
lazer

Atividades % Acdes de aprendizagem

% Celebracao de diversas efemérides

% Realizacado de ateliés multidisciplinares

Técnico superior 2
Recursos humanos

Assistente operacional 2
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Projeto: Bem envelhecer

Data de inicio 01/01/2011
Data de fim 31/12/2013
Entidade financiadora Ntcleo Distrital de Braga da EAPN
Programa de financiamento n. a.

Promotor - Nucleo Distrital de Braga da EAPN

Municipio de Terras de Bouro

Centro Social da Paréquia de Souto

Centro Social da Paréquia de Chorense

Centro Social e Paroquial de Vilar

Entidades participantes Centro Social e Paroquial de Rio Caldo

Centro Social e Paroquial de Vilar da Veiga

Centro de Solidariedade Social de Valdosende

Centro Social e Paroquial de Cibdes

Centro Social e Paroquial de Covide

Centro Social e Paroquial de Moimenta

Grupos-alvo do projeto Idosos
< Combater o isolamento e a soliddo da populacdo
idosa
« Promover a participacgéo social e civica
Objetivos < Promover o desenvolvimento das capacidades

criativa e cognitiva
% Promover a motricidade e o bem-estar fisico
< Dinamizar o trabalho em rede
% Realizacdo de atividades nas areas de leitura,
exercicio fisico, miusica, expressdo corporal e
Atividades . artist.ica, ~utiIiza(;E\o das TIC o
< Realizacdo de outras atividades que possibilitem o
contacto com diferentes comunidades e espacos e
a vivéncia em grupo.

Técnico superior 2
Recursos humanos

Assistente operacional 1
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Projeto: Encontro Anual da Pessoa ldosa

Data de inicio

01/01/1998

Data de fim

Em continum

Entidade financiadora

Municipio de Terras de Bouro

Programa de financiamento

Municipio de Terras de Bouro

Entidades participantes

Promotor - Municipio de Terras de Bouro

Grupos-alvo do projeto

Idosos

Adultos

< Promover o convivio entre os idosos de todo o

Objetivos concelho
« Fomentar o convivio inter-geracional
.. Realizacdo de um encontro anual para os idosos do
Atividades ¢ P

concelho.

Recursos humanos

Técnico superior 2

Assistente operacional 2
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Projeto: Qualificagcdo dos Profissionais da Administragéo Publica Local

Data de inicio

22/11/2012

Data de fim

30/06/2013

Entidade financiadora

POPH tipologia 3.4

Programa de financiamento

POPH / FSE

Entidades participantes

Promotor - Municipio de Terras de Bouro

Forminho

Grupos-alvo do projeto

Adultos

Dotar os funcionarios da Autarquia de conhecimentos

Objetivos técnicos que permitam melhorar o funcionamento dos
servicos municipais
Atividades Realizag&o de diversas agbes de formagéo profissional

Recursos humanos

Técnico superior 2
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Projeto: Julgado de paz

Data de inicio Permanente

Data de fim Permanente
Entidade financiadora n. a.
Programa de financiamento n. a.

Promotor - Municipio de Terras de Bouro
Entidades participantes

Ministério da Justica

Jovens

Adultos

Grupos-alvo do projeto
Idosos

Organizac¢des Sem Fins Lucrativos

Resolver causas de valor reduzido de natureza civel, de
forma rapida e a custos reduzidos.

O Julgados de Paz tem competéncia para apreciar e decidir
(por acordo ou sentenga) acdes declarativas civeis, de valor
nao superior a 5.000 €, tais como: Incumprimento de
contratos e obrigacdes; Responsabilidade civil — contratual e
extracontratual; Direito sobre bens moéveis ou iméveis, como
por exemplo propriedade, condominio, escoamento natural
de aguas, comunhao de valas, abertura de janelas, portas e
Atividades varandas, plantacdo de arvores e arbustos, paredes e muros
divisorias; Arrendamento urbano, excetuando o despejo;
Acidentes de viagdo. Procedem, ainda, a apreciacdo de
pedidos de indemnizacdo civel, quando n&o tenha sido
apresentada participagdo criminal ou apds desisténcia da
mesma, como por exemplo ofensas corporais simples,
difamagao, injarias, furto e dano simples e alteracdo de

Objetivos

marcos.
Técnico superior 1
Recursos humanos Assistente técnico 1
Assistente operacional 1
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Projeto: Gabinete de Desenvolvimento Econdmico, Empreendedorismo e

Inovacdao

Data de inicio Permanente
Data de fim Permanente
Entidade financiadora Municipio de Terras de Bouro
Programa de financiamento n. a.
Entidades participantes Promotor - Municipio de Terras de Bouro
Jovens
Adultos

Grupos-alvo do projeto
Organizac¢des Com Fins Lucrativos

Organizag¢des Sem Fins Lucrativos

< Divulgar e informar sobre o0s mecanismos de
financiamento e de apoio técnico, de ambito
comunitario, central e regional, junto dos agentes
Objetivos econdémicos potencialmente aptos para apresentar
candidaturas;
% Prestar apoio técnico na avaliagdo de ideias de
negacio e criacdo de potenciais empresas.
Este servico tem como &mbito de intervencgdo: - a promogéo
e programagdo, por iniciativa municipal ou com a
colaboragdo de entidades vocacionadas para o efeito, de
Atividades iniciativas de apoio a atividades economicas; - apoio a
iniciativas municipais e particulares tendentes a implantacéo
no municipio de empresas, contribuindo para uma estratégia
global de desenvolvimento.

Recursos humanos Técnico superior 1
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Projeto: Postos de Venda Concelhios

Data de inicio Permanente
Data de fim Permanente
Entidade financiadora Municipio de Terras de Bouro
Programa de financiamento n. a.
Entidades participantes Promotor - Municipio de Terras de Bouro
Adultos
Idosos
Grupos-alvo do projeto Familia e Comunidade

Pessoas com deficiéncia

Organizac¢des Sem Fins Lucrativos

% Promover o desenvolvimento de atividades
Objetivos artesanais

% Apoiar o comércio dos produtos locais
Disponibilizacdo de quatro espagos localizados em edificios
da Autarquia, para venda de produtos locais

Recursos humanos Técnico superior 1

Atividades
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Projeto: Incentivo a Natalidade

Data de inicio Permanente
Data de fim Permanente
Entidade financiadora Municipio de Terras de Bouro
Programa de financiamento n. a.
Entidades participantes Promotor - Municipio de Terras de Bouro
Grupos-alvo do projeto Criancas
. Incentivar a natalidade no concelho, de forma a contrariar o
Objetivos

envelhecimento e decréscimo da populagéo.

Beneficiam do Incentivo a Natalidade todas as pessoas que
tenham domicilio exclusivo e efetivo no concelho ha mais de
um ano. O apoio concedido sdo vacinas nao incluidas no
Plano Nacional de Vacinacdo, nomeadamente a vacina
pneumocdcica e a vacina contra o rotavirus, ou artigos de
puericultura, bens alimentares e de higiene para os bebés.

Atividades

Técnico superior 1
Recursos humanos

Assistente técnico 1
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Projeto: Espaco Internet

Data de inicio Permanente
Data de fim Permanente
Entidade financiadora Municipio de Terras de Bouro
Programa de financiamento n. a.
Entidades participantes Promotor - Municipio de Terras de Bouro

Criangas
Jovens
Adultos
Idosos

Familia e Comunidade
Grupos-alvo do projeto

Pessoas Toxicodependentes

Pessoas com deficiéncia

Organizac¢des Com Fins Lucrativos

Pessoas vitimas de violéncia doméstica

Organizac¢des Sem Fins Lucrativos

Disponibilizar o acesso a computadores e internet a todos os

Objetivos residentes no concelho
Através dos dois Espagos Internet existentes no concelho
.. Polo do Gerés e Polo de Moimenta) é disponibilizado, a
Atividades ( ~ . ) P a
toda a populagdo, 0 acesso gratuito a internet e a utilizagéo
de computadores.
Recursos humanos Assistente técnico 2
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Projeto: Equipamentos Desportivos (Piscina Municipal)

Data de inicio Permanente
Data de fim Permanente
Entidade financiadora Municipio de Terras de Bouro
Programa de financiamento n. a.
Entidades participantes Promotor - Municipio de Terras de Bouro

Criangas
Jovens
Adultos
Idosos

Familia e Comunidade

Grupos-alvo do projeto
Pessoas Toxicodependentes

Pessoas com deficiéncia

Organizac¢des Com Fins Lucrativos

Pessoas vitimas de violéncia doméstica

Organizac¢des Sem Fins Lucrativos

Contribuir para a melhoria da qualidade de vida dos
cidaddos, proporcionando a realizagdo de atividades

Objetivos o . . -
aquéticas de aprendizagem, treino, terapéutica, lazer e
recreio.
. Atribuicdo de descontos ou isengbes na utilizacdo dos
Atividades igso de ae | sencoes | ¢
servicos disponibilizados na piscina municipal.
Técnico superior 1
Recursos humanos Assistente técnico 1
Encarregado operacional 3
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Projeto: Arquivo Municipal

Data de inicio Permanente
Data de fim Permanente
Entidade financiadora Municipio de Terras de Bouro
Programa de financiamento n. a.
Entidades participantes Promotor - Municipio de Terras de Bouro

Criangas
Jovens
Adultos
Idosos

Familia e Comunidade

Grupos-alvo do projeto
Pessoas Toxicodependentes

Pessoas com deficiéncia

Organizac¢des Com Fins Lucrativos

Pessoas vitimas de violéncia doméstica

Organizac¢des Sem Fins Lucrativos

Proporcionar o acesso a documentos produzidos pela
Objetivos Camara Municipal, particulares e colegbes existentes no
Arquivo Municipal

Disponibilizacdo gratuita aos residentes do concelho de
Atividades documentos guardados no arquivo histérico e fotografico
para consulta e/ou reproducéo.

Técnico superior 1

Recursos humanos
Assistente operacional 1
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Projeto: Elaboracdo de Projetos de Obras e Acompanhamento Técnico de Obras

Data de inicio

Permanente

Data de fim

Permanente

Entidade financiadora

Municipio de Terras de Bouro

Programa de financiamento

n. a.

Entidades participantes

Promotor - Municipio de Terras de Bouro

Grupos-alvo do projeto

Jovens

Adultos

Organizac¢des Sem Fins Lucrativos

Objetivos

Apoiar os agregados familiares mais desfavorecidos
através da elaboragdo de projetos de obras e
acompanhamento técnico das obras

Apoiar as instituicdes locais sem fins lucrativos
através da elaboracdo de projetos de obras e
acompanhamento técnico das obras

Apoiar particulares na implementagdo de atividades
econdmicas através da elaboracdo de projetos de
obras

Atividades

Elaboragdo de projetos de obras e acompanhamento
técnico das obras para particulares em situagcao de
caréncia econdémica

Elaboragdo de projetos de obras e acompanhamento
técnico das obras para entidades sem fins lucrativos
Isencdo/reducdo de taxas para particulares em
situagdo de caréncia econdémica e para entidades sem
fins lucrativos.

Recursos humanos

Técnico superior 5
Coordenador técnico 1
Assistente técnico 5

Carta Social de Terras de Bouro 2012

52



Projeto: Adaptacdo de Edificios Publicos para Fins Sociais

Data de inicio

Permanente

Data de fim

Permanente

Entidade financiadora

Municipio de Terras de Bouro

Programa de financiamento

n. a.

Entidades participantes

Promotor - Municipio de Terras de Bouro

Grupos-alvo do projeto

Criangas

Familia e Comunidade

Pessoas com deficiéncia

Pessoas Toxicodependentes

Pessoas vitimas de violéncia doméstica

Jovens

Adultos

ldosos

< - Aumentar a oferta de habitacdo social

Objetivos % Reabilitar e adaptar para fins sociais alguns
edificios municipais desativados

Adaptacdo e reconversdo de edificios municipais para

Atividades habitagéo social e para funcionamento de outros servicos de

ambito social.

Recursos humanos

Técnico superior 2
Assistente técnico 1
Assistente operacional 3
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Projeto: Gabinete de Insergdo Profissional (GIP)

Data de inicio Permanente

Data de fim Permanente
Entidade financiadora n. a.
Programa de financiamento n. a.

Promotor - Municipio de Terras de Bouro

Entidades participantes
Instituto de Emprego e Formagao Profissional

Jovens

Adultos

Grupos-alvo do projeto Pessoas com deficiéncia

Organizacdes Com Fins Lucrativos

Organizag¢des Sem Fins Lucrativos

< Apoiar a populagdo desempregada na procura de
emprego e formacao profissional
< Apoiar na integracdo ocupacional de
Objetivos . ies?mpregados. . .
< poiar as entidades locais na elaboragdo e
apresentacéo de candidaturas ao IEFP
% Divulgar as ofertas de emprego, educagdo e
formacéo profissional
O GIP disponibiliza os seguintes servigos: - Inscricdo e
encaminhamento de utentes para ofertas de emprego e de
formacéo/educacao. - Acolhimento, informacédo e orientacédo
escolar e profissional. - Recolha e divulgacdo diaria de
ofertas de emprego. - Elaboracdo de candidaturas a

Atividades programas do |EFP para integracdo de pessoas
desempregadas - Apoio as Juntas de Freguesia e IPSS na
elaboracdo de candidaturas a programas do IEFP. -
Acompanhamento e apoio aos beneficiarios de RSI na
procura de emprego.

Recursos humanos Técnico superior 1
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Projeto: Gabinete de Apoio ao Emigrante

Data de inicio Permanente

Data de fim Permanente
Entidade financiadora n. a.
Programa de financiamento n. a.

Promotor - Secretaria de Estado dos Assuntos Consulares e
Comunidades Portuguesas

Entidades participantes Municipio de Terras de Bouro

Direcdo-Geral dos Assuntos Consulares e Comunidades
Portuguesas

Criancas

Jovens

Grupos-alvo do projeto Adultos

Idosos

Familia e Comunidade

< Informar os cidaddos portugueses dos seus direitos

nos paises de acolhimento e apoia-los no regresso e
Objetivos reinsergéo em Portugal

% Facilitar o contacto dos cidaddos com outros servigos

da administracéo publica portuguesa

O GAE apoia os portugueses que ainda estdo emigrados,

aqueles que ja regressaram e os que pretendem iniciar um

processo migratério nos assuntos relacionados com a

Atividades Seguranca Social, equivaléncia de estudos, investimentos,
duplas tributacdes, pedidos de colocacdo no estrangeiro,
informacao juridica geral e aconselhamento.

Recursos humanos Técnico superior 1

Carta Social de Terras de Bouro 2012 55



Projeto: Gabinete de Apoio a Cidaddos Estrangeiros da Uni&o Europeia

Data de inicio Permanente

Data de fim Permanente
Entidade financiadora n. a.
Programa de financiamento n. a.

Entidades participantes

Promotor - Ministério dos Negdcios Estrangeiros

Municipio de Terras de Bouro

Associacdo dos Municipios Portugueses

Servigo de Estrangeiros e Fronteiras

Grupos-alvo do projeto

Criancas

Jovens

Adultos

ldosos

Familia e Comunidade

Cidadéaos Estrangeiros da Uniao Europeia

Descentralizar competéncias do Servico de Estrangeiros e

ObjetIVOS Fronteiras (SEF) para as Camaras Municipais
% Passagem de certificados de residéncia a cidadaos
estrangeiros da Unido Europeia, que residam ha mais
de trés meses no territorio/circunscrigdo administrativa
Atividades de influéncia do Municipio

< Colaboracdo direta com o SEF em diversas
solicitacdes de identificagdo e localizagéo de cidadaos
estrangeiros registados ou ndo nestes servicos.

Recursos humanos

Técnico superior 1
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Projeto: Gabinete de Apoio ao Agricultor

Data de inicio Permanente

Data de fim Permanente
Entidade financiadora n. a.
Programa de financiamento n. a.

. .. Promotor - AJAP-Associacao de Jovens Agricultores de
Entidades participantes ¢ 9

Portugal
Adultos
Grupos-alvo do projeto
Jovens
Objetivos Prestar apoio gratuito aos agricultores do concelho

O Gabinete de Apoio ao Agricultor (GAA) presta apoio
gratuito a todos os agricultores do concelho nas seguintes
areas: - Elaboragdo de candidaturas ao PRODER; -
Atividades Elaboragdo de candidaturas ao Pedido Unico; - Formagéo
profissional; - Identificacdo animal; - Rece¢do da colheita e
produgdo da Comissao de Viticultores dos Vinhos Verdes; -
Licenciamento pecuario e licenciamento industrial.

Técnico superior 1

Recursos humanos

Assistente técnico 1
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Projeto: Apoio juridico

Data de inicio Permanente
Data de fim Permanente
Entidade financiadora Autarquia/ Empresa Municipal
Programa de financiamento n. a.
Entidades participantes Municipio de Terras de Bouro
Jovens
Adultos
Idosos
Grupos-alvo do projeto Familia e Comunidade

Pessoas com deficiéncia

Pessoas Toxicodependentes

Pessoas vitimas de violéncia doméstica

Objetivos Prestar apoio juridico aos municipes

No ambito do Gabinete de Apoio Juridico, a Autarquia
Atividades presta, gratuitamente, informacBes, aconselhamento e
encaminhamento juridico aos municipes.

Técnico superior 1

Recursos humanos
Assistente técnico 1
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Projeto: Centro de Animacé&o Termal do Gerés

Data de inicio

Permanente

Data de fim

Permanente

Entidade financiadora

Autarquia/ Empresa Municipal

Programa de financiamento

n. a.

Entidades participantes

Municipio de Terras de Bouro

Grupos-alvo do projeto

Criangas

Jovens

Adultos

Idosos

Familia e Comunidade

Pessoas com deficiéncia

Pessoas Toxicodependentes

Organizac¢des Sem Fins Lucrativos

Pessoas vitimas de violéncia doméstica

Objetivos

Contribuir para a realizagdo de atividades que promovam o
desenvolvimento social local.

Atividades

A Autarquia disponibiliza, gratuitamente, o auditério, salas de
formacdo e cozinha do Centro de Animacdo Termal do
Gerés para a realizacdo de iniciativas/atividades nas areas
social, educacgao/formacéo, cultura e de lazer.

Recursos humanos

Assistente técnico 1

Assistente operacional 1
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Projeto: Centro Nautico de Rio Caldo

Data de inicio Permanente
Data de fim Permanente
Entidade financiadora Autarquia/ Empresa Municipal
Programa de financiamento n. a.
Entidades participantes Municipio de Terras de Bouro
Criangas
Jovens
Adultos
Idosos
Grupos-alvo do projeto Familia e Comunidade

Pessoas com deficiéncia

Pessoas Toxicodependentes

Organizac¢des Sem Fins Lucrativos

Pessoas vitimas de violéncia doméstica

Contribuir para a realizacdo de atividades ladicas para

Objetivos ) . .
criangas, jovens e idosos.
A Autarquia cede, gratuitamente, a embarcagdo de recreio
.. existente no Centro Nautico de Rio Caldo para a realizagao
Atividades - U . .
de atividades de animacao/lazer para a criangas, jovens e
idosos do concelho.
Recursos humanos Assistente operacional 5
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Projeto: Casa dos Bernardos - Alojamento Local

Data de inicio Permanente
Data de fim Permanente
Entidade financiadora Autarquia/ Empresa Municipal
Programa de financiamento n. a.
Entidades participantes Municipio de Terras de Bouro
Criangas
Jovens
Adultos
Idosos
Grupos-alvo do projeto Familia e Comunidade

Pessoas com deficiéncia

Pessoas Toxicodependentes

Organizac¢des Sem Fins Lucrativos

Pessoas vitimas de violéncia doméstica

Objetivos Apoiar iniciativas/atividades de cariz social

A Camara Municipal disponibiliza esta casa de turismo rural
como estrutura de apoio a atividades organizadas no ambito
da CPCJ e outras para alojamento dos participantes.

Atividades Eventualmente, este espaco também é disponibilizado para
alojar pessoas/familias em situacGes de emergéncia social
e/ou desalojadas temporariamente.

Recursos humanos Outras categorias 1
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Projeto: Apoios na &rea de Saude

Data de inicio Permanente
Data de fim Permanente
Entidade financiadora Autarquia/ Empresa Municipal
Programa de financiamento n. a.

Promotor - Centro de Sautde de Terras de Bouro

Entidades participantes Municipio de Terras de Bouro
CPCJ
Criangas

Grupos-alvo do projeto Jovens
Adultos

.. « Facilitar o acesso a cuidados de salde
Objetivos . Apoi : :
% Apoiar no funcionamento dos servicos

No ambito da salde, a Céamara Municipal presta os
seguintes apoios: - Disponibiliza motoristas e viaturas ao
Centro de Saude de Terras de Bouro para prestacdo de
cuidados médicos e de enfermagem no domicilio; - Assegura
0s encargos salariais de uma assistente operacional de
apoio a Equipa de Cuidados Continuados Integrados (ECCI);
- Assegura o transporte gratuito a criangas acompanhadas
pela CPCJ a consultas médicas em clinicas e hospitais; -
Assegura o transporte gratuito a todas as pessoas para a
realizagdo de rastreios de saude desenvolvidos no concelho.
Recentemente, em articulagdo com a Liga Portuguesa
Contra o Cancro, foi disponibilizado transporte a todas as
mulheres em idade rastreavel (45-49 anos) para realizacéo
Atividades de mamografia na sede do concelho. Posteriormente a este
exame, a Autarquia garantiu o transporte as mulheres ao
IPO do Porto para consulta clinica de afericdo; - Colabora,
através da disponibilizagdo de meios logisticos (viaturas,
materiais e outros), no projeto de salde oral "Terras de
Bouro a Sorrir"; - Colabora, através da disponibilizacéo de
meios logisticos (viaturas, materiais e outros), no projeto de
Alimentacdo Saudavel "Passe-Programa Alimentagdo
Saudavel em Saude Escolar"; - Colabora, através da
disponibilizagdo de meios logisticos (viaturas, materiais e
outros), no projeto de educagdo sexual "Presse-Programa
Regional de Educagdo Sexual em Saude Escolar";

Entidade parceira no projeto de salde na é&rea da
reabilitacdo "Recomecar" no &ambito da candidatura
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apresentada a Misséo Sorriso.

Recursos humanos

Assistente operacional

Outras categorias
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Projeto: Programa Escolar de Refor¢co Alimentar (Pera)

Data de inicio Permanente
Data de fim Permanente
Entidade financiadora Ministério da Educagéo e da Ciéncia
Programa de financiamento n. a.

Promotor - Ministério da Educacéo e da Ciéncia

Entidades participantes Municipio de Terras de Bouro

Agrupamento de Escolas de Terras de Bouro

Criangas

Grupos-alvo do projeto
Jovens

% Disponibilizar aos(as) alunos(as) em situacdo de
caréncia alimentar, identificados(as) pelas escolas,
Objetivos . uma pr.ir.neira refeicdo do dia; -

% Sensibilizar os(as) alunos(as) e as familias para uma
alimentacdo saudavel e para a importancia do
pequeno-almogo tomado em casa.

No ambito do Programa Pera serdo desenvolvidas quatro
acoes: a) Reforco Alimentar: sera disponibilizada aos(as)
alunos(as) em situagcdo de caréncia alimentar,
identificados(as) pelas escolas, uma primeira refeicdo do dia.
b) Sensibilizacéo Familiar: serd efetuada uma sensibilizacéo
aos(as) alunos(as) e as familias para uma alimentacédo

Atividades ) . e

saudavel e para a importancia do pequeno-almo¢o tomado
em casa. ¢) Encaminhamento Familiar: as familias dos(as)
alunos(as) carenciados(as) serdo encaminhadas para as
estruturas locais de apoio alimentar. d) Solidariedade: serdo
implementadas campanhas de solidariedade locais e
nacionais.
Técnico superior 1

Recursos humanos Assistente técnico 1
Assistente operacional 3
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Projeto: Apoios Sociais para o Primeiro Ciclo do Ensino Bésico

Data de inicio Permanente

Data de fim Permanente
Entidade financiadora Autarquia/ Empresa Municipal

Programa de financiamento n. a.
Entidades participantes Municipio de Terras de Bouro
Grupos-alvo do projeto Criancas
< Combater a exclusao social
Objetivos % Promover a igualdade de oportunidades no acesso ao
ensino

A Cémara Municipal atribui a todos os alunos do primeiro
ciclo com o escaléo 1 do abono de familia a totalidade dos
manuais escolares (trés manuais escolares e respetivos
cadernos de apoio). Aos alunos com o 2° escaldo sao
atribuidos dois manuais e respetivos cadernos de apoio. A
Atividades Autarquia disponibiliza, também, a todos os alunos do
primeiro ciclo os cadernos de atividades de apoio as
atividades de enriquecimento escolar (AEC) de inglés, assim
como todo o material de papelaria e desgaste (papel, tintas,
lapis, marcadores, tinteiros, etc.) para as atividades
escolares, ludicas e expressivas.

Assistente técnico 1

Recursos humanos
Assistente operacional 1
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Projeto: Atividades de Enriquecimento Curricular

Data de inicio

Permanente

Data de fim

Permanente

Entidade financiadora

Autarquia/ Empresa Municipal

Programa de financiamento

n. a.

Entidades participantes

Municipio de Terras de Bouro

Grupos-alvo do projeto Criancas
Objetivos Sem informag&o
A Camara Municipal disponibiliza a todos os alunos do
. primeiro ciclo do ensino bésico trés Atividades de
Atividades

Enriquecimento Curricular, a saber:

Inglés,

Atividades

Ludico-Expressivas e Atividade Fisica e Desportiva.

Recursos humanos

Técnico superior

6 ou mais
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Projeto: Promocao do Trabalho Socialmente Necessario

Data de inicio

Permanente

Data de fim

Permanente

Entidade financiadora

Autarquia/ Empresa Municipal

Programa de financiamento

n. a.

Entidades participantes

Municipio de Terras de Bouro

Grupos-alvo do projeto

Jovens

Adultos

Pessoas com deficiéncia

Pessoas Toxicodependentes

Pessoas vitimas de violéncia doméstica

Beneficiarios do RSI e beneficiarios do Subsidio de
Desemprego

Objetivos

% Promover a empregabilidade de pessoas em situacédo
de desemprego, preservando e melhorando as suas
competéncias socioprofissionais, através da
manutencao do contacto com o mercado de trabalho

< Fomentar o contacto dos desempregados com outros
trabalhadores e atividades, evitando o risco do seu
isolamento, desmotivacdo e marginalizacéo

% Apoiar atividades socialmente Uteis, em particular as
que satisfagcam necessidades locais ou regionais.

Atividades

A Autarquia integra, anualmente, cerca de 50 pessoas em
projetos financiados pelo IEFP, tais como Estagios,
Contratos Emprego Insercdo (CEl e CEI+) e Contratos
Emprego de Inser¢do para pessoas com deficiéncia ou
incapacidades. Esta iniciativa permite aos desempregados
desenvolver o exercicio de atividades socialmente (teis,
promover a melhoria das suas  competéncias
socioprofissionais e possibilitar o contacto com o mercado de
trabalho.

Recursos humanos

Técnico superior 1
Assistente técnico 1
Encarregado operacional 1
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Projeto: Apoio Suplementar Eventual aos Estudantes do Ensino Superior

Data de inicio Permanente
Data de fim Permanente
Entidade financiadora Autarquia/ Empresa Municipal
Programa de financiamento n. a.
Entidades participantes Municipio de Terras de Bouro
Grupos-alvo do projeto Jovens

Estimular o prosseguimento dos estudos dos alunos com
Objetivos fracos rendimentos  econdémicos e que tenham
aproveitamento escolar.

A Autarquia atribui, durante o periodo de aulas, um apoio
suplementar aos estudantes residentes no concelho e que
pertengam a familias com baixos rendimentos que
Atividades frequentem, com aproveitamento, estabelecimentos de
ensino superior a mais de 50 km da sua residéncia (no valor
de 75,00 € mensais) ou até 50 km da sua residéncia (no
valor de 50,00 € mensais).

Técnico superior 1

Recursos humanos

Assistente técnico 1
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Projeto: Concesséo de Regalias Sociais aos Nucleos da Cruz Vermelha e

Bombeiros

Data de inicio

Permanente

Data de fim

Permanente

Entidade financiadora

Autarquia/ Empresa Municipal

Programa de financiamento

n. a.

Entidades participantes

Municipio de Terras de Bouro

Grupos-alvo do projeto

Socorristas dos Nucleos Concelhios da Cruz Vermelha
Portuguesa

Corpo Ativo da Associacdo Humanitaria dos Bombeiros
Voluntérios de Terras de Bouro

Objetivos

Distinguir, evidenciar e engrandecer os Socorristas dos
Nucleos da Cruz Vermelha e Corpo Ativo dos Bombeiros
que, de forma voluntaria e desinteressada, protegem e
favorecem a saude, vida e dignidade humana.

Atividades

Os Socorristas dos Nucleos Concelhios da Cruz Vermelha
Portuguesa e o Corpo Ativo da Associacdo Humanitaria dos
Bombeiros Voluntarios de Terras de Bouro beneficiam dos
seguintes direitos e regalias: a) Direitos: - Beneficiar de
isencdo do pagamento da taxa das licencas de construcéo,
reconstrucdo, ampliagdo ou modificacdo de casa de
habitacdo prépria permanente; - Receber apoio inicial para o
encaminhamento juridico em processos motivados por factos
ocorridos no exercicio das suas funcdes; - Aceder
gratuitamente as iniciativas de carater desportivo e cultural
promovidas pela Cémara Municipal, assim como aos
equipamentos desportivos da Autarquia; - Prioridade,
quando em igualdade de condigdes sociais com outros
candidatos, na atribuicdo de habitacdo social promovida ou
administrada pela Cémara Municipal. b) Regalias: - O
agregado familiar dos Socorristas e dos Bombeiros falecidos
em servico ou portadores de doenca contraida no
desempenho das suas fungdes, que determine incapacidade
total ou parcial para o desempenho das mesmas, tém direito
a aconselhamento juridico no ambito da tramitagdo do
processo e prioridade, quando em igualdade de condi¢des
sociais e aptidées, no ingresso em estabelecimentos pré-
primarios e afins, municipais ou apoiados pela Camara
Municipal. - Anualmente poderédo ser atribuidas bolsas de
estudo aos filhos de Socorristas e Bombeiros falecidos, em
acidente ou vitimas de doenga contraida no desempenho
das suas funcdes, que determine a incapacidade total ou
parcial para o desempenho das mesmas. - Quatro bolsas de
estudo, no valor de 50,00 € mensais, para 0s Socorristas e
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Bombeiros do regime de voluntariado com maior assiduidade
e que frequentem o 12° ano ou 0 ensino superior.

Recursos humanos

Técnico superior 1

Assistente técnico 1
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Projeto: Atividades de Apoio a Familia

Data de inicio Permanente
Data de fim Permanente
Entidade financiadora Autarquia/ Empresa Municipal
Programa de financiamento n. a.

Promotor - Municipio de Terras de Bouro

Agrupamento de Escolas de Terras de Bouro

Entidades participantes Junta de Freguesia de Rio Caldo

Junta de Freguesia de Vilar da Veiga

Centro Social e Paroquial de Rio Caldo

Grupos-alvo do projeto Criancas

Desenvolver atividades de apoio a familia para criangas do
pré-escolar e do primeiro ciclo do ensino basico

A Autarquia, em colaboracdo com as entidades parceiras,
organiza, no periodo das férias escolares de Verdo, um
conjunto de atividades para ocupagédo dos tempos livres das
criangas que frequentam o ensino pré-escolar e o primeiro
ciclo do ensino basico nas freguesias de Rio Caldo e Vilar da
Veiga. S&o proporcionadas as criangas atividades que
contribuem para o seu crescimento como pessoas,
satisfazendo as suas necessidades de ordem cognitiva,
afetiva e social, tendo, igualmente, uma vertente ludica,
cultural e desportiva.

Objetivos

Atividades

Técnico superior 1
Recursos humanos

Assistente operacional 2
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Projeto: Refeicdes e Transportes Escolares do Pré-Escolar e Primeiro Ciclo do

Ensino Basico

Data de inicio

Permanente

Data de fim

Permanente

Entidade financiadora

Autarquia/ Empresa Municipal

Programa de financiamento

n. a.

Entidades participantes

Promotor - Municipio de Terras de Bouro

Agrupamento de Escolas de Terras de Bouro

Juntas de Freguesia

Centro Social e Paroquial de Rio Caldo

Centro Social e Paroquial de Moimenta

Centro Social da Paréquia de Chorense

Grupos-alvo do projeto

Criancas

Objetivos

% Combater a excluséo social;
< Promover a igualdade de oportunidades no acesso ao
ensino.

Atividades

No ambito de protocolos estabelecidos com o Agrupamento
de Escolas de Terras de Bouro, algumas Juntas de
Freguesia e IPSS, a Autarquia assegura o transporte e
fornecimento das refei¢cdes a todos os alunos do ensino pré-
escolar e do primeiro ciclo do ensino béasico do concelho. No
que diz respeito as refei¢cbes escolares do primeiro ciclo, os
alunos com o 1° escaldo de abono de familia tém a refeicéo
gratuita, os alunos com o 2° escaldo pagam 50% do valor da
refeic@o e os alunos com o 3° escaldo terdo uma reducdo no
valor da refeicdo se tiverem irmdos também a frequentar o
primeiro ciclo. No que se refere ao ensino pré-escolar, a
Autarquia estabeleceu protocolo com algumas IPSS, no
sentido de ser assegurado também o prolongamento de
horario.

Recursos humanos

Técnico superior 1

Assistente técnico

Assistente operacional 4
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Projeto: Transportes Escolares para Alunos do 2° e 3° Ciclos, Ensino

Secundario, Ensino Profissional e Ensino Especial

Data de inicio

Permanente

Data de fim

Permanente

Entidade financiadora

Autarquia/ Empresa Municipal

Programa de financiamento

n. a.

Entidades participantes

Promotor - Municipio de Terras de Bouro

Juntas de Freguesia

IPSS

Empresas de Taxi

Empresas de Transportes Publicos

Grupos-alvo do projeto

Criangas

Jovens

Jovens portadores de deficiéncia

Objetivos

Proporcionar melhores condi¢des de acesso ao ensino.

Atividades

A Céamara Municipal, através de recursos préprios € no
ambito de protocolos estabelecidos com outras entidades,
assegura o0 transporte a todos os alunos residentes no
concelho que frequentem o 2° e 3° ciclos do ensino basico,
ensino secundario ou profissional em estabelecimentos de
ensino da area de residéncia ou fora da &rea de residéncia
se ndo existir o curso no concelho. A Autarquia garante,
ainda, o transporte aos alunos com necessidades educativas
especiais que frequentem estabelecimentos de ensino
adequados a sua situacdo. O transporte escolar é gratuito
para os alunos que frequentam o ensino basico e para os
alunos com necessidades educativas especiais. Para os
alunos que frequentam o ensino secundario ou profissional o
transporte escolar € comparticipado em 50 %, podendo ser
gratuito se tratar de um agregado familiar com baixos
rendimentos.

Recursos humanos

Assistente técnico 1

Assistente operacional 6 ou mais
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Projeto: Colénia de Férias Infantil/Juvenil

Data de inicio Pontual ou esporadico (com durag&o limitada)
Data de fim Pontual ou esporadico (com durago limitada)
Entidade financiadora Autarquia/ Empresa Municipal
Programa de financiamento n. a.
Entidades participantes Municipio de Terras de Bouro
Criangas

Grupos-alvo do projeto
Jovens

% Promover a integragdo social e o convivio entre
Objetivos . (I;riangagljovens de todoo?oncelho; _
< Proporcionar a ocupagdo dos tempos livres e
atividades ludicas a criangas/jovens carenciados.
A Camara Municipal organiza, anualmente, na Apulia, a
Atividades Colonia de Férias Infantil/Juvenil, destinada as criancas e
jovens mais desfavorecidos do concelho.

Técnico superior 1

Recursos humanos
Assistente técnico 1
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Projeto: Coldnia de férias sénior

Data de inicio Pontual ou esporadico (com durag&o limitada)
Data de fim Pontual ou esporadico (com durago limitada)
Entidade financiadora Autarquia/ Empresa Municipal
Programa de financiamento n. a.

Promotor — Municipio de Terras de Bouro

Entidades participantes
Centro Comunitario de Desenvolvimento Social de Braga

Grupos-alvo do projeto Idosos

Proporcionar atividades ladicas e de convivio entre os
idosos.

A Camara Municipal organiza, anualmente, na Apdulia, uma
Colonia de Férias Sénior, destinada a pessoas com idade
Atividades igual ou superior a 60 anos. A Autarquia assegura toda a
logistica relacionada com a divulgacao da atividade, rececdo
das inscri¢des e transporte dos participantes.

Objetivos

Técnico superior 1

Recursos humanos

Assistente operacional 1
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Projeto: Promocao da Igualdade de Género e de Oportunidades

Data de inicio

Pontual ou esporadico (com duracéo limitada)

Data de fim Pontual ou esporadico (com durago limitada)
Entidade financiadora n. a.
Programa de financiamento n. a.

Entidades participantes

Promotor — Comisséo para a Cidadania e Igualdade de
Género (CIG)

Municipio de Terras de Bouro

Grupos-alvo do projeto

Jovens

Adultos

Familia e Comunidade

Pessoas vitimas de violéncia doméstica

Objetivos

< Promover a igualdade entre homens e mulheres;
< Promover a igualdade de oportunidades.

Atividades

No ambito do Protocolo celebrado com a CIG e em
colaboragdo com outras entidades, a Autarquia propde-se
implementar acdes de esclarecimento e de sensibilizagédo
sobre a igualdade de género, igualdade de oportunidades e
violéncia doméstica, junto dos funcionarios/as municipais e
da comunidade em geral.

Recursos humanos

Técnico superior 1
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Projeto: Protocolo de Cooperagcdo com a Diregdo-Geral de Reinsergéo Social

Data de inicio Permanente

Data de fim Permanente
Entidade financiadora n. a.
Programa de financiamento n. a.

Promotor — Direcao-Geral de Reinsercéo Social

Entidades participantes
Municipio de Terras de Bouro

Arguidos e condenados

Grupos-alvo do projeto
Adultos

< Facilitar a execucdo de penas e medidas na
Objetivos comunidade;
% Promover a reinsergdo dos delinquentes.

No &mbito do Protocolo com a Direcdo-Geral de Reinsercéo
Social, a Autarquia recebe arguidos ou condenados para a
Atividades prestagéo gratuita de trabalho a favor da comunidade, tendo
em vista a execuc¢do das penas aplicadas e a sua reinsergao
social.

Técnico superior 1

Recursos humanos
Fiscal Municipal 1
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Projeto: Apoios sociais diversos

Data de inicio Permanente
Data de fim Permanente
Entidade financiadora Autarquia/ Empresa Municipal
Programa de financiamento n. a.
Entidades participantes Municipio de Terras de Bouro
Criangas
Jovens
Adultos
Grupos-alvo do projeto Idosos

Familia e Comunidade

Pessoas com deficiéncia

Pessoas vitimas de violéncia doméstica

% Proporcionar a criangas carenciadas a frequéncia de

.. respostas sociais e estabelecimentos de ensino;
Objetivos e M . :

X elhorar a qualidade de vida de pessoas com

deficiéncia e/ou problemas graves de saulde.
De forma a possibilitar a frequéncia de uma estrutura que
permita um adequado desenvolvimento fisico, afetivo e
intelectual a criangas pertencentes a familias carenciadas, a
Autarquia apoia no pagamento das mensalidades referentes
Atividades a frequéncia de respostas sociais (creche) e do ensino pré-
escolar. A Autarquia apoia, igualmente, familias na aquisi¢cao
de ajudas técnicas se se tratar de uma situac@o de grave
caréncia econémica e/ou o valor do equipamento for muito
elevado.

Recursos humanos Técnico superior 1
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Projeto: Habitac&o social

Data de inicio Permanente
Data de fim Permanente
Entidade financiadora Autarquia/ Empresa Municipal
Programa de financiamento Programa Prohabita
Entidades participantes Municipio de Terras de Bouro
Criangas

Pessoas vitimas de violéncia doméstica

Familias carenciadas em situagdo de grave caréncia
habitacional

Pessoas Toxicodependentes

Grupos-alvo do projeto Pessoas com deficiéncia

Familia e Comunidade

ldosos

Adultos

Jovens

Proporcionar condicbes dignas de habitabilidade a
ObjetiVOS populacdo mais carenciada e em situagéo de grave caréncia
habitacional.

No ambito da candidatura apresentada pela Autarquia ao
Programa PROHABITA, promovido pelo Instituto da
Habitacédo e Reabilitagdo Urbana (IHRU), foram construidas

Atividades doze habitagBes sociais, para arrendamento, sob o regime
de renda apoiada ou de propriedade resol(vel, a familias
carenciadas e em situacdo de grave caréncia habitacional.

Recursos humanos Técnico superior 1
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Projeto: Melhoria das Condi¢cdes de Habitabilidade

Data de inicio

Permanente

Data de fim

Permanente

Entidade financiadora

Autarquia/ Empresa Municipal

Programa de financiamento

n. a.

Entidades participantes

Promotor — Municipio de Terras de Bouro

Associacéo Habitat

Grupos-alvo do projeto

Criancas

Pessoas vitimas de violéncia doméstica

Familias a residir em habitacSes sem as condi¢gées minimas
de habitabilidade

Pessoas Toxicodependentes

Pessoas com deficiéncia

Familia e Comunidade

Idosos

Adultos

Jovens

Objetivos

% Melhorar a qualidade de vida das pessoas/familias
mais carenciadas;

< Melhorar as condigbes de habitabilidade das
pessoas/familias mais desfavorecidas.

Atividades

A Autarquia apoia as pessoas/familias mais carenciadas na
melhoria das condi¢des habitacionais, através da cedéncia
de materiais de construgdo civil, atribuicdo de apoio
financeiro e/ou disponibilizacdo de mao-de-obra. A Autarquia
estabeleceu, igualmente, uma parceria com a Associacao
Habitat, no sentido de ser efetuada uma intervencéo
conjunta na melhoria das condi¢cbes de habitabilidade de
agregados familiares carenciados residentes no concelho de
Terras de Bouro.

Recursos humanos

Técnico superior

Assistente técnico

Encarregado operacional

N[ R | PR

Assistente operacional
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Projeto: Apoio arenda

Data de inicio Pontual ou esporadico (com durag&o limitada)
Data de fim Pontual ou esporadico (com durago limitada)
Entidade financiadora Autarquia/ Empresa Municipal
Programa de financiamento n. a.
Entidades participantes Promotor — Municipio de Terras de Bouro
Criangas

Pessoas vitimas de violéncia doméstica

Pessoas/familias em situagdo de grave caréncia habitacional
e pessoas/familias em situacdo de grave caréncia
econdmica.

Pessoas Toxicodependentes

Grupos-alvo do projeto .
Pessoas com deficiéncia

Familia e Comunidade

Idosos

Adultos

Jovens

« Melhorar as condic¢des de vida das pessoas/familias
. mais carenciadas;
Objetivos R , .
< Minimizar os encargos fixos mensais de
pessoas/familias com grave situacdo economica.
A Autarquia apoia pessoas/familias no pagamento da renda

Atividades da casa que se encontrem em situagdo de extrema caréncia
habitacional e/ou de grave situagédo econdmica.
Recursos humanos Técnico superior 1
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Projeto: Apoio no Acesso a Porta 65

Periédico (com uma calendarizacdo e duragdo anual ou
mensal pré-definidos)
Periédico (com uma calendarizacdo e duragdo anual ou

Data de inicio

Data de fim mensal pré-definidos)
Entidade financiadora Autarquia/ Empresa Municipal
Programa de financiamento n. a.
Entidades participantes Promotor — Municipio de Terras de Bouro

Jovens

Grupos-alvo do projeto
Familia e Comunidade

Apoiar os jovens do concelho que residam ou venham a
Objetivos residir em habitagbes arrendadas na apresentacdo de
candidaturas ao Programa Porta 65

A Autarquia disponibiliza apoio técnico gratuito a todos os
jovens residentes no concelho que pretendam apresentar
Atividades candidatura ao Programa Porta 65, destinado a apoiar o
arrendamento de habitacdo para residéncia permanente,
através da atribuicdo de uma subvencao mensal.

Recursos humanos Técnico superior 1
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Projeto: Apoio as IPSS

Data de inicio Permanente
Data de fim Permanente
Entidade financiadora Autarquia/ Empresa Municipal
Programa de financiamento n. a.
Entidades participantes Promotor - Municipio de Terras de Bouro
Grupos-alvo do projeto Organizagdes Sem Fins Lucrativos

< Apoiar a implementagdo de novas respostas
. sociais;

Objetivos % Apoiar na melhoria da qualidade das respostas
sociais dinamizadas pelas IPSS do concelho.

A Autarquia disponibiliza a todas as IPSS do concelho apoio

financeiro para a implementac@o de novas respostas sociais

e/ou melhoria das valéncias ja existentes. A Autarquia

disponibiliza, ainda, apoio técnico gratuito as IPSS na

apresentacdo de candidaturas a programas de

financiamento comunitarios e/ou nacionais.

Atividades

Técnico superior 1

Recursos humanos

Assistente técnico 1
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Projeto: Apoio as Organiza¢gdes Humanitarias

Data de inicio Pontual ou esporadico (com durag&o limitada)
Data de fim Pontual ou esporadico (com durago limitada)
Entidade financiadora Autarquia/ Empresa Municipal
Programa de financiamento n. a.
Entidades participantes Promotor - Municipio de Terras de Bouro
Grupos-alvo do projeto Organizagdes Sem Fins Lucrativos
Objetivos Apoiar na melhoria dos servigos prestados a populagéo
A Autarquia apoia financeiramente as instituicdes
humanitarias concelhias (Associagdo Humanitaria dos
Atividades Bombeiros Voluntarios de Terras de Bouro e Delegacbes
Locais da Cruz Vermelha Portuguesa) na aquisicdo de
equipamento, viaturas e qualificacdo das instalagées.
Recursos humanos Técnico superior 1
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Projeto: Estagios ao abrigo do Regulamento de Apoio a Estruturas Sociais

Desfavorecidas

Data de inicio

Permanente

Data de fim

Permanente

Entidade financiadora

Autarquia/ Empresa Municipal

Programa de financiamento

n. a.

Entidades participantes

Promotor - Municipio de Terras de Bouro

Grupos-alvo do projeto

Jovens

Adultos

Pessoas com deficiéncia

Pessoas Toxicodependentes

Pessoas vitimas de violéncia doméstica

Pessoas em situacdo de exclusdo social e pessoas
desempregadas e com precariedade economica.

% Apoiar a integragdo social de pessoas em situacéao
de marginalidade e/ou excluséo social;

Objetlvos % Possibilitar a realizacdo de estagios a pessoas
carenciadas.
A Autarquia possibilita a realizagdo de estagios a pessoas
.. residentes no concelho que se encontrem em situacéo de
Atividades q ¢

desemprego e precariedade econdémica e/ou em situacéo de
marginalidade e excluséo social.

Recursos humanos

Técnico superior 1
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Projeto: Apoio no Acesso ao Programa SOLARH

Data de inicio Permanente
Data de fim Permanente
Entidade financiadora Autarquia/ Empresa Municipal
Programa de financiamento n. a.

Promotor - Instituto da Habitac@o e da Reabilitagdo Urbana
(IHRU)

Entidades participantes
Municipio de Terras de Bouro

Jovens

Adultos

Idosos

Familia e Comunidade

Grupos-alvo do projeto Pessoas com deficiéncia

Pessoas Toxicodependentes

Pessoas vitimas de violéncia doméstica

Pessoas/familias a residir em habita¢Ges degradadas e/ou
com barreiras arquitetdnicas; - Pessoas/familias com baixos
rendimentos
% Melhorar as condi¢des minimas de habitabilidade e
de salubridade de pessoas/familias com baixos
recursos;
% Promover a reabilitacdo de fogos devolutos.
A Autarquia presta apoio técnico gratuito a todos os
municipes que pretendam apresentar candidatura ao
Programa SOLARH. Os municipes sao apoiados na
organizagao/instrugdo da candidatura e, posteriormente, no
acompanhamento das obras e em todas as questdes
burocraticas inerentes ao financiamento. A Autarquia
elabora, igualmente, a titulo gratuito, o projeto de arquitetura
referente as obras a executar no ambito da candidatura. O
SOLARH consiste na concessao de empréstimos, sem juros,
pelo IHRU, para realizacdo de obras de conservacdo em
habitacdo prépria permanente de individuos ou agregados
familiares; em habitagbes devolutas de que sejam
proprietarios os municipios, as instituicGes particulares de
solidariedade social, as pessoas coletivas de utilidade
publica administrativa que prossigam fins assistenciais, e as
cooperativas de habitacdo e construcdo; em habitacBes

Objetivos

Atividades
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devolutas de que sejam proprietarias pessoas singulares.

Recursos humanos

Técnico superior 1
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Projeto: Cavado prospetivo

Data de inicio 01/12/2011
Data de fim 30/11/2012
Entidade financiadora Comiss&o de Coordenagio da Regifo Norte
Programa de financiamento Programa Operacional Regional do Norte ON2 (FEDER)

Promotor - Municipio de Barcelos

Municipio de Amares

. . Municipio de Braga
Entidades participantes

Municipio de Esposende

Municipio de Terras de Bouro

Municipio de Vila Verde

Grupos-alvo do projeto Parceiros da Rede Social

% Apoiar o diagnostico e planeamento da Rede Social
< Fomentar a partilha de experiéncias, saberes e

Objetivos o . . «
praticas, tendo em vista uma intervencéo
participada, integrada e inovadora

< Elaboracdo das Cartas Sociais Municipal e
Supramunicipal
Atividades < Qualificagéo das IPSS
% Realizagdo de um Workshop sobre Politica,
Cidadania e Democracia Participativa (Plano B)
Recursos humanos Técnico superior 1
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Projeto: Nucleos museoldgicos

Data de inicio Permanente
Data de fim Permanente
Entidade financiadora Autarquia/ Empresa Municipal
Programa de financiamento n. a.
Entidades participantes Municipio de Terras de Bouro
Criangas
Jovens
Adultos

Pessoas vitimas de violéncia doméstica

Grupos-alvo do projeto Organizagées Sem Fins Lucrativos

Pessoas Toxicodependentes

Pessoas com deficiéncia

Familia e Comunidade

ldosos

< Promover e divulgar o patriménio etnogréafico da
.. antiga aldeia de Vilarinho da Furna;
Objetivos . p . :
< roporcionar o conhecimento aprofundado sobre o
patriménio cultural e arqueoldgico do concelho.
Nas visitas as exposi¢cdes tematicas sobre a aldeia de
Vilarinho da Furna, o Parque Nacional Peneda-Gerés e a Via
Romana patentes nos Nucleos Museol6gicos da Autarquia,
Atividades s8o efetuados descontos nos ingressos aos residentes e
naturais do concelho de Terras de Bouro, aos aposentados e
aos grupos compostos por mais de dez adultos ou criangas.
Para criangas até aos doze anos o ingresso é gratuito.

Técnico superior 2
Recursos humanos Assistente técnico 2
Assistente operacional 2
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Projeto: Servico de Saneamento de Aguas Residuais Urbanas

Data de inicio Permanente
Data de fim Permanente
Entidade financiadora Autarquia/ Empresa Municipal
Programa de financiamento n. a.
Entidades participantes Municipio de Terras de Bouro
Grupos-alvo do projeto Organizagdes Sem Fins Lucrativos

< Promover 0 acesso a um servi¢go essencial;
< Promover o bem-estar geral, a saude publica, a

Objetivos . ~ N
seguranca coletiva das populagdes e a prote¢do do
ambiente.

No servico de saneamento de aguas residuais urbanas as
instituicbes  particulares de solidariedade social, as

Atividades organiza¢des ndo-governamentais sem fins lucrativos ou

outras entidades de reconhecida utilidade publica cuja agdo
social o justifique, legalmente constituidas, poderdo
beneficiar da aplicagcéo de tarifarios especiais.

Técnico superior

Coordenador técnico

Assistente técnico
Recursos humanos

Encarregado geral operacional

Assistente operacional

S

Encarregado operacional
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Projeto: Servi¢co de Gestdo de Residuos Urbanos

Data de inicio Permanente
Data de fim Permanente
Entidade financiadora Autarquia/ Empresa Municipal
Programa de financiamento n. a.
Entidades participantes Municipio de Terras de Bouro
Grupos-alvo do projeto Organizagdes Sem Fins Lucrativos

< Promover 0 acesso a um servi¢go essencial;
Objetivos % Promover o bem-estar geral, a satde publica e a
protecdo do ambiente.

No servico de gestdo de residuos urbanos as instituicbes
particulares de solidariedade social, as organiza¢bes nao-
governamentais sem fins lucrativos ou outras entidades de
reconhecida utilidade publica cuja agéo social o justifique,
legalmente constituidas, poderdo beneficiar da aplicacdo de
tarifarios especiais.

Atividades

Técnico superior

Coordenador técnico

Assistente técnico
Recursos humanos

Encarregado geral operacional

Assistente operacional

RPlRr|lRr|Rr|Rr]| R

Encarregado operacional
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Projeto: Servico de Abastecimento Publico de Aguas

Data de inicio

Permanente

Data de fim

Permanente

Entidade financiadora

Autarquia/ Empresa Municipal

Programa de financiamento

n. a.

Entidades participantes

Municipio de Terras de Bouro

Grupos-alvo do projeto

Organizac¢des Sem Fins Lucrativos

Objetivos

Promover o acesso a um servico publico essencial e o bem-
estar geral.

Atividades

No servico de fornecimento e distribuicdo de agua as
instituicbes particulares de solidariedade social, as
organizacdes ndo-governamentais sem fins lucrativos ou
outras entidades de reconhecida utilidade publica cuja agéo
social o justifique, legalmente constituidas, poderdo
beneficiar da aplicagcéo de tarifarios especiais.

Recursos humanos

Técnico superior

Coordenador técnico

Assistente técnico

Encarregado geral operacional

Assistente operacional

S

Encarregado operacional
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Projeto: Passesinho (Programa Alimentacdo Saudavel em Saude Escolar)

Data de inicio

Sem informacgao

Data de fim

Sem informacéo

Entidade financiadora

Administracdo Regional de Saude, I.P., em parceria com a
Direcdo Regional de Educacéo do Norte

Programa de financiamento

PASSE Regional do Departamento de Saude Publica da
ARS Norte, I.P.

Entidades participantes

Promotor — Centro de Salde de Terras de Bouro

Centro Social da Pardquia de Souto

Centro de Solidariedade Social de Valdozende

Centro Social e Paroquial de Covide

Agrupamento de Escolas de Terras de Bouro

Jardim de Infancia de Moimenta

Jardim de Infancia de Carvalheira

Grupos-alvo do projeto

Criangas

Familia e Comunidade

Objetivos

O PASSE pretende promover comportamentos alimentares
saudaveis e contribuir para que exista um ambiente promotor
da saude, em especial no que se refere a alimentacgao.
Trabalha ainda outros determinantes da salde, como a
salude mental, atividade fisica e salde oral. O servigco de
alimentacao escolar € um dos alvos do PASSE, contribuindo
para que a oferta alimentar esteja de acordo com as
recomendagfes nutricionais. O PASSE abrange toda a
comunidade educativa de todos os niveis de ensino e
elementos-chave da comunidade extra-educativa. Os
amigos, a familia e as estruturas a volta da escola ajudam,
em conjunto, a criar ambientes promotores da saude. Se,
todos juntos, quisermos passar a ideia de que comer bem da
prazer e saude, todos os parceiros sdo necessarios, desde
as autarquias ao comércio, empresas de transporte, clubes,
empresas na area da alimentacdo, entre muitos outros. O
PASSE também se dirige a estes parceiros comunitarios.
Todos podem ter um papel ativo no PASSE, sejam
elementos da comunidade educativa (alunos, professores,
encarregados de educacdo, manipuladores de alimentos...)
ou extra-educativa (autarquias, comércio, associagoes...).

Atividades

Atividades realizadas no ambito deste projeto: Exposi¢ces
de trabalhos realizados pelos diferentes parceiros; Atividade
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realizadas pelos docentes com base nos manuais
elaborados pelo Passe. Estas atividades visam trabalhar
temas como a salde alimentar, salde oral, atividade fisica,
etc. Visita de um higienista oral a todas as instituicdes;
Distribuicdo de Kits dos dentes;
Dirigente 5
Gestor de projeto 1
Assistente Social 1
Educador de Infancia 1
Recursos humanos Ajudante de Ac¢ao Direta 5
Cozinheiro 1
Auxiliar de Servicos Gerais 1
Motorista 1
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ANEXO 6 - FICHAS TECNICAS DAS RESPOSTAS SOCIAIS

Resposta social: Estabelecimento de educacao pré-escolar

Acordo com a Segurancga Social Sim, sem informag&o sobre a data
Outra fonte de financiamento N&o
Total C/ acordo S/ acordo
NuUmero de lugares
25 25 0
Total C/ acordo S/ acordo
Numero de utentes
13 13 0
Concelho de residéncia dos utentes Terras de Bouro — 13 criangas
Abertura 09h00
Horério de funcionamento durante a
Fecho 17h00
semana
Hora de almogo n. a.
Abertura n. a.
Horario de funcionamento ao fim de
Fecho n. a.
semana
Hora de almogo n. a.
Resposta certificada N&o
Lista de espera N&o
Dirigente 5
Diretor Técnico 1
Educador de Infancia 1
Ajudante de Acao Direta 1
Recursos humanos
Auxiliar de Servigos Gerais 1
Motorista 1
Ajudante de Cozinha 1
Auxiliar de A¢do Educativa 1
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Resposta social: Servigo de Apoio Domiciliario

Acordo com a Seguranca Social

Sim, sem informacéo sobre a data

Outra fonte de financiamento Nao
. Total C/ acordo S/ acordo
Numero de lugares
30 30 0
. Total C/ acordo S/ acordo
NuUmero de utentes
29 29 0

Concelho de residéncia dos utentes

Terras de Bouro — 29 utentes

Horério de funcionamento durante a
semana

Abertura

Sem informagao

Fecho

Sem informacao

Hora de almoco

Sem informacao

Abertura 08h30
Horario de funcionamento ao fim de
Fecho 18h00
Semana

Hora de almoco n. a.

Resposta certificada N&o

Lista de espera N&o

Dirigente 5
Diretor Técnico 1
Ajudante de Acdo Direta 4

Recursos humanos Cozinheiro 1
Auxiliar de Servigos Gerais 1
Motorista 1
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Resposta social: Lar de Idosos

Acordo com a Segurancga Social Sim, 1991
Outra fonte de financiamento N&o
. Total C/ acordo S/ acordo
NUmero de lugares
20 20 0
Total C/ acordo S/ acordo
NUmero de utentes
20 20 0
Concelho de residéncia dos utentes Concelho de Terras de Bouro — 20 utentes
Abertura 00h00
Horario de funcionamento durante a
Fecho 24h00
semana
Hora de almogo n. a.
Abertura 00h00
Horario de funcionamento ao fim de
Fecho 24h00
semana
Hora de almogo n. a.
Resposta certificada N&o
Lista de espera Sim, 25 idosos inscritos
Diretor Técnico 1
Animador Sociocultural 1
Recursos humanos Ajudante de Acao Direta 7
Cozinheiro 1
Administrativo 1

Carta Social de Terras de Bouro 2012 97



Resposta social: Servigco de Apoio Domiciliario

Acordo com a Seguranca Social Sim, 1986
Outra fonte de financiamento Sim, os utentes
Total C/ acordo S/ acordo
NUmero de lugares
32 32 0
. Total C/ acordo S/ acordo
Namero de utentes
32 32 0
Concelho de residéncia dos utentes Terras de Bouro — 32 utentes
Abertura 09h00
Horario de funcionamento durante a
Fecho 16h00
semana
Hora de almoco n. a.
Abertura 11h30
Horario de funcionamento ao fim de
Fecho 13h00
semana
Hora de almoco n. a.
Resposta certificada N&o
Lista de espera N&o
Dirigente 1
Diretor Técnico 1
Recursos humanos Animador Sociocultural 1
Ajudante de Acao Direta 4
Cozinheiro 2
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Resposta social: Lar de Idosos

Acordo com a Seguranca Social Sim, 2005
Outra fonte de financiamento Sim, os utentes
i Total C/ acordo S/ acordo
NUmero de lugares
18 15 3
. Total C/ acordo S/ acordo
Namero de utentes
18 15 3

Terras de Bouro — 12 utentes
Concelho de residéncia dos utentes Vieira do Minho — 2 utentes
Braga — 5 utentes

Abertura 00h00
Horario de funcionamento durante a
Fecho 24h00
semana
Hora de almoco n. a.
Abertura 00h00
Horario de funcionamento ao fim de
Fecho 24h00
semana
Hora de almoco n. a.
Resposta certificada N&o
Lista de espera Sim, 15 idosos
Dirigente 1
Diretor Técnico 1
Animador Sociocultural 1
Enfermeiro/médico ou profissional 5
de salde
Recursos humanos _ N
Ajudante de Acéo Direta 8
Cozinheiro 2
Auxiliar de Servigos Gerais 1
Vigilante noturno 1
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Resposta social: Ajuda alimentar

Acordo com a Seguranca Social N&o
Outra fonte de financiamento Nao
Total C/ acordo S/ acordo
NUmero de lugares
33 0 33
. Total C/ acordo S/ acordo
Namero de utentes
33 0 33
Concelho de residéncia dos utentes Terras de Bouro — 33 utentes
Abertura 09h00
Horario de funcionamento durante a
Fecho 17h00
semana
Hora de almoco n. a.
Abertura n. a.
Horario de funcionamento ao fim de
Fecho n. a.
semana
Hora de almoco n. a.
Resposta certificada N&o
Lista de espera Sim
Diretor de servicos 1
Recursos humanos
Ajudante de Acao Direta 1
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Resposta social: Creche

Acordo com a Segurancga Social Sim, sem informag&o sobre a data
Outra fonte de financiamento Sim, comparticipacéo dos pais das criancas
Total C/ acordo S/ acordo
Numero de lugares*
12 12 0
Total C/ acordo S/ acordo
Numero de utentes
10 10 0
Concelho de residéncia dos utentes Terras de Bouro — 10 criangas
Abertura 08h30
Horario de funcionamento durante a
Fecho 18h00
semana
Hora de almoco n. a.
Abertura n. a.
Horario de funcionamento ao fim de
Fecho n. a.
semana
Hora de almoco n. a.
Resposta certificada N&o
Lista de espera N&o
Dirigente 3
Diretor Técnico 1
Educador Social 1
Recursos humanos Animador Sociocultural 1
Educador de Infancia 1
Motorista 1
Ajudantes de acado educativa 2
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Resposta social: Estabelecimento de educacéo pré-escolar

Acordo com a Seguranca Social

Sim, 1982

Outra fonte de financiamento

Sim, comparticipac@o dos pais das criancas

Total C/ acordo S/ acordo
NUmero de lugares
25 25 0
. Total C/ acordo S/ acordo
Numero de utentes
18 18 0
Concelho de residéncia dos utentes Terras de Bouro — 18 criangas
Abertura 08h30
Horario de funcionamento durante a
Fecho 17h30
semana
Hora de almoco n. a.
Abertura n. a.
Horario de funcionamento ao fim de
Fecho n. a.
semana
Hora de almoco n. a.
Resposta certificada N&o
Lista de espera N&o
Dirigente 3
Diretor Técnico 1
Educador Social 1
Animador Sociocultural 1
Educador de Infancia 1
Recursos humanos
Enfermeiro/médico ou profissional 1
de saude
Cozinheiro 2
Motorista 1
Ajudantes de acado educativa 2
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Resposta social: Lar de Idosos

Acordo com a Segurancga Social Sim, 1982
. . Sim, Comparticipagao Dos Idosos
Outra fonte de financiamento >im, - womp pag
institucionalizados
Total C/ acordo S/ acordo
NUmero de lugares
15 15 0
Total C/ acordo S/ acordo
Numero de utentes
15 15 0
Terras de Bouro
Concelho de residéncia dos utentes Braga
Vila Verde
Abertura 00h00
Horario de funcionamento durante a
Fecho 24h00
semana
Hora de almoco n. a.
Abertura 00h00
Horario de funcionamento ao fim de
Fecho 24h00
semana
Hora de almoco n. a.
Resposta certificada N&o
Lista de espera Sim, 5 idosos
Dirigente 3
Diretor Técnico 1
Gestor de projeto 1
Educador Social 1
Animador Sociocultural 1
Recursos humanos Enfermeiro/médico ou profissional 5
de saude
Ajudante de Acao Direta 4
Cozinheiro 2
Auxiliar de Servigos Gerais 2
Motorista 1
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Resposta social: Centro de Atividades de Tempos Livres

Acordo com a Seguranca Social Sim, 1981
Outra fonte de financiamento Nao
i Total C/ acordo S/ acordo
NUmero de lugares
28 28 0
. Total C/ acordo S/ acordo
Namero de utentes
28 28 0
Concelho de residéncia dos utentes Terras de Bouro — 28 utentes

Horario de funcionamento durante a
semana

Abertura

Sem informacgao

Fecho

Sem informacéo

Hora de almogo

Sem informacgao

Horério de funcionamento ao fim de
semana

Abertura

Sem informacgao

Fecho

Sem informacéao

Hora de almoco

Sem informacéo

Resposta certificada N&o
Lista de espera N&o
Diretor Técnico 1
Animador Sociocultural 1
Recursos humanos —
Auxiliar de Educacgéo 1
Mestre de oficinas 1
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Resposta social: Ajuda alimentar

Acordo com a Seguranca Social N&o
Outra fonte de financiamento Nao
Total C/ acordo S/ acordo
NUmero de lugares
77 0 77
. Total C/ acordo S/ acordo
Namero de utentes
77 0 77
Concelho de residéncia dos utentes Terras de Bouro — 77 utentes
Abertura 09h00
Horario de funcionamento durante a
Fecho 17h00
semana
Hora de almogo n. a.
Abertura n. a.
Horario de funcionamento ao fim de
Fecho n. a.
semana
Hora de almoco n. a.
Resposta certificada N&o
Lista de espera N&o
Diretor Técnico 1
Recursos humanos
Educador Social 1
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Resposta social: Transporte escolar

Acordo com a Seguranca Social N&o
. . Sim, Municipio de Terras de Bouro e
Outra fonte de financiamento unicip
Comparticipagdes dos utentes
Total C/ acordo S/ acordo
NUmero de lugares
10 0 10
. Total C/ acordo S/ acordo
Namero de utentes
10 0 10
Concelho de residéncia dos utentes Terras de Bouro — 10 utentes
Abertura 08h00
Horario de funcionamento durante a
Fecho 18h00
semana
Hora de almogo n. a.
Abertura n. a.
Horario de funcionamento ao fim de
Fecho n. a.
semana
Hora de almoco n. a.
Resposta certificada N&o
Lista de espera N&o
Recursos humanos Ajudante de Ac¢éo Direta 1
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Resposta social: Servigo de Apoio Domiciliario

Acordo com a Seguranca Social

Sim, 2003

Outra fonte de financiamento

Sim, comparticipacédo familiar.

Total C/ acordo S/ acordo
NUmero de lugares
15 12 3
. Total C/ acordo S/ acordo
Namero de utentes
20 12 8
Concelho de residéncia dos utentes Terras de Bouro — 20 utentes
Abertura 09h00
Horario de funcionamento durante a
Fecho 18h00
semana
Hora de almogo n. a.
Abertura 09h00
Horario de funcionamento ao fim de
Fecho 18h00
semana
Hora de almoco n. a.
Resposta certificada N&o
Lista de espera N&o
Dirigente 1
Diretor Técnico 1
Recursos humanos Ajudante de Acao Direta 7
Cozinheiro 1
Auxiliar de Servigos Gerais 1
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Resposta social: Lar de Idosos

Acordo com a Seguranca Social

Sim, 2004

Outra fonte de financiamento

Sim, comparticipacéo familiar

Total C/ acordo S/ acordo
NUmero de lugares
10 10 0
. Total C/ acordo S/ acordo
Numero de utentes
10 10 0
Concelho de residéncia dos utentes Terras de Bouro — 10 utentes
Abertura 00h00
Horério de funcionamento durante a
Fecho 24h00
semana
Hora de almogo n. a.
Abertura 00h00
Horario de funcionamento ao fim de
Fecho 24h00
semana
Hora de almoco n. a.
Resposta certificada N&o
Lista de espera Sim, 30 idosos
Dirigente 1
Diretor Técnico 1
Animador Sociocultural 1
Recursos humanos
Ajudante de Acao Direta 6
Cozinheiro 1
Auxiliar de Servigos Gerais 1
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Resposta social: Servigo de Apoio Domiciliario

Acordo com a Seguranca Social Sim, 1997
Outra fonte de financiamento Nao
Total C/ acordo S/ acordo
NUmero de lugares
12 12 0
. Total C/ acordo S/ acordo
Namero de utentes
15 12 3
Concelho de residéncia dos utentes Terras de Bouro — 15 utentes
Abertura 08h30
Horario de funcionamento durante a
Fecho 14h30
semana
Hora de almogo n. a.
Abertura 08h30
Horario de funcionamento ao fim de
Fecho 14h30
semana
Hora de almoco n. a.
Resposta certificada N&o
Lista de espera N&o
Diretor Técnico 1
Recursos humanos
Ajudante de Acao Direta 3
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Resposta social: Componente de apoio a familia (prolongamento escolar,

alimentacao e transporte)

Acordo com a Seguranca Social N&o
. . Sim, Municipio de Terras de Bouro e
Outra fonte de financiamento unicip
Comparticipagdes dos Utentes
Total C/ acordo S/ acordo
NUumero de lugares
10 0 10
. Total C/ acordo S/ acordo
Namero de utentes
10 0 10
Concelho de residéncia dos utentes Terras de Bouro — 10 utentes
Abertura 08h00
Horario de funcionamento durante a
Fecho 18h00
semana
Hora de almogo n. a.
Abertura n. a.
Horario de funcionamento ao fim de
Fecho n. a.
semana
Hora de almoco n. a.
Resposta certificada N&o
Lista de espera N&o
Recursos humanos Ajudante de Ac¢éo Direta 1
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Resposta social: Servigo de Apoio Domiciliario

Acordo com a Seguranca Social

Sim, 1990

Outra fonte de financiamento

Sim, comparticipacéo familiar

Total C/ acordo S/ acordo
NUmero de lugares
10 10 0
. Total C/ acordo S/ acordo
Namero de utentes
18 10 8
Concelho de residéncia dos utentes Terras de Bouro — 18 utentes
Abertura 09h00
Horario de funcionamento durante a
Fecho 18h00
semana
Hora de almogo n. a.
Abertura 09h00
Horario de funcionamento ao fim de
Fecho 18h00
semana
Hora de almoco n. a.
Resposta certificada N&o
Lista de espera Sim, 5 idosos
Diretor Técnico 1
Ajudante de Acao Direta 2
Recursos humanos Cozinheiro 1
Auxiliar de Servigos Gerais 2
Administrativo 1
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Resposta social: Centro de Dia

Acordo com a Seguranca Social

Sim, 2004

Outra fonte de financiamento

Sim, comparticipacéo familiar

Total C/ acordo S/ acordo
NUmero de lugares
4 4 0
. Total C/ acordo S/ acordo
Numero de utentes
8 4 4
Concelho de residéncia dos utentes Terras de Bouro — 8 utentes
Abertura 09h00
Horério de funcionamento durante a
Fecho 18h00
semana
Hora de almogo n. a.
Abertura n. a.
Horario de funcionamento ao fim de
Fecho n. a.
semana
Hora de almoco n. a.
Resposta certificada N&o
Lista de espera N&o
Diretor Técnico 1
Ajudante de Acéo Direta 2
Cozinheiro 1
Recursos humanos
Auxiliar de Servigos Gerais 1
Administrativo 1
Motorista 1
Carta Social de Terras de Bouro 2012 112



Resposta social: Creche

Acordo com a Seguranca Social Sim, 1982
Outra fonte de financiamento N&o
Total C/ acordo S/ acordo
NUmero de lugares
33 33 0
. Total C/ acordo S/ acordo
Numero de utentes
33 33 0
Terras de Bouro
A Amares
Concelho de residéncia dos utentes . )
Vieira do Minho
Pévoa de Lanhoso
Abertura 07h30
Horario de funcionamento durante a
Fecho 18h30
semana
Hora de almoco n. a.
Abertura n. a.
Horario de funcionamento ao fim de
Fecho n. a.
semana
Hora de almoco n. a.
Resposta certificada N&o
Lista de espera N&o
Dirigente 3
Diretor Técnico 1
Educador de Infancia 2
Cozinheiro 2
Recursos humanos Auxiliar de Servigos Gerais 1
Administrativo 1
Motorista 1
Ajudante Ac¢éo Educativa 3
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Resposta social: Estabelecimento de educagéo pré-escolar

Acordo com a Seguranca Social

Sim, 2000

Outra fonte de financiamento

Sim, Ministério da Educacéo

Total C/ acordo S/ acordo
NUmero de lugares
26 25 1
. Total C/ acordo S/ acordo
Numero de utentes
26 25 1
Terras de Bouro
Amares

Concelho de residéncia dos utentes

Vieira do Minho
Pévoa de Lanhoso

Abertura 07h30
Horario de funcionamento durante a
Fecho 18h30
semana
Hora de almoco n. a.
Abertura n. a.
Horario de funcionamento ao fim de
Fecho n. a.
semana
Hora de almoco n. a.
Resposta certificada N&o
Lista de espera N&o
Dirigente 3
Diretor Técnico 1
Educador de Infancia 1
Recursos humanos Cozinheiro 2
Administrativo 1
Motorista 1
Ajudante Acdo Educativa 1
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Resposta social: Centro de Atividades de Tempos Livres

Acordo com a Seguranca Social Sim, sem informag&o sobre a data
Outra fonte de financiamento Sim, Municipio de Terras de Bouro
Total C/ acordo S/ acordo
NUmero de lugares
32 32 0
. Total C/ acordo S/ acordo
Numero de utentes
32 32 0
A . Terras de Bouro
Concelho de residéncia dos utentes
Amares
Abertura 08h00
Horério de funcionamento durante a
Fecho 19h00
semana
Hora de almogo n. a.
Abertura n. a.
Horério de funcionamento ao fim de
Fecho n. a.
semana
Hora de almogo n. a.
Resposta certificada N&o
Lista de espera N&o
Dirigente 3
Diretor Técnico 1
Animador Sociocultural 1
Cozinheiro 2
Recursos humanos
Administrativo 1
Auxiliar de Servigos Gerais 1
Motorista 1
Ajudante A¢édo Educativa 2
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Resposta social: Servigo de Apoio Domiciliario

Acordo com a Seguranca Social

Sim, sem informacao sobre a data

Outra fonte de financiamento Nao
Total C/ acordo S/ acordo
NUmero de lugares
25 25 0
. Total C/ acordo S/ acordo
Numero de utentes
25 25 0
Concelho de residéncia dos utentes Terras de Bouro — 25 utentes
Abertura 08h00
Horério de funcionamento durante a
Fecho 18h00
semana
Hora de almogo n. a.
Abertura n. a.
Horario de funcionamento ao fim de
Fecho n. a.
semana
Hora de almoco n. a.
Resposta certificada N&o
Lista de espera Sim, 2 idosos
Dirigente 3
Diretor Técnico 1
Ajudante de Acao Direta 2
Recursos humanos Cozinheiro 2
Administrativo 2
Auxiliar de Servigos Gerais 1
Motorista 1
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Resposta social: Centro de Dia

Acordo com a Seguranca Social Sim, sem informag&o sobre a data
Outra fonte de financiamento Nao
Total C/ acordo S/ acordo
NUmero de lugares
14 14 0
. Total C/ acordo S/ acordo
Namero de utentes
14 14 0
Terras de Bouro
Concelho de residéncia dos utentes Amares
Vieira do Minho
Abertura 08h00
Horario de funcionamento durante a
Fecho 18h00
semana
Hora de almogo n. a.
Abertura n. a.
Horario de funcionamento ao fim de
Fecho n. a.
semana
Hora de almoco n. a.
Resposta certificada N&o
Lista de espera N&o
Dirigente 3
Diretor Técnico 1
Animador Sociocultural 1
Recursos humanos Cozinheiro 2
Administrativo 1
Ajudante de Acao Direta 1
Motorista 1
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Resposta social: Lar de Idosos

Acordo com a Seguranca Social

Sim, sem informacao sobre a data

Outra fonte de financiamento N&o
Total C/ acordo S/ acordo
NUmero de lugares
15 15 0
. Total C/ acordo S/ acordo
Numero de utentes
17 15 2
Terras de Bouro
Braga
Concelho de residéncia dos utentes Vila Verde
Amares
Vieira do Minho
Abertura 00h00
Horério de funcionamento durante a
Fecho 24h00
semana
Hora de almogo n. a.
Abertura 00h00
Horario de funcionamento ao fim de
Fecho 24h00
semana
Hora de almogo n. a.
Resposta certificada N&o
Lista de espera Sim, 30 idosos
Dirigente 3
Diretor Técnico 1
Enfermeiro/médico ou profissional 2
de saude
Cozinheiro 2
Recursos humanos — : :
Auxiliar de Servigos Gerais 1
Ajudante de Acao Direta 5
Administrativo 1
Motorista 1
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Resposta social: Creche

Acordo com a Seguranca Social Sim, 2007
Outra fonte de financiamento N&o
Total C/ acordo S/ acordo
NUmero de lugares
24 24 0
. Total C/ acordo S/ acordo
Numero de utentes
24 24 0
A . Terras de Bouro — 20 criancas
Concelho de residéncia dos utentes . : cnang
Vieira do Minho — 4 criangas
Abertura 07h30
Horério de funcionamento durante a
Fecho 18h30
semana
Hora de almogo n. a.
Abertura n. a.
Horario de funcionamento ao fim de
Fecho n. a.
semana
Hora de almoco n. a.
Resposta certificada N&o
Lista de espera N&o
Diretor Técnico 1
Psicélogo 1
Educador de Infancia 2
Cozinheiro 1
Recursos humanos
Auxiliar de Servigos Gerais 1
Motorista 1
Ajudante de a¢do educativa 4
Auxiliar de cozinha 1
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Resposta social: Servigo de Apoio Domiciliario

Acordo com a Seguranca Social Sim, 1996
Outra fonte de financiamento Nao
Total C/ acordo S/ acordo
NUmero de lugares
22 20 2
. Total C/ acordo S/ acordo
Namero de utentes
22 20 2
Concelho de residéncia dos utentes Terras de Bouro — 22 utentes
Abertura 09h00
Horario de funcionamento durante a
Fecho 17h00
semana
Hora de almogo n. a.
Abertura 09h00
Horario de funcionamento ao fim de
Fecho 15h00
semana
Hora de almoco n. a.
Resposta certificada N&o
Lista de espera Sim, 3 idosos
Diretor Técnico 1
Psicélogo 1
Recursos humanos Ajudante de Ac¢éo Direta 4
Cozinheiro 1
Motorista 1
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Resposta social: Lar de Idosos

Acordo com a Seguranca Social Sim, 1997
Outra fonte de financiamento N&o
Total C/ acordo S/ acordo
NUmero de lugares
16 12 4
. Total C/ acordo S/ acordo
Numero de utentes
16 12 4
A . Terras de Bouro
Concelho de residéncia dos utentes
Braga
Abertura 00h00
Horério de funcionamento durante a
Fecho 24h00
semana
Hora de almogo n. a.
Abertura 00h00
Horario de funcionamento ao fim de
Fecho 24h00
semana
Hora de almoco n. a.
Resposta certificada N&o
Lista de espera Sim, 11 idosos
Diretor Técnico 1
Psicélogo 1
Enfermeiro/médico ou profissional 2
de saude
Recursos humanos Ajudante de Acao Direta 6
Auxiliar de Servigos Gerais 1
Cozinheiro 2
Motorista 1
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Resposta social: Componente de apoio a familia

Acordo com a Seguranca Social N&o
. . Sim, Camara Municipal de Terras de Bouro e
Outra fonte de financiamento o P
Familias
Total C/ acordo S/ acordo
NUmero de lugares
30 0 30
. Total C/ acordo S/ acordo
Namero de utentes
30 0 30
Concelho de residéncia dos utentes Terras de Bouro — 30 utentes
Abertura 15h30
Horario de funcionamento durante a
Fecho 18h00
semana
Hora de almogo n. a.
Abertura n. a.
Horario de funcionamento ao fim de
Fecho n. a.
semana
Hora de almoco n. a.
Resposta certificada N&o
Lista de espera N&o
Diretor técnico 1
Recursos humanos
Auxiliar de Servigos Gerais 1
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Resposta social: Creche

Acordo com a Seguranca Social Sim, sem informag&o sobre a data
Outra fonte de financiamento Nao
Total C/ acordo S/ acordo
NUmero de lugares
25 25 0
. Total C/ acordo S/ acordo
Namero de utentes
25 25 0

Terras de Bouro — 12 criangas

Concelho de residéncia dos utentes . )
Vila Verde — 1 crianca

Abertura 08h15
Horério de funcionamento durante a
Fecho 18h00
semana
Hora de almogo n. a.
Abertura n. a.
Horario de funcionamento ao fim de
Fecho n. a.
semana
Hora de almoco n. a.
Resposta certificada N&o
Lista de espera N&o
Diretor Técnico 1
Animador Sociocultural 1
Educador de Infancia 1
Recursos humanos
Ajudante de Acéo Direta 3
Cozinheiro 1
Auxiliar de Servigos Gerais 1
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Resposta social: Servigo de Apoio Domiciliario

Acordo com a Seguranca Social Sim, 1999
Outra fonte de financiamento Nao
Total C/ acordo S/ acordo
NUmero de lugares
11 10 1
. Total C/ acordo S/ acordo
Namero de utentes
21 11 10
Concelho de residéncia dos utentes Terras de Bouro — 11 utentes
Abertura 08h00
Horario de funcionamento durante a
Fecho 17h00
semana
Hora de almogo n. a.
Abertura 08h00
Horario de funcionamento ao fim de
Fecho 17h00
semana
Hora de almoco n. a.
Resposta certificada N&o
Lista de espera Sim, 2 idosos
Diretor Técnico 1
Animador Sociocultural 1
Recursos humanos Ajudante de Ac¢éo Direta 3
Cozinheiro 1
Auxiliar de Servigos Gerais 1
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